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บทคัดยอ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค ๑) เพ่ือศึกษาบริบทการบริหารงานหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ๒) เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
พนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครนครสวรรค โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ๓) เพ่ือศึกษาแนวทางและขอเสนอแนะในการ
บริหารงานหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

ดําเนินการวิจัยโดยใชกลุมประชากร ไดแก พนักงานครูเทศบาลของโรงเรียนสังกัดเทศบาล
นครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค ในปการศึกษา ๒๕๕๕ จํานวน ๓๔๙ คน มีทั้งหมด ๘ โรงเรียน ผูวิจัย
ไดเลือกมาเปนกลุมตัวอยาง จํานวน ๑๘๓ คน เปนกลุมศึกษาในงานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิง
สํารวจ (Survey Research) เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่จัดทําโครง
รางข้ึนเองในข้ันตนแลวนําไปใหผูเชี่ยวชาญวิเคราะหความเที่ยงตรงของแบบสอบถามจํานวน ๕ ทานการ
วิเคราะหขอมูลโดยหาคาความถ่ี รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Arithmetic Means) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) เปรียบเทียบการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบคาที (t-test ),
(F-test) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA ) เมื่อพบวามีความแตกตางกัน
จึงทําการเปรียบเทียบรายคูโดยใชวิธีผลตางนัยสําคัญนอยที่สุด (Least Significant Difference : LSD )
และสรุปขอมลูแนวทางและขอเสนอแนะดังรายละเอียดตอไปนี้
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ผลการวิจัยพบวาสถานภาพของพนักงานครูเทศบาล สวนมาก เปนเพศชาย จํานวน ๙๒ คน
คิดเปนรอยละ ๕๐.๓๐ เมื่อพิจารณาถึง อายุ สวนมาก มีอายุระหวาง ๓๑ - ๔๐ ปจํานวน ๙๖ คน คิดเปน
รอยละ ๕๒.๕๐ และเมื่อพิจารณาถึงระดับการศึกษา พบวา สวนมาก อยูในระดับปริญญาตรี มีจํานวน ๙๒ คน
คิดเปนรอยละ ๕๐.๓๐ สวนประสบการณทํางาน พบวาสวนมาก มีประสบการณทํางานในระดับ ๑ – ๕ ป
จํานวน ๑๐๒ คน คิดเปนรอยละ ๕๕.๗๐ และจํานวนพนักงานครูเทศบาลที่สุมตัวอยางมาจากขนาดของ
โรงเรียนเทศบาลนครสวรรค พบวาอยูในระดับโรงเรียนขนาดใหญจํานวน ๑๒๖ คน คิดเปนรอยละ ๖๘.๙๐

ระดับความคิดเห็นของการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษา
ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดยภาพรวม อยูในระดับมากทุกดาน ( = ๔.๐๕) เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน เรียงตามลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย พบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการ
บริหารงาน ดานมุทิตาและดานอุเบกขา อยูในระดับมาก ( = ๔.๑๒) รองลงมาคือดานกรุณา อยูในระดับ
มาก ( = ๔.๐๓) และดานเมตตา อยูในระดับมาก ( = ๓.๙๔)

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จําแนกตามสถานภาพสวนบุคคลเปน
การทดสอบสมมติฐาน โดยการวิเคราะหความแตกตางระหวาง ตัวแปรตน ไดแก การจําแนกตามเพศ อายุ
ระดับการศึกษา ขนาดของโรงเรียน พบวาโดยภาพรวม ไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ที่มี
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาการจําแนกตามประสบการณทํางาน พบวา มีความแตกตางกัน
คือ ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณทํางานระหวาง ๑ - ๕ ป มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตาม
หลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค นอยกวา กลุม
ที่มีประสบการณทํางานระหวาง ๑๑ - ๑๕ ป ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .๐๕ เมื่อพิจารณาตอไปพบอีก
วา กลุมที่มีประสบการณทํางานระหวาง ๑๑ - ๑๕ ป มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหม
วิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค มากกวา กลุมที่มี
ประสบการณทํางานระหวาง ๑๖ ปข้ึนไป ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิตทิี่ .๐๕
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ABSTRACT

The objectives of the study were as follows : 1) to study the context of the
Four Brahmavihara of Institution Administrators in Nakhonsawan Municipal Schools 2) to
compare the opinion of municipal teachers towards the administration in according to
Four Brahmarihara of Institution Administrators by classifying on the personal factors, and
3) to study the ways of administration and suggestions to the Four Brahmavihara of
Institution Administrators in Nakhonsawan Municipal Schools. Research using the population
which was taken from 349 municipal teachers including 8 schools.

The research method used by Survey Research. The sample was drawn for
183 people. The tool used questionnaires with have been created initially by the
researcher. The five experts were selected as the content validity checking. The data
were analyzed with statistical approach to find frequency, percentage, mean and
standard deviation. the test of hypotheses were applied t-test, F-test (One Way ANOVA)
and least Significant Difference : LSD. And summarize the ideas and suggestions were as
follows.

The findings of the study found that most of municipal schools teachers were
males for the number of 92 with equivalent to 50.30%. When considering to age, most
of the respondences had 31 – 40 years old for the number of 96 with equivalent to
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52.50%. Moreover the respondences graduated in bachelor’s degree for 92 people with
equivalent to 50.30%. Referring to working experiences ; most of them had working
experiences during 1 – 5 years for 102 people with equivalent to 55.70%. The sample
was drawn from the large school size which consisted of 126 people with equivalent to
68.90%. The opinion of administration according to the Four Brahmavihara of Institution
Administrators in Nakhonsawan Municipal Schools were in high level ( = 4.05) as a
whole. Furthermore in every aspects of Brahmavihara : Metta (loving - kindness), Karuna
(compassion), Mudita (sympathetic) and Upekkha (equanimity) were in high level in all
aspects. The municipal teachers had the opinions towards Education Administration
according .On the descending order of means it were found that Mudita and Upekkha
were in high level ( = 4.12). The lower mean scores were Karuna in high level
( = 4.03) and Metta in high level ( = 3.94). the comparison of the opinions of the
administration in according to the Four Brahmavihara of Institution Administrators in
Nakhonsawan Municipal Schools by classifying on personal factors ; the test of
hypotheses were found that no significant differences. The hypotheses of the study
have been rejected by gender, age, educational level and school size for significant
differences at .05 level. The only hypothesis which has been accepted was working
experiences with significant difference at .05 level. The respondences who have been
working experiences between 1 – 5 years indicated lower mean scores than the group of
11 – 15 working experiences years with significant difference at .05 level. The respondences
who have been working experience for 11 – 15 years expressed higher mean scores than the
group of 16 years and above with significant difference at .05 level.
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กิตติกรรมประกาศ

วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดีดวยความเมตตาอนุเคราะหของคณะกรรมการที่ให
คําปรึกษาวิทยานิพนธ อันประกอบดวย พระเทพปริยัติเมธี ผศ.ดร. ผศ.ดร. วรกฤต เถ่ือนชาง ดร.อดิศัย
กอวัฒนา พระมหาไฮ ธมฺมเมธี ที่ไดกรุณาใหคําปรึกษาแนะนําและดูแลเอาใจใสใหความชวยเหลือในการ
ปรับปรุงแกไขงานดวยดีตลอดมา

กราบขอบพระคุณ พระเทพปริยัติเมธี ผศ.ดร. เปนประธานสอบโครงรางวิทยานิพนธ พระ
มหาวรัญู วรัญู, ดร. ผศ.ดร.สมศักดิ์ บุญปู ผศ.ดร.วิรัช จงอยูสุข ผศ.ดร.วรกฤต เถ่ือนชาง กรรมการ
สอบโครงรางวิทยานิพนธ จนประสบผลสําเร็จลุลวงไปดวยดีดวย

กราบขอบพระคุณ พระมหาสุทิตย อาภากโร, ดร. ประธานสอบปองกันวิทยานิพนธ ผศ.ดร.
พระครูปลัดมารุต วรมงฺคโล พระเทพปริยัติเมธี, ผศ.ดร. ศ. (พิเศษ) ดร.กาญจนา เงารังษี ผศ.ดร.วรกฤต
เถ่ือนชาง กรรมการสอบปองกันวิทยานิพนธ จนประสบผลสําเร็จลุลวงไปดวยดีดวย

ขอขอบพระคุณอาจารยทั้ง ๕ ทาน พระครูศรีสุธรรมนิวิฐ อาจารยรุงอรุณ อบเชย ดร.อดิศัย
กอวัฒนา อาจารยศิริโรจน นามเสนา อาจารยปญญา พรหมบุตร ที่กรุณาที่เสียสละเวลาอันมีคาชวยเหลือ
ในการตรวจสอบความถูกตองทั้งดานภาษา เนื้อหาระเบียบวิธีวิจัยและเครื่องมือที่ใชในการดําเนินการวิจัย
ชวยแนะนําแกไขใหสมบูรณและสําเร็จไดดวยดี

ขอกราบขอบพระคุณ ผู อํานวยการโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จังหวัด
นครสวรรค ที่ไดใหความเมตตาอนุเคราะห ในการใหแจกแบบสอบถามตลอดถึงพนักงานครูเทศบาลของ
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค ที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามจน
ประสบผลสําเร็จลุลวงไปดวยดีดวย

ขอขอบพระคุณ เจาหนาที่ศูนยบัณฑิตที่อํานวยความสะดวกใหแกผูวิจัยเปนอยางดีตลอดถึง
บูรพาจารยและผูมีพระคุณทุกทาน ที่ใหคําแนะนําตลอดจนเพ่ือนรวมงานเพ่ือนสนิทและเพ่ือนนักศึกษา
กศม.รุน ๑ ที่คอยใหความชวยเหลือและชวยเปนขวัญและกําลังใจอันมีคาที่สําคัญยิ่งใหแกผูวิจัย
ตลอดเวลาจนประสบผลสําเร็จในการทําวิจัยครั้งนี้

นางทิพยาพัศ คลังแสง
มีนาคม ๒๕๕๖



(๖)

สารบัญ

เร่ือง หนา
บทคัดยอภาษาไทย ๑
บทคัดยอภาษาอังกฤษ ๓
กิตติกรรมประกาศ ๕
สารบัญ ๖
สารบัญตาราง ๘
สารบัญแผนภูมิ ๑๐
คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ ๑๑

บทท่ี ๑ บทนํา
๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา ๑
๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย ๔
๑.๓ ปญหาท่ีตองการทราบ ๔
๑.๔ ขอบเขตการวิจัย ๔
๑.๕ สมมติฐานการวิจัย ๕
๑.๖ นิยามศัพทเฉพาะท่ีใชในการวิจัย ๖
๑.๗ ประโยชนท่ีไดรับ ๗

บทท่ี ๒ ทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

๒.๑ แนวคิดและทฤษฎเีก่ียวกับการบริหาร ๙
๒.๒ แนวคิดและทฤษฎเีก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา ๑๕
๒.๓ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับผูบริหารสถานศึกษา ๑๙
๒.๔ หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ๒๗
๒.๕ การบริหารตามหลักพรหมวิหาร ๔ ๖๒
๒.๖ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ๖๖
๒.๗ กรอบแนวคิดการวิจัย ๗๖

บทท่ี ๓ วิธีดําเนินการวิจัย
๓.๑ รูปแบบการวิจัย ๗๗
๓.๒ ประชากรและกลุมตัวอยาง ๗๗



(๗)

สารบัญ (ตอ)
๓.๓ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ๗๙
๓.๔ การเก็บรวบรวมขอมูล. ๘๑
๓.๕ การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ๘๑

บทท่ี ๔ ผลการวิจัย
๔.๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ๘๖
๔.๒ ระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหม
วิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค ๘๗

๔.๓ เปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จําแนกตามสถานภาพสวนบุคคล ๙๒

๔.๔ ขอมูลแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔
ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ๑๐๐

๔.๕ องคความรูท่ีไดรับจากการวิจัย ๑๐๓
บทท่ี ๕ สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

๕.๑ สรุปผลการวิจัย ๑๐๕
๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย ๑๐๙
๕.๓ ขอเสนอแนะ ๑๑๑

บรรณานุกรม ๑๑๓
ภาคผนวก ๑๒๓

ภาคผนวก ก รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ๑๒๔
ภาคผนวก ข ตารางสรุปคาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม (IOC) ๑๒๖
ภาคผนวก ค ตารางสรุปคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม ๑๒๘
ภาคผนวก ง แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย ๑๓๐
ภาคผนวก จ หนังสือความอนุเคราะหตางในการวิจัย ๑๓๗

ประวัติผูวิจัย ๑๕๒



(๘)

สารบัญตาราง

ตารางที่ หนา
๓.๑ แสดงจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร

นครสวรรค จังหวัดนครสวรรค ปการศึกษา ๒๕๕๕ ๘๗
๔.๑ แสดงจํานวนและคารอยละของสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ๙๔
๔.๒ แสดงคาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของ

พนักงานครู เทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดยภาพรวม ๙๕

๔.๓ แสดงคาเฉลี่ย (  ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของ
พนักงานครู เทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานเมตตา ๙๖

๔.๔ แสดงคาเฉลี่ย (  ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของ
พนักงานครู เทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานกรุณา ๙๗

๔.๕ แสดงคาเฉลี่ย (  ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของ
พนักงานครู เทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานมุทิตา ๙๘

๔.๖ แสดงคาเฉลี่ย (  ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของ
พนักงานครู เทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานอุเบกขา ๙๙

๔.๗ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จําแนกตามเพศ ๑๐๐

๔.๘ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครนครสวรรค จําแนกตามอายุ ๑๐๑

๔.๙ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จําแนกตามระดับการศึกษา ๑๐๒



(๙)

สารบัญตาราง (ตอ)
ตารางที่ หนา
๔.๑๐ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ

บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จําแนกตามประสบการณทํางาน ๑๐๓

๔.๑๑ แสดงการเปรียบเทียบเปนรายคู (LSD) ของตัวแปรตามในภาพรวมของการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ จําแนกโดยประสบการณในการทํางาน ๑๐๔

๔.๑๒ แสดงการเปรียบเทียบเปนรายคู (LSD) ทางดานกรุณา จําแนกโดย
ประสบการณในการทํางาน ๑๐๕

๔.๑๓ แสดงการเปรียบเทียบเปนรายคู (LSD) ทางดานอุเบกขา จําแนกโดย
ประสบการณในการทํางาน ๑๐๖

๔.๑๔ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จําแนกตามขนาดของโรงเรียน ๑๐๗

๔.๑๕ แสดงแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานเมตตา ๑๐๘

๔.๑๖ แสดงแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานกรุณา ๑๐๘

๔.๑๗ แสดงแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานมุทิตา ๑๐๙

๔.๑๘ แสดงแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดาน
อุเบกขา ๑๐๙



(๑๐)

สารบัญแผนภาพ

แผนภาพท่ี หนา
๒.๑ กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) ๘๕
๔.๑ องคความรูท่ีไดรับจากวิจัย ๑๑๒



(๑๑)

คําอธิบายช่ือยอในคัมภีรพระไตรปฏก

การศึกษาครั้งนี้ไดใช “พระไตรปฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยกรุงเทพมหานคร
โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙ ซึ่งมีจํานวน ๔๕ เลม แยกเปน ๓ ปฎกคือ เลมท่ี๑- ๘
เปนพระวินัยปฎก เลมท่ี ๙ - ๓๓เปนพระสุตตันตปฎก เลมท่ี ๓๔ - ๔๕ เปนพระอภิธรรมปฎก ในการศึกษาได
กลาวถึง แหลงท่ีมา/เลม/ขอ/หนา ตามลําดับ เชน องฺ.ติก.(ไทย) ๒๐/๘๗/๓๑๒. หมายถึงพระ
สุตตันตปฎก อังคุตรนิกายติกนิบาต (ฉบับภาษาไทย) เลมท่ี ๒๐ ขอท่ี ๘๗ หนา ๓๑๒ ไดใชชื่อยอ ดังนี้

พระวินัยปฎก

เลมท่ี คํายอ                                         ช่ือคําภีร

๘ วิ.ป. (ไทย) = วินัยปฎก ปริวารวรรค (ภาษาไทย)

พระสุตตันตปฎก

เลมท่ี คํายอ                                         ช่ือคําภีร
๒๕ ขุ.ขุ. (ไทย) = สุตฺตนฺตปฎก ขุทฺทกนิกาย ขุทฺทกปาฐปาลิ (ภาษาไทย)
๒๘ ขุ.ชา. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย ชาดก (ภาษาไทย)
๒๖ ขุ.วิ. (ไทย) = สุตตันตปฎก ขุททกนิกาย วิมานวัตถุ (ภาษาไทย)
๑๑ ที.ปา. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย ปาฏิกวรรค (ภาษาไทย)
๑๐ ที.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย มหาวรรค (ภาษาไทย)
๑๓ ม.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย มัชฌิมปณณาสก (ภาษาไทย)

๓ ม.ม. (ไทย) = สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย มัชฌิมปณณาสก (ภาษาไทย)
๑๒ ม.มู. (ไทย) = สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย มูลปณณาสก (ภาษาไทย)
๑๔ ม.อุ. (ไทย) = สุตตันตปฎก มัชฌิมนิกาย อุปริปณณาสก (ภาษาไทย)
๑๖ สํ.นิ. (ไทย) = สุตตันตปฎก สํยุตฺตนิกาย นิทานวรรค (ภาษาไทย)
๒๔ อง.ฺทสก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย ทสกนิบาต (ภาษาไทย)
๒๔ อง.ฺเอกาทสก. (ไทย) = สตุตันตปฎก อังคุตตรนิกาย เอกาทสกนิบาต (ภาษาไทย)
๑๕ อง.ฺอฏฐก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย อัฏฐกนิบาต (ภาษาไทย)
๒๒ อง.ฺปฺจก. (บาลี) = สุตตฺนฺตปฎก องฺคุตฺตรนิกาย ปฺจกนิปาตปาลิ (ภาษาบาล)ี
๒๓ อง.ฺสตฺตก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย สัตตกนิบาต (ภาษาไทย)



(๑๒)

พระอภิธรรมปฎก

เลมท่ี คํายอ                                         ช่ือคําภีร
๓๗ อภ.ิก. (ไทย) = อภิธัมมปฎก กถาวตถุ (ภาษาไทย)
๓๕ อภ.ิสง.ฺ (ไทย) = อภิธัมมปฎก ธัมมสังคณี (ภาษาไทย)

ปกรณวิเสส

เลมท่ี คํายอ ช่ือคําภีร
๒ วิสุทฺธ.ิ (ไทย) = วิสุทธิมรรคปกรณ (ภาษาไทย)



บทที่ ๑

บทนํา

๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ (ฉบับท่ี ๓) พุทธศักราช ๒๕๕๓ มาตรา ๓๗ ไดบัญญัติ

ใหการบริหารและการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดยการใหยึดเขตพ้ืนท่ีการศึกษาโดยคํานึงถึงระดับของ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จํานวนสถานศึกษา จํานวนประชากร วัฒนธรรมและความเหมาะสมทางดานอ่ืน
ดวยรวมถึงการจัดการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสําหรับบุคคลท่ีมีความบกพรองทางรางกาย จิตใจ สติปญญา
อารมณ สังคม การสื่อสารและการเรียนรู หรือผูท่ีมีรางกายพิการหรือทุพพลภาพ โดยมีการจัดการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐานท่ีจัดในรูปแบบการศึกษานอกระบบหรือการศึกษาตามอัธยาศัยและสําหรับคนท่ีมี
ความสามารถพิเศษ รวมท้ังการจัดการศึกษาทางไกล และการจัดการศึกษาท่ีใหบริการในหลายเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา๑

การจัดทําแผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช ๒๕๕๒ – ๒๕๕๙ ยึดหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ยึดทางสายกลางอยูบนพ้ืนฐานของความสมดุลพอดี รูจักพอประมาณ
อยางมีเหตุผล มีความรอบรูเทาทันโลก เพ่ือมุงใหเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืนและความอยูดีมีสุขของคนไทย
เกิดการบูรณาการแบบองครวมท่ียึดคนเปนศูนยกลางของการพัฒนาอยางมีดุลยภาพท้ัง ดาน
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง สิ่งแวดลอม เปนแผนท่ีบูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และกีฬากับ
การศึกษาทุกระดับรวมท้ังเชื่อมโยงการพัฒนาการศึกษากับการพัฒนาดานตาง ๆ ท้ังดานเศรษฐกิจ
สังคม การเมือง การปกครอง วัฒนธรรม สิ่งแวดลอม วิทยาศาสตร และเทคโนโลยี เปนตนโดย
คํานึงถึงการพัฒนาอยางตอเนื่องตลอดชีวิตโดยมีเจตนารมณเพ่ือมุงพัฒนาชีวิตใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ
ท้ังทางรางกายและจิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต
สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข และพัฒนาสังคมไทยใหเปนสังคมท่ีมีความเขมแข็งและ มี

๑ราชกิจจานุเบกษา, พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ (ฉบับท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๕๓, ใหไว ณ วันท่ี ๑๒/๗/
๒๕๕๓ เปนปท่ี ๖๕ ในรัชกาลปจจุบัน, เลมท่ี ๑๒๗, ตอนท่ี ๔๕ ก, หนา ๑.



๒

ดุลยภาพใน ๓ ดาน คือเปนสังคมคุณภาพ สังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู และสังคมสมานฉันท
และเอ้ืออาทร๒

ในสถานการณปจจุบันประเทศชาติตองการนักบริหารผูท่ีมีความรู ความซื่อสัตย สุจริต
เปนอยางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารในระดับตางๆยอมตองการผูท่ีมีคุณธรรมจริยธรรม มีความ
ซื่อสัตย สุจริต เปนคนท่ียึดม่ันถือม่ันในสิ่งท่ีถูกตอง ปฏิบัติหนาท่ีดวยจิตสํานึกมุงม่ันในการเสริมสราง
คุณงามความดี มีความรับผิดชอบ ท่ีจะนําพาองคการไปสูความสําเร็จตามเจตนารมณและ
วัตถุประสงคขององคกรนั้นๆอีกท้ังรวมไปถึงการทําใหเกิดความรัก ความสามัคคีในหมูคณะ
ผูปฏิบัติงานในองคกร การบริหารงานของผูบริหารนั้นสามารถอางอิงการนําหลักการในทางทฤษฎีของ
การบริหารงานของทานผูรูซึ่งเปนท่ียอมรับเปนสากลท่ัวไป แตในบางครั้งการบริหารงานในแนวตางๆ
ตามหลักการบริหารนั้นอาจจะมีความกระดางอยูบางก็เปนได ซึ่งอาจเปนเหตุใหการบริหารงานไม
ประสบความสําเร็จตามท่ีคาดหวังแตถามีการผสมผสานหลักการทางทฤษฎีตาง ๆ ของการบริหารเขา
กับหลักการทางคําสอนทางพระพุทธศาสนาแลวเชื่อวาจะทําใหเสริมสรางทักษะการบริหารงานไดดี
และสมบูรณยิ่งข้ึน เพราะในทางพระพุทธสาสนานั้นสอนใหทุกคนเปนคนดีมีคุณธรรม จริยธรรม ซึ่ง
หากนํามาประยุกตใชกับการบริหารงานจะเกิดความออนนุมในการบริหารงานมากข้ึนและเกิดความ
ยืดหยุนไปตามสถานการณท่ีเหมาะสมได๓ อนึ่งการบริหารงานยังตองใชท้ังศาสตรและศิลปควบคูกัน
ไป ซึ่งคําวา “ศาสตร” นั้นอาจแปลความวา การบริหารงานยอมตองยึดกฎระเบียบแบบแผนตาม
กฎหมาย ในขณะเดี่ยวกันคําวา“ศิลป” เปนการใชทักษะเทคนิคในดานมนุษยสัมพันธในการชวย
บริหารงานประคับประคองใหเกิดความยืดหยุนแตตองไมผิดกติกา ระเบียบกฎหมายกําหนด หาก
ไมเชนนั้นแลวอาจทําใหการบริหารงานผิดไปจากกฎระเบียบแบบแผนท่ีกําหนดไว อันจะทําใหเกิด
ความเดือดรอนในภายหลังไดดังนั้นผูบริหารตองตระหนักในเรื่องดังกลาวไวใหมาก

สําหรับคุณธรรมของนักบริหารนั้น พระราชวรมุนี ไดใหแนวทางของคุณธรรมของนัก
บริหารไว ๔ ประการ คือ กําลังความรู กําลังความขยัน ความสุจริต กําลังการสงเคราะหหรือมนุษย
สัมพันธ ซึ่งสิ่งเหลานี้ นักบริหารท้ังขาราชการและนักการเมืองสามารถนํามาประยุกตใชไดซึ่ง
เหมาะสมกับสถานการณบานเมืองปจจุบัน สืบเนื่องจากปญหาเรื่องคอรรัปชั่น การขัดแยงกันใน
องคกรคงไมเกิดข้ึนแนถานักบริหารท่ีดีสามารถจูงใจคนเกงใหปรองดองกันและพรอมใจกันทํางาน

๒กระทรวงศึกษาธิการ, แผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. ๒๕๕๒–๒๕๕๙), [ออนไลน], แหลงท่ีมา
: http://www.moe.go.th/websm/2010/jan/003.htm, [๘ มกราคม ๒๕๕๓].

๓นายนพดล สุวรรณสุนทร, การบริหารงานตามหลักพระพุทธศาสนา, [ออนไลน], แหลงท่ีมา :
http://www.siace.ac.th/index.php?option=com_content&view=article&id=129 : 2011-11-27-03-37-
34&catid=40 : 2011-11-25-06-03-52, [๒๐ ก.ย. ๒๕๕๕].



๓

เพ่ือพาองคกรไปสูจุดหมายใหบรรลุผลตามเปาหมายและคนไทยก็จะทํางานเปนทีมไดดีข้ึนถามีนัก
บริหารท่ีดีคอยกํากับดูแล๔

พระพุทธศาสนาเปนศาสนาแหงการปฏิบัติหรือเปนศาสนาแหงความเพียรพยายาม
หลักธรรมคําสอนของพระพุทธเจาจึงเนนมุงท่ีการปฏิบัติเปนสําคัญ หลักคุณธรรมและศีลธรรมของ
พระพุทธศาสนาท่ีมีผลตอสังคมไทย คือ การศึกษาในระบบพุทธ เปน “วิทยาศาสตรประชาชน”
นิยามของวิทยาศาสตรคือ เปนความรูสาธารณะ (Public Knowledge) สามารถเขามาพิสูจนไดดวย
ตนเองวาอะไรจริง อะไรไมจริง พุทธศาสนาทาทายตลอดเวลาวาใหทุกคนมาพิสูจนไดดวยการปฏิบัติดวย
ตนเองวาไดผลจริงหรือไม จึงกลาววาพุทธเปนวิทยาศาสตรประชาชน การเลือกหลักธรรมมาปฏิบัติเพ่ือให
บรรลุเปาหมายวาการจะเปนนักบริหารท่ีเกงและดีเราควรปฏิบัติธรรมอะไรบาง เพ่ือตอบคําถามนี้เราตอง
ทราบกอนวานักบริหารทําหนาท่ีอะไร ซึ่งการบริหาร หมายถึง ศิลปะแหงการทํางานใหสําเร็จโดยอาศัยคน
อ่ืน ดังนั้นนักบริหารตองมีหลักธรรมหรือนําธรรมะขอใดขอหนึ่งมาเปนแนวทางปฏิบัติ จึงจะสามารถ
แกปญหานั้นไดอยางเหมาะสม ดังนั้นบุคลากรในองคกรจะทํางานเปนทีมไดดียิ่งข้ึนจะตองมีนักบริหารท่ีดี
คอยกํากับดูแล นักบริหารท่ีดีในทางธรรม คือ ตองมีพรหมวิหารธรรม ๔ ประการ๕ ไดแก เมตตา กรุณา มุทิตา
อุเบกขา๖

ปจจุบันสํานักงานเทศบาลนครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค มีโรงเรียนเทศบาลท่ีอยูใน
การดูแลท้ังหมด ๘ โรงเรียน คือโรงเรียนเทศบาลวัดไทรใต (ท.๑) โรงเรียนเทศบาลวัดปากน้ําโพใต
(ท.๒) โรงเรียนเทศบาลวัดพรหมจริยาวาส (ท.๓) โรงเรียนเทศบาลวัดวรนาทบรรพต (ท.๔) โรงเรียน
เทศบาลวัดชองคีรีฯ (ท.๕ ) โรงเรียนเทศบาลวัดจอมคีรีนาคพรต (ท.๖) โรงเรียนเทศบาลวัดสุคตวรา
ราม (ท.๗) โรงเรียนเทศบาลวัดไทรเหนือ (ท.๘) มีการจัดการสอนตั้งแตชั้นอนุบาลจนถึงระดับชั้น
มัธยมศึกษา (ระดับปฐมวัย-ระดับชั้นอนุบาล ๑-๓) และ (ระดับประถมศึกษาปท่ี ๑-๖ ) และ
(ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตนปท่ี ๑-๓) สวนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายปท่ี ๔-๖ คือโรงเรียน
เทศบาลวัดจอมคีรีนาคพรต(ท.๖) ในปการศึกษา ๒๕๕๕ มีผูบริหารสถานศึกษาจํานวน ๘ คน
(อาจารยใหญ, ผูอํานวยการ) มีพนักงานครูเทศบาลจํานวน ๓๔๙ คน มีนักเรียนจํานวน ๖,๙๖๙ คน๗

๔พระราชวรมุนี (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), คุณธรรมนักบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๓๖.

๕พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี ๑๓,
(กรุงเทพมหานคร : บริษัท เอส.อาร.พริ้นติ้ง แมส โปรดักส จํากัด, ๒๕๔๘), หนา ๑๒๔-๑๒๗.

๖องฺ.ปฺจก, (บาลี) ๒๒/๑๙๒/๒๕๒.
๗สํานักการศึกษาเทศบาลนครนครสวรรค, รายงานผลการวิเคราะหการประเมินคุณภาพการศึกษา,

(นครสวรรค : สํานักการศึกษาเทศบาลนครนครสวรรค), ๒๕๕๕.
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ดวยเหตุผลดังท่ีกลาววา การบริหารงานในสถานศึกษานับวามีความสําคัญเปนอยางยิ่งท่ี
ผูบริหารตองเปนผูท่ีมีทักษะในการบริหารงานและเปนผูท่ีนําวิสัยทัศน ความเขมแข็ง และความคิด
สรางสรรคมาสูงานท่ีตองรับผิดชอบ โดยเฉพาะการนําความคิดใหมๆและความเชื่อในการเปลี่ยนแปลง
อยางสรางสรรคมาสูสถานศึกษาใหมีคุณภาพ มีความเหมาะสมและสอดคลองกับกับการเปลี่ยนแปลง
ของสังคมในปจจุบัน โดยการนําหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาเปนแนวทางในการบริหาร คือ หลัก
พรหมวิหาร ๔ ในการบริหารโดยเฉพาะการนํามาใชเพ่ือดูแลและปกครองผูใตบังคับบัญชาใน
สถานศึกษาใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีภายใตความพึงพอใจจากการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา
นั้น ผูวิจัยเห็นวาการนําหลักการบริหารเชิงพุทธโดยเฉพาะหลักพรหมวิหาร ๔ มาใชเปนหลักในการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรคจะเปนแนวทางท่ีดีใน
การพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิผลมากข้ึน

๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย
๑.๒.๑ เพ่ือศึกษาบริบทการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผู อํานวยการ

สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค
๑.๒.๒ เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลัก

พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดยจําแนกตาม
เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณในการทํางาน และขนาดของโรงเรียน

๑.๒.๓ เพ่ือศึกษาแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔
ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

๑.๓ ปญหาที่ตองการทราบ
๑.๓.๑ บริบทการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน

โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค เปนอยางไร
๑.๓.๒ ระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหม

วิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดยจําแนกตามปจจัย
สวนบุคคล เปนอยางไร

๑.๓.๓ แนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค มีอะไรบาง
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๑.๔ ขอบเขตของการวิจัย
๑.๔.๑ ดานเนื้อหา
เนื้อหาของการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษา การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ

ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ท้ัง ๔ ดานคือ ดานเมตตา ดาน
กรุณา ดานมุทิตา ดานอุเบกขา

๑.๔.๒ ดานประชากรและกลุมตัวอยาง
ประชากร ท่ีใชในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ไดแก พนักงานครูเทศบาลในโรงเรียนสังกัด

เทศบาลนครนครสวรรค ในปการศึกษา ๒๕๕๕ จํานวน ๓๔๙ คน๘ มีท้ังหมด ๘ โรงเรียน
กลุมตัวอยาง ในการวิจัยครั้งนี้ไดแก พนักงานครูเทศบาลในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร

นครสวรรค ในปการศึกษา ๒๕๕๕ เนื่องจากประชากรมีจํานวนท่ีแนนอน ผูวิจัยจึงใชสูตรของทาโร
ยามาเน ท่ีความเชื่อม่ันรอยละ ๙๕ ยอมใหมีความคลาดเคลื่อน ๐.๐๕ ไดขนาดตัวอยางท่ีเหมาะสม
จํานวน ๑๘๓ คน มีท้ังหมด ๘ โรงเรียน

๑.๔.๓ ดานตัวแปร
๑) ตัวแปรตน ไดแก พนักงานครูเทศบาลจําแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ

ทํางาน ขนาดของโรงเรียน
๒) ตัวแปรตาม ไดแก ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลัก

พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษา ทางดานเมตตา ดานกรุณา ดานมุทิตา ดานอุเบกขา

๑.๔.๔ ดานสถานท่ี
สถานท่ีในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จังหวัด

นครสวรรค จํานวน ๘ โรงเรียน

๑.๔.๕ ดานเวลา
ระยะเวลาในการดําเนินการวิจัย ตั้งแตเดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ ถึง เดือน มีนาคม พ.ศ.

๒๕๕๖ รวมระยะเวลา ๖ เดือน

๘สํานักการศึกษาเทศบาลนครนครสวรรค, รายงานผลการวิเคราะหการประเมินคุณภาพการศึกษา,
(นครสวรรค : สํานักการศึกษาเทศบาลนครนครสวรรค), ๒๕๕๕.
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๑.๕ สมมติฐานการวิจัย
ในการวิจัยทางการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน

โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ผูวิจัยไดกําหนดสมมุติฐานในการวิจัยดังนี้
๑.๕.๑ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลัก

พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค แตกตางกัน
๑.๕.๒ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลัก

พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค แตกตางกัน
๑.๕.๓ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารงาน

ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค
แตกตางกัน

๑.๕.๔ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค แตกตางกัน

๑.๕.๕ ผูตอบแบบสอบถามมีขนาดของโรงเรียนตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค
แตกตางกัน

๑.๖ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย
๑.๖.๑ การบริหารงาน หมายถึง การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ประกอบดวย

๑) ดานเมตตา ๒) ดานกรุณา ๓) ดานมุทิตา ๔) ดานอุเบกขา ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

๑.๖.๒ ผูอํานวยการสถานศึกษา หมายถึง ผูอํานวยการในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค ปการศึกษา ๒๕๕๕

๑.๖.๓ หลักพรหมวิหาร ๔ หมายถึง คุณธรรมของผูเปนใหญ หรือ คุณธรรมสําหรับผู
เปนนักปกครองเปนหลักธรรมประจําใจท่ีจะชวยใหทุกคนดํารงชีวิตอยูไดอยางประเสริฐและบริสุทธิ์
ประกอบดวย เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา

๑) เมตตา หมายถึง ผูอํานวยการสนับสนุนใหพนักงานครูเทศบาลประสบความสําเร็จ
กาวหนาดวยความปรารถนาดี ดวยความจริงใจ

๒) กรุณา หมายถึง ผูอํานวยการมีการชวยเหลือพนักงานครูเทศบาลโดยการถายทอด
ความรูไดอยางถูกตองชัดเจน
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๓) มุทิตา หมายถึง ผูอํานวยการมีความชื่นชมยินดีเม่ือเห็นผูอ่ืนมีความกาวหนาประสบ
ความสําเร็จ

๔) อุเบกขา หมายถึง ผูอํานวยการ ทําตัวเปนกลาง ไมเอนเอียงฝายใดฝายหนึ่งมีความ
สื่อสัตยสุจริตตัดสินปญหาของผูรวมงานอยางเปนธรรม

๑.๖.๔ โรงเรียนสังกัดเทศบาล หมายถึง โรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา ท้ัง ๘ โรงเรียน ในสังกัดสํานักการศึกษาเทศบาลนครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค

๑.๖.๕ พนักงานครูเทศบาล หมายถึง พนักงานครูเทศบาลท่ีทําการสอนในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ปการศึกษา ๒๕๕๕

๑.๖.๖ ขนาดของโรงเรียน หมายถึง การจัดแบงขนาดของโรงเรียนเปนโรงเรียนขนาด
เล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ โดยแบงตามจํานวนของนักเรียน ดังนี้

๑) โรงเรียนขนาดเล็ก เปนโรงเรียนซึ่งมีจํานวนนักเรียนไมเกิน ๔๐๐ คน
๒) โรงเรียนขนาดกลาง เปนโรงเรียนซึ่งมีจํานวนตั้งแต ๔๐๑ คนแตไมเกิน ๘๐๐
๓) โรงเรียนขนาดใหญ เปนโรงเรียนซึ่งมีจํานวนตั้งแต ๘๐๑ คนข้ึนไป

๑.๗ ประโยชนที่ไดรับ
๑.๗.๑ ทําใหไดทราบถึงบริบทการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการ

สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค
๑.๗.๒ ทําใหไดทราบถึงความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลัก

พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดยจําแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคล

๑.๗.๓ ทําใหไดทราบถึงแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร
๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค



บทที่ ๒

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ

การวิจัยเรื่อง การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษา
ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
มีรายละเอียดการศึกษาดังตอไปนี้

๒.๑ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการบริหาร
๒.๑.๑ ความหมายของการบริหาร
๒.๑.๒ แนวคิดท่ีเก่ียวของกับการบริหาร

๒.๒ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา
๒.๒.๑ ความหมายของการบริหารสถานศึกษา
๒.๒.๒ ความสําคัญของการบริหารสถานศึกษา

๒.๓ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับผูบริหารสถานศึกษา
๒.๓.๑ ความหมายและความสําคัญของผูบริหารสถานศึกษา
๒.๓.๒ คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา

๒.๔ หลักธรรมพรหมวิหาร ๔
๒.๔.๑ ความหมายของหลักพรหมวิหาร ๔
๒.๔.๒ แนวคิดท่ีเก่ียวของกับหลักพรหมวิหาร ๔
๒.๔.๓ ประโยชนของพรหมวิหาร ๔

๒.๕ การบริหารตามหลักพรหมวิหาร ๔
๒.๕.๑ หลักการของธรรมพรหมวิหาร ๔
๒.๕.๒ การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔

๒.๖ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ

๒.๗ กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework)



๙

๒.๑ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร
๒.๑.๑ ความหมายของการบริหาร
การบริหาร (Administration) เปนเรื่องท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งตอการดําเนินงานของ

องคการ เพราะเปนเครื่องมือสําคัญท่ีจะชี้ใหเห็นความสําเร็จ หรือความลมเหลว ความมีประสิทธิภาพ
หรือความไรประสิทธิภาพของหนวยงาน การบริหารเปนเครื่องบงชี้ใหทราบถึงความเจริญกาวหนา
ของสังคม ความกาวหนาของวิทยาการตางๆ การบริหารเปนมรรคท่ีสําคัญจะนําไปสูความกาวหนา
การบริหารเปนลักษณะการทํางานรวมกันของกลุมบุคคลในองคการซึ่งมีการวินิจฉัยสั่งการ นักบริหาร
จะตองคํานึงถึงปจจัยสิ่งแวดลอมตางๆ การวินิจฉัยสั่งการเปนเครื่องแสดงใหทราบถึงความสามารถ
ของนักบริหาร และความเจริญเติบโตของการบริหารชีวิตประจําวันของมนุษยไมวาในครอบครัวหรือ
องคการใดยอมเก่ียวของกับการบริหารอยูเสมอดังนั้น การบริหารจึงเปนเรื่องท่ีนาสนใจและจําเปนตอ
การท่ีจะดํารงชีวิตของมนุษยในสังคม มีนักบริหาร นักวิชาการ และนักการศึกษามากมายหลายทานได
ใหความหมายของการบริหารไวหลายทัศนะ ซึ่งพอสรุปไดดังนี้

พระมหาไพฑูรย วรรณบุตร กลาวถึงการบริหารวา หมายถึง การทํางานของคณะ
บุคคลตั้งแตสองคนข้ึนไป ท่ีปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายเดียวกัน

ความหมายเชิงพฤติกรรมวา การบริหาร คือศิลปะในการทํางานใหบรรลุเปาหมาย
รวมกับผูอ่ืน การบริหารนั้นหมายถึง การใชศาสตร และศิลป โดยการนําเอาทรัพยากร (Administration
Resource) มาประกอบเปนกระบวนการของการบริหาร เปน (Process of Administration) เพ่ือให
บรรลุถึงวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ

คําวา การบริหาร หมายถึง การทํางานของคณะบุคคลตั้งแตสองคนข้ึนไป รวมมือกัน
ปฏิบัติงาน เพ่ือบรรลุถึงวัตถุประสงคท่ีตั้งเอาไวรวมกัน หรือหมายถึงกระบวนการทางสังคม ซึ่งมองได
ในเรื่องของโครงสราง เปนความสําคัญระหวางบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาตามลําดับข้ันตอน
ของสายบังคับบัญชา ในหนาท่ีเปนข้ันตอนของหนวยงานท่ีระบุหนาท่ีเดนชัด มีความรับผิดชอบ และ
เปนเครื่องอํานวยความสะดวกตางๆ เพ่ือใหงานนั้นสําเร็จตามเปาหมาย หรือทางการปฏิบัติงานเปน
กระบวนการบริหารดําเนินการในสถานการณท่ีบุคคลกําลังมีปฏิสัมพันธ หรือมีความสัมพันธตอกัน
หรือการรวมทําปฏิกิริยาเก่ียวของซึ่งกันและกัน๑

วิรัช วิรัชวิภาวรรณ กลาววา การบริหารนั้น หมายถึง การแกปญหาใหบรรลุผลตาม
เปาหมายลักษณะของการแกปญหาซึ่งอาจดําเนินไปในรูปของการตัดสินใจ และการปฏิบัติงานก็ได
การบริหาร (administration) มีรากศัพทมาจากภาษาลาติน “Administatrae” หมายถึง ชวยเหลือ

๑พระมหาไพฑูรย วรรณบุตร, การบริหารคณะสงฆไทย, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยศรีปทุม,
๒๕๕๐), หนา ๓๓.



๑๐

(assist) หรืออํานวยการ (direct) การบริหารมีความสัมพันธหรือมีความหมายใกลเคียงกับคําวา
“minister” ซึ่งหมายถึงการรับใชหรือผูรับใช หรือผูรับใชรัฐ คือ รัฐมนตรี สําหรับความหมายดั้งเดิม
ของคําวา administer หมายถึงการติดตามดูแลสิ่งตางๆ๒

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พุทธศักราช ๒๕๕๒ ไดใหความหมายไววา การ
บริหารหมายถึง การปกครอง เชน บริหารสวนทองถ่ิน ดําเนินการจัดการ เชน บริหารธุรกิจ เปนตน๓

วากเนอก และโฮลเลนเบค (Wagner & Hollenbeck) ใหความหมายของการ
บริหารจัดการวาเปนกระบวนการวางแผน การจัดองคกร การเปนผูนําและการควบคุม๔

โฮล (Holt) ไดใหความหมายวา การบริหาร เปนศิลปะของการทํางานใหบรรลุ
เปาหมาย ซึ่งพรอมดวยกระบวนการวางแผน การจัดองคกร การเปนผูนําและการควบคุม๕

จันทรานี สงวนนาม ไดใหความหมายวา การบริหาร เปนเรื่องของการทํากิจกรรมโดย
ผูบริหารและสมาชิกในองคกร เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพดวยการใชทรัพยากรและ
เทคโนโลยีใหเกิดประโยชนสูงสุด๖

ไซมอน (Herbert A.Simon) อางถึงในเติมศักดิ์ ทองอินทร กลาววาการบริหารหมายถึง
ศิลปะในการทําใหสิ่งตางๆ ไดรับการกระทําจนเปนผลสําเร็จ โดยท่ีผูบริหารมักไมไดเปนผูปฏิบัติแต
ผูบริหารเปนผูใชศิลปะทําใหผูปฏิบัติไดทํางานจนสําเร็จ ตามจุดมุงหมายท่ีผูบริหารตัดสินใจเลือก๗

แฮรโรลด คูนตซ (Harold Koontz) กลาวไววา การบริหาร หมายถึง การดําเนินงาน
ใหบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว โดยอาศัยปจจัยตางๆ ไดแก คน เงิน วัสดุสิ่งของ เปนอุปกรณในการ
บริหารเพ่ือใหเกิดสัมฤทธิ์ผลตามจุดมุงหมายอยางมีประสิทธิภาพ๘

๒วิรัช วิรัชวิภาวรรณ, การบริหารจัดการและการบริหารการพัฒนาขององคกรตามรัฐธรรมนูญ
และหนวยงานของรัฐ, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพนิติธรรม, ๒๕๔๘), หนา ๕.

๓ราชบัณฑิตยสถาน,พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช ๒๕๔๒, (กรุงเทพมหานคร :
นานมีบุคสพับลิชเคช่ันส, ๒๕๔๖), หนา ๖๐๙.

๔Wagner, J.A., &Hollenbeck,J.R. Management of organization behavior, (New
Jersey : Prentice–Hall, 1995), p. 74.

๕Holt, D.H. Management principles and practices, (New Jersey : Prentice– Hall,
1993), p. 3.

๖จันทรานี สงวนนาม, ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : บุค
พอยท, ๒๕๔๕), หนา ๑๑.

๗เติมศักดิ์ ทองอินทร, ความรูเบื้องตนทางการบริหารรัฐกิจ, (กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๗), หนา ๓.
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อดิศร เพียงเกษ กลาวไววา การบริหารงานเปนการบริหารใหทุกคนไดทํางานอยางมี
ประสิทธิภาพและมีงานทําตามความถนัด ภาษาอังกฤษใชคําวา “Put the right man on the right job.”
หลักการจัดงานใหเหมาะสมกับคนเปนเรื่องท่ียาก เพราะงานบางท่ีมีแผนกจํากัดคนมีจํานวนมากกวา
งาน จึงจําเปนตองบริหารจัดการใหเหมาะสมและลงตัว๙

สรุป จากความหมายและคําจํากัดความท่ีนักวิชาการตางๆ ไดกลาวมานี้ การบริหารเปน
เรื่องท่ีมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอการดําเนินงานขององคกร เพราะเปนเครื่องมืออันสําคัญใน
อันท่ีจะชี้ใหเห็นถึงความสําเร็จ หรือลมเหลว ความมีประสิทธิภาพ หรือความไรประสิทธิภาพของ
หนวยงาน การบริหารเปนเครื่องบงชี้ใหทราบถึงความเจริญกาวหนา การบริหารเปนลักษณะการ
ทํางานรวมกันของกลุมบุคคลในองคการ มีลักษณะการวินิจฉัยสั่งการ นักบริหารจะตองคํานึงถึงปจจัย
สิ่งแวดลอมตางๆ เพราะการวินิจฉัยสั่งการเปนเครื่องแสดงใหทราบถึงความสามารถของนักบริหาร
และการเจริญเติบโตของการบริหาร ชีวิตประจําวันของมนุษยไมวาในครอบครัวองคการใดยอม
เก่ียวของกับการบริหารอยูเสมอ ดังนั้น การบริหารจึงเปนเรื่องท่ีนาสนใจ และจําเปนตอการท่ีจะ
ดํารงชีวิตของบุคคลในสังคม

๒.๑.๒ แนวคิดท่ีเกี่ยวของกับการบริหาร

การบริหารโดยท่ัวๆ ไปจะมีลักษณะเปนกระบวนวิธีหรือเปนการกําหนดข้ันตอนในการ
ปฏิบัติงาน หรือเปนลําดับรายการในการบริหาร ซึ่งในการบริหารนั้นจะตองมีลําดับรายการกอนหลัง
วาจะตองทําสิ่งใดกอนและตอๆ ไปจะทําอะไรซึ่งจัดวาเปนหลักเกณฑวิธีการทางวิทยาศาสตร
(Scientific Management) กระบวนการบริหารจะกําหนดขอบเขตและหนาท่ีตามข้ันตอนตางๆ ไว
อยางชัดเจนนักวิชาการ และนักบริหารตางประเทศตลอดจนนักการศึกษาไดใหแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการ
บริหารไวดังนี้

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) กลาวถึง การบริหารเปนวิธีการทําใหงาน
สําเร็จโดยอาศัยผูอ่ืน (Getting things done through other people) และกลาววาหนาท่ีของ
ผูบริหารเปนกรอบในการพิจารณาของผูบริหารใหสําเร็จ มี ๕ ประการ ตามคํายอภาษาอังกฤษวา
“POSDC” ดังนี้ คือ๑๐

๘Koontz, อางในจันทรานี สงวนนาม, การบริหารหลักสูตรในสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร :
บุคพลอยท, ๒๕๔๕), หนา ๓.

๙อดิศร เพียงเกษ, วิธีเอาชนะใจคน, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๒๕๕๑), หนา ๑๑๑-๑๑๒.

๑๐ประยูร ธมมฺจิตตฺโต, พุทธวิธีในการบริหาร, พิมพครั้งท่ี ๔, (กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หนา ๓- ๕.



๑๒

๑. P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เปนการกําหนดแนวทางการดําเนินงานเพ่ือ
ความสําเร็จท่ีจะตามมาในอนาคต ผูบริหารทีดีตองมีวิสัยทัศนท่ีกวางไกล เพ่ือกําหนดทิศทางขององคกร

๒. O คือ Organizing หมายถึง การจัดองคกรเปนการกําหนดโครงสรางความสัมพันธ
ของสมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองคกร มีการแบงงานกันทําและการกระจายอํานาจ

๓. S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากรเปนการสรรหาบุคลากรใหม การพัฒนาบุคลากร
และการใชคนใหเหมาะสมกับงาน

๔. D คือ Directing หมายถึง การอํานวยการ เปนการสื่อสารเพ่ือใหเกิดการดําเนินการ
ตามแผน ผูบริหารตองมีมนุษยสัมพันธท่ีดีและตองมีภาวะผูนํา

๕. C คือ Controlling หมายถึง การกํากับดูแล เปนการควบคุมคุณภาพของการปฏิบัติงาน
ภายในองคกร รวมท้ังกระบวนการแกปญหาภายในองคกร

ลูเธอร กูลิค และลัดแดล เออรวิค (Luther Gulick and Lyndall Urwick)๑๑

(อางในจันทรานี สงวนนาม) ไดใหความหมายวา นักทฤษฎีการบริหารองคการผูท่ีไดรวมกันนําเอาความคิด
ของฟาโยร มาประยุกตใชในการบริหารราชการ ไดขยายสวนสําคัญพ้ืนฐานท่ีเรียกวา The Elements
of Management ๕ ประการ ของฟาโยล มาใชในการจัดการองคการทางราชการ โดยขยายกิจกรรม
ทางการบริหารออกเปน ๗ ประการ คือ ๑) Planning หมายถึงการวางแผนลวงหนาวาองคการ
จะตองทําอะไรบางเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย ๒) Organizing หมายถึง การจัดองคการ การกําหนด
โครงสราง การแบงสวนงานการจัดสายการบังคับบัญชา การกําหนดตําแหนงหนาท่ี ๓) Staffing หมายถึง
การบริหารงานบุคคล ไดแก การจัดอัตรากําลัง การสรรหาการพัฒนา การสรางบรรยากาศท่ีดีในการ
ทํางาน การประเมินผลงาน การพิจารณาความดีความชอบการใหสวัสดิการและการใหพนจากงาน ๔)
Directing หมายถึง การอํานวยการ การตัดสินใจ การวินิจฉัยสั่งการและการควบคุมบังคับบัญชา ๕)
Coordinating หมายถึง การประสานงาน เพ่ือใหเกิดความรวมมือ เพ่ือการดําเนินการไปสูเปาหมาย
เดียวกัน ๖) Reporting หมายถึง การรายงานการปฏิบัติงานขององคการ เพ่ือใหสมาชิกขององคการทราบ
ความกาวหนาของการดําเนินงาน ๗) Budgeting หมายถึง การงบประมาณ การใชจายเงิน การควบคุมการใช
จายและการตรวจสอบดานการเงิน กิจกรรมท้ัง ๗ ประการนี้ รวมเรียกวา “POSDCORB” ท่ีกูลิคและ
เออรวิค ถือวาเปนงานในหนาท่ีของผูบริหารในองคการราชการโดยท่ัวไป ซึ่งองคการทางการบริหาร
การศึกษาก็ไดนําแนวความคิดนี้มาใชกันอยางแพรหลาย

๑๑จันทรานี สงวนนาม, ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา, หนา ๓๔ – ๓๕.



๑๓

คณาจารยภาควิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง ไดกลาวถึงแนวคิดของ
ฟาโย (Henry Fayol) นักวิชาการเหมืองแรชาวฝรั่งเศส ผูเปนตนกําเนิดในการเสนอองคประกอบ
มูลฐานของการบริหารแบบกระบวนการ ๕ ประการ ท่ีเรียกวา POCCC ไวดังนี้๑๒ ๑) การวางแผน
(Planning) หมายถึง การสรางทางเลือกหรือแนวทางดําเนินการไวลวงหนา เพ่ือใชในการตัดสินใจใน
อนาคต ๒) การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง การกําหนดโครงสรางหนวยงาน และระบุหนาท่ี
โดยการผสมผสานระหวางวัตถุ คน และเงิน ๓) การบังคับบัญชา (Commanding) หมายถึง การทํา
ใหเกิดการดําเนินงานตามท่ีไดมีการกําหนดไว ซึ่งการบังคับบัญชาท่ีดีนั้นจะตองมีการติดตอสื่อสาร
๒ ทาง กลาวคือ การยอมใหผูใตบังคับบัญชาสามารถแสดงความคิดเห็นได ๔) การประสานงาน
(Coordinating) หมายถึง การรวมความพยายามของผูปฏิบัติงานและชวยสนับสนุนใหเกิดการ
ติดตอสื่อสารระหวางกัน เพ่ือใหการทํางานสําเร็จ ๕) การควบคุม (Controlling) การติดตามการ
ดําเนินงานใหบรรลุตามวัตถุประสงค

สมาคมผูบริหารการศึกษาแหงสหรัฐอเมริกา (American Association of School
Administration) อางถึง ในธีระรัตน กิจจารักษ เสนอแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการบริหารไว
๕ ประการ คือ๑๓ ๑) การวางแผน (Planning) หมายถึง การวางแผนหรือโครงการสําหรับการ
ปฏิบัติงานในอนาคตใหตรงเปาหมายท่ีตองการ โดยกําหนดงานท่ีจะทําวิธีการและวัตถุประสงคของ
งานนั้นๆไวลวงหนา ๒) การแสวงหาและกําหนดตัวบุคคลและอุปกรณ (Allocation) หมายถึง การ
แสวงหากําหนดตัวบุคคลและวัสดุทุกชนิดท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานตามแผน เพ่ือใหงานนั้นสําเร็จ
ลุลวงไปไดดวยดี มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ๓) การเสริมกําลังบํารุง (Stimulation) หมายถึง
การบํารุงขวัญ กระตุนและสงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหผลงานดีท้ัง
ปริมาณและคุณภาพ ๔) การประสานงาน (Co–ordination) หมายถึง การจัดใหผูแทนของหนวยงาน
ยอยทุกหนวยงานพบปะปรึกษาหารือกันเพ่ือใหมีโอกาสแสดงความคิดเห็นหรือทราบเรื่องการ
ปฏิบัติงานของผูอ่ืน และเพ่ือใหงานสัมพันธไมขัดแยงกัน โดยยึดเปาหมายขององคการเปนหลัก
๕) การประเมินผลงาน (Evaluation) หมายถึง การตรวจสอบการปฏิบัติงานทุกระยะใหทราบผลการ
ปฏิบัติงาน และปญหาท่ีเกิดข้ึน เพ่ือหาแนวทางแกไขทุกระยะและประเมินผลข้ันสุดทายเพ่ือทราบผล
การปฏิบัติงาน และปญหาท่ีเกิดข้ึน เพ่ือหาแนวทางแกไขทุกระยะและประเมินผลข้ันสุดทาย
เพ่ือเปรียบเทียบผลงานกับผลงานท่ีควรจะไดตามเปาหมายท่ีตั้งไวตั้งแตตนเพ่ือวางแผนใหมสําหรับ
การปฏิบัติงานในอนาคต

๑๒คณาจารยภาควิชาบริหารรัฐกิจ, สรุปเนื้อหาวิชาทฤษฎีองคการ, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ
มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๔๙), หนา ๙ .

๑๓ธีระรัตน กิจจารักษ, เอกสารคําสอนวิชาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย : คณะครุ
ศาสตร สถาบันราชภัฎเพชรบูรณ, ๒๕๔๒), หนา ๖๗.



๑๔

พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว.วชิรเมธี) กลาวไววา ผูบริหารงานท่ีดีจะตองมีวิธีการ
บริหารงานท่ีจะทําใหชนะใจลูกนอง ธรรมะสําหรับผูบริหารงาน คือ จะตองมีความหนักแนนม่ันคง
และสามารถเปนเสาหลักในการสรางความเชื่อม่ันใหแกลูกนองได มีความสามารถในการแบงงานให
ลูกนองทําตามความชํานาญของแตละบุคคลและรูจักกระจายอํานาจใหแกลูกนองไดชวยแบงเบาภาระ
ของตนเอง ดังนั้นผูบริหารงานท่ีดีจึงเปนผูท่ีคอยดูแลภาพรวมในการทํางานของบุคคลในองคการ๑๔

พิทยา บวรวัฒนา กลาวไววา การบริหารเปนเรื่องของการนําเอากฎหมายและนโยบาย
ตางๆ ไปปฏิบัติใหเกิดผล ซึ่งเปนหนาท่ีของขาราชการท่ีจะทํางานดวยความเต็มใจดวยความเท่ียง
ธรรมและอยางมีประสิทธิภาพตามหลักเกณฑท่ีกําหนดไว๑๕

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ กลาวไววา กระบวนการบริหารเกิดไดหลายแนวคิด เชน โพสดคอรบ
(POSDCORB) เกิดจากแนวคิดของลูเธอร กูลิค (Luther Gulick) และลินดอลเออรวิค (Lyndall Urwic.k)
ประกอบดวยข้ันตอนการบริหาร ๗ ประการ ไดแก ๑) การวางแผน (Planning) ๒) การจัดองคการ
(Organizing) ๓) การบริหารงานบุคคล (Staffing) ๔) การอํานวยการ (Directing) ๕) การประสานงาน
(Coordination) ๖) การรายงาน (Reporting) ๗) การงบประมาณ (Budgetiong) ขณะท่ีกระบวนการ
บริหารตามแนวคิดของ เฮ็นรี ฟาโยล (Henry Fayol) ประกอบดวย ๕ ประการ ไดแก ๑) การวางแผน
(Planning) ๒) การจัดองคการ (Organizing) ๓) การบังคับการ (Commanding) ๔) การประสานงาน
(Coordinating) ๕) การควบคุมงาน (Controlling) หรือ รวมเรียกวา พอคค (POCCC)๑๖

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ กลาวไววา การบริหารจัดการ (Management Administration)
การบริหารการพัฒนา (Development Administration)แมกระท่ังการบริหาร การบริการ (Service Administration)
แตละคํามีความหมายคลายคลึงหรือใกลเคียงกันท่ีเห็นไดอยางชัดเจนมีอยางนอย ๓ สวน คือ

สวนท่ีหนึ่ง ลวนเปนแนวทางหรือวิธีการบริหารงานภาครัฐท่ีหนวยงานของรัฐและ/หรือ
เจาหนาท่ีของรัฐนํามาใชในการปฏิบัติราชการ เพ่ือชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารราชการ

สวนท่ีสอง มีกระบวนการบริหารงานท่ีประกอบดวย ๓ ข้ันตอนคือการคิด (Thinking)
หรือการวางแผน (Planning) การดําเนินงาน (Acting) และ การประเมินผล (Evaluating)

๑๔พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว. วชิรเมธี), คนสําราญงานสําเร็จ, พิมพครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร :
บริษัท อมรินทรพริ้นติ้งแอนดพลับลิชช่ิง จํากัด (มหาชน), ๒๕๕๐), หนา ๒๕-๓๒.

๑๕พิทยา บวรวัฒนา, การบริหารเชิงบูรณาการ, (นนทบุรี : สํานักงานขาราชการพลเรือน, ๒๕๔๖),
หนา ๒.

๑๖วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, การบริหารเมืองหลวงและการบริหารทองถิ่น : สหรัฐอเมริกา อังกฤษ ฝร่ัง
เศล ญี่ปุน และไทย, (กรุงเทพมหานคร : โฟรเพซ, ๒๕๔๕), หนา ๓๙.



๑๕

สวนท่ีสาม มีจุดหมายปลายทาง คือ การพัฒนาประเทศไปในทิศทางท่ีทําใหประชาชนมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน รวมท้ังประเทศชาติมีความเจริญกาวหนาและม่ันคงเพ่ิมข้ึน สวนท่ีแตกตางกัน
คือ แตละคํามีจุดเนนตางกัน กลาวคือ การบริหารจัดการเนนเรื่องการนําแนวคิดการจัดการของ
ภาคเอกชน เขามาใชในการบริหารราชการ เชน การมุงหวังผลกําไร การแขงขันความรวดเร็ว
การตลาด และการประชาสัมพันธ การจูงใจดวยคาตอบแทน การลดข้ันตอน และการลดพิธีการเปน
ตน ในขณะท่ีการบริหารการพัฒนาใหความสําคัญเรื่องการบริหารรวมท้ังการพัฒนานโยบาย (Policy)
แผน (Plan) และแผนงาน (Program) โครงการ (Project) หรือกิจกรรมหนวยงานของรัฐ สวนการ
บริหารการบริการเนนเรื่อง การอํานวยความสะดวกและการใหบริการแกประชาชน๑๗

สรุป แนวคิดและทฤษฎีเ ก่ียวกับการบริหารเปนพฤติกรรมอยางหนึ่ ง ซึ่ ง เปน
กระบวนการทางสังคมท่ีผูบริหารใชสําหรับตัดสินใจ เพ่ือเปนแนวทางในการบริหารหนวยงานหรือ
องคกรตางๆท้ังท่ีเปนองคกรท่ีเปนหนวยงานของรัฐและเอกชนใหบรรลุตามวัตถุประสงคตามเปาหมาย
โดยนําทรัพยากรมาใชใหประหยัด ซึ่งการดําเนินการดังกลาวนั้นตองใชท้ังศาสตรและศิลป เพ่ือให
บุคคลตางๆ เกิดความรวมมือกันในการปฏิบัติงาน ซึ่งกระบวนการบริหารเปนภารกิจท่ีผูบริหารตอง
ปฏิบัติหนาท่ีตามลําดับข้ันตอน เปนระบบใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดตอองคกร

๒.๒ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา
๒.๒.๑ ความหมายของการบริหารสถานศึกษา
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ กลาว

เก่ียวกับการบริหารและการจัดการศึกษา ในมาตราท่ี ๓๙ วาใหสถานศึกษามีอํานาจการบริหารและจัด
การศึกษา ท้ังทางดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานท่ัวไปซึ่งหนวยงาน
ทางการศึกษาตองนําไปปฏิบัติเพ่ือใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติดังกลาว ซึ่งมีผูบริหาร
สถานศึกษารับผิดชอบในการบริหารสถานศึกษา โดยความหมายของการบริหารสถานศึกษามีดังนี้

สุนทร คชสิงห ไดศึกษาและสรุปความหมายของการบริหารสถานศึกษาวา หมายถึง
กระบวนการตางๆในการดําเนินการของกลุมบุคคล เพ่ือการบริหารพลเมืองโดยมีวัตถุประสงคให
ผูเรียนมีความรู ความสามารถ ทัศนคติ คานิยม พฤติกรรมและคุณธรรมตางๆ เพ่ือใหเปนคนดี มี
คุณภาพ เปนสมาชิกท่ีดีของสังคมและประเทศชาติ การบริหารสถานศึกษาของผูบริหาร คือกลไกท่ี
สําคัญในการท่ีจะทําใหการดําเนินงานดานการเรียนการสอนและการบริหารสถานศึกษาจะประสพ
ความสําเร็จและสามารถพัฒนาคุณภาพนักเรียนใหบรรลุเปาหมายไดนั้นข้ึนอยูกับการปฏิบัติงานของ

๑๗วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, การบริหารจัดการและการบริหารการพัฒนาขององคกรตามรัฐธรรมนูญ
และหนวยงานของรัฐ, (กรุงเทพมหานคร : นิติธรรม, ๒๕๔๘), หนา ๕.



๑๖

ผูบริหารเปนสําคัญ ท้ังนี้เพราะผูบริหารมีอํานาจหนาท่ีในการกําหนดนโยบายและการตัดสินใจใน
ระดับสถานศึกษาวาภายใตเงื่อนไขและทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด สถานศึกษาควรจะตองดําเนินการ
ไปในทางทิศทางใดอยางไร เ พ่ือท่ีจะทําใหสมาชิกในสังคมเกิดการ พัฒนาทางดานความรู
ความสามารถและทัศนคติ คานิยม พฤติกรรมและคุณธรรมตางๆ เพ่ือใหเปนคนดี มีคุณภาพเปน
สมาชิกท่ีดีของสังคมและประเทศชาติ๑๘

ชูศรี ถนอมกิจ ไดใหความหมายของการบริหารสถานศึกษาหมายถึง กระยวนการตางๆ
ในการดําเนินงานของกลุมบุคคลท่ีรวมมือกันใหการศึกษาแกสมาชิกท่ีอยูในสังคม เพ่ือใหเกิดการ
พัฒนาความรู ความสามารถ ทักษะ กระบวนการอยางมีระบบ๑๙

ทวีศักดิ์ บังคม ไดใหความหมายของการบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการ
ตางๆ ในการทํากิจกรรมดําเนินงานของกลุมบุคคล หรือผูบริหารสถานศึกษาเพ่ือจัดการบริหาร
การศึกษาแกสมาชิกในสังคม ชุมชน ใหบรรลตุามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวตามหลักสูตร๒๐

พิสุทธิ์ จันทรเนตร ไดใหความหมายของการบริหารการศึกษา คือ การดําเนินงานของ
กลุมท่ีมุงม่ันพัฒนาสมาชิกของสังคมใหเจริญงอกงามโดยการนําเอาทฤษฎีและหลักการบริหารท่ัวไป
มาประยุกตใชรวมกับหลักการและวิธีการจัดการศึกษาดําเนินการใหการศึกษามีประสิทธิภาพ๒๑

กูด (Good) ไดใหความหมายของการบริหารสถานศึกษา หมายถึง การอํานวยการ
การควบคุม และการดําเนินงานเก่ียวกับภาระหนาท่ีท้ังหมดของสถานศึกษาโดยจะตองคํานึงถึงผล
สุดทายของการศึกษาเปนสําคัญและหมายถึงการควบคุมการจัดการเก่ียวกับเรื่องตางๆภายใน
สถานศึกษา ซึ่งเก่ียวกับกระบวนการเรียนการสอน เชน เรื่องเก่ียวกับครู นักเรียน แผนการสอน
หลักสูตร กิจกรรม วิธีการสอน สื่อการเรียนการสอน และการแนะแนว๒๒

๑๘สุนทร คชสิงห, “ปญหาและแนวทางแกไขการบริหารงานของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
สังกัดสํานักงานการศึกษาเขตพ้ืนท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต ๒”, วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย :
มหาวิทยาลัยบูรพา), ๒๕๔๘.

๑๙ชูศรี ถนอมกิจ, “ความสัมพันธระหวางการบริหารงานวิชาการของผูบริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี”, วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
บูรพา), ๒๕๕๐.

๒๐ทวีศักดิ์ บงัคม, “ปญหาและแนวทางแกไขการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาชลบรุี เขต ๑”, วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา), ๒๕๕๐.

๒๑พิสิทธ์ิ จันทรเนตร, “การศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
กรมสามัญศึกษาจังหวัดสกลนครจําแนกตามขนาดโรงเรียน”, ปริญญาศึกษามหาบัณฑิต, (การบริหารการศึกษา),
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน), ๒๕๔๗.

๒๒Good,C.V., Dictionary of education, New York : Mcgraw - Hill, [1973], p.13.



๑๗

สรุป จากความหมายดังกลาว การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การดําเนินงานและ
กิจกรรมทางการศึกษาท่ีจะตองทําเปนกระบวนการ โดยกลุมบุคคลตางๆ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้ง
ไว นั่นก็คือการพัฒนาสมาชิกหรือผูรับบริการทางการศึกษา ใหเปนผูมีคุณภาพ มีความรู ความสามารถ
ทักษะ กระบวนการอยางมีระบบตามท่ีสังคมตองการ และเปนภารกิจท่ีสําคัญยิ่งของผูบริหาร
สถานศึกษาท่ีจะตองสามารถนําองคกรใหอยูรอด ตองใชหลักการบริหารท่ีดีตองกําหนดแผนงาน วิธีการ
ตลอดจนข้ันตอนตางๆ ในการปฏิบัติงานไวอยางมีระบบใชทรัพยากรใหคุมคา เพราะถาระบบบริหาร
ภายในสถานศึกษาไมดี จะกระทบกระเทือนตอสวนอ่ืนๆ ของหนวยงานได ดังนั้นความสําเร็จหรือความ
ลมเหลวในการบริหารสถานศึกษา จึงข้ึนอยูกับสมรรถภาพของผูบริหารสถานศึกษาเปนสําคัญ

๒.๒.๒ ความสําคัญของการบริหารสถานศึกษา
กระทรวงศึกษาธิการ ไดใหความหมายของความสําคัญของการบริหารสถานศึกษาวา

สถานศึกษามีสิทธิหนาท่ีหรืออํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีกําหนดไวในกฎหมาย คือ เปนสวน
ราชการท่ีมีสภาพเปนนิติบุคคลตามกฎหมายวาดวยการบริหารราชการมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาคน
ไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกายและจิตใจ สติปญญา ความรูและมีคุณธรรมและวัฒนธรรมใน
การดํารงชีวิตสามารถอยูกับผูอ่ืนได นอกจากจะมีอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบใหถือปฏิบัติแลว
จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีการดําเนินกิจการหรือบริหารงานวิชาการใหมีประสิทธิภาพโดยยึดหลักการ
บริหารโดยใชสถานศึกษาเปนฐานและหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดีท่ียึดท้ังหลักนิติ
บุคคล หลักคุณธรรม หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบและหลักความคุมคาเปนเครื่องมือใน
การนําวิสัยทัศนและนโยบายไปสูการปฏิบัติ๒๓

ศิริพร เมฆวิทยา ไดใหความหมายของความสําคัญของการบริหารสถานศึกษาวา
สถาบันหรือสถานศึกษามีบทบาทตอการพัฒนาคนใหเปนผูท่ีมีความรู ความคิด มีบุคลิกลักษณะและ
พฤติกรรมท่ีดีงามโดยเฉพาะโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการประถมแหงชาติท่ีเรียกกันท่ัวไป
วา โรงเรียนประถมศึกษาซึ่งถือวาเปนโรงเรียนของชุมชนและเปนศูนยกลางการพัฒนาชุมชนกระจาย
อยูในทุกทองถ่ินท่ัวประเทศ มรบทบาทหนาท่ี ท่ีมีความสําคัญตอการพัฒนาลูกหลานของชุมชนใหเปน
ผูมีความรู ความคิด ทักษะในการทํางาน มีบุคลิกลักษณะท่ีดีงามสอดคลองกับความตองการของ
ชุมชนและชาติ๒๔

๒๓กระทรวงศึกษาธิการ, คูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีเปนนิติบุคคล, กรุงเทพมหานคร
: องคการรับสงสินคาและพัสดุ, ๒๕๔๖), หนา ๓๒.

๒๔ศิริพร เมฆวิทยา, “การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการศึกษาเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาลพบรุี เขต ๑”, วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา), ๒๕๔๘.



๑๘

สุนทร คชสิงห ไดใหความหมายของความสําคัญของการบริหารสถานศึกษา วา การบริหาร
สถานศึกษาจะประสบผลสําเร็จและบรรลุวัตถุประสงคท่ีวางไวทุกฝายไมวาจะเปนบุคลากรในสถานศึกษา
ผูบริหารระดับสูงและผูปกครองตองรวมมือกันผนึกกําลังอยางม่ันคงและมีความตั้งใจท่ีแนวแน ซึ่งได
กําหนดกระบวนการท่ีเปนสาระสําคัญของกระบวนการบริหารตองประกอบดวย ๑) การศึกษาสภาพ
ปจจุบันปญหาและความตองการ ๒) การวางแผน ๓) การดําเนินงานตามแผน ๔) การประเมินผล หาก
กระบวนการบริหารงานดําเนินการอยางเปนระบบเปนข้ันตอนตามกระบวนการท่ีถูกตองมีการดําเนินการ
ท่ีตอเนื่อง สิ่งนี้จําทําใหการบริหารการศึกษาประสบผลสําเร็จและบรรลุเปาหมายท่ีวางไวทุกประการ๒๕

ทวีศักดิ์  บังคม ไดใหความหมายของความสําคัญของการบริหารสถานศึกษา
วา โรงเรียนเปนสถานศึกษาท่ีมีความสําคัญท่ีสุดเนื่องจากหนาท่ีหลักของโรงเรียน คือ การจัดการเรียน
การสอน เพ่ือใหผูเรียนบรรลุจุดมุงหมายของหลักสูตร และสามารถดํารงชีวิตใหอยูในสังคมไดอยางมี
คุณภาพ บุคคลท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบในดานการเรียนการสอน ไดแก ผูบริหาร ผูชวยผูบริหาร หัวหนา
หมวดวิชา หัวหนางาน และครูอาจารยท่ีมีหนาท่ีในการสอน และสนับการสอน๒๖

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน ไดใหความหมายของความสําคัญและกระบวนการบริหาร
การศึกษาวา เปนกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีไดกําหนดไว ๕ ข้ันตอนคือ การวางแผน (Planning)
การจัดสรรทรัพยากร (Allocating Resources) การกระตุน (Stimulating) การประสานงาน
(Coordinating) และการประเมินผล (Evaluating) ๒๗

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ไดใหความหมายของความสําคัญของการ
บริหารสถานศึกษาวา เปนกระบวนการบริหารสถานศึกษา เปนระบบครบวงจร (PDCA) ซึ่งประกอบไป
ดวย รวมกันวางแผน (Plan) รวมกันปฏิบัติตามแผน (Do) รวมกันตรวจสอบ (Check) และรวมกัน
ปรับปรุง (Action) โดยจะตองมีการควบคุมคุณภาพและตรวจสอบคุณภาพดวย๒๘

๒๕สุนทร คชสิงห, “ปญหาและแนวทางแกไขการบริหารงานของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
สังกัดสํานักงานการศึกษาเขตพ้ืนท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต ๒”, วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย :
มหาวิทยาลัยบูรพา), ๒๕๔๘.

๒๖ทวีศักดิ์ บังคม,“ปญหาและแนวทางแกไขการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบรุี เขต ๑”, วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา),
๒๕๕๐.

๒๗ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, การบริหารงานวิชาการ, (กรุงเทพมหานคร : ศูนยสื่อเสริมกรุงเทพ, ๒๕๔๖),
หนา ๑๘.

๒๘สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, แนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพ่ือ
พรอมรับการประเมินภายนอก, (กรุงเทพมหานคร : พิมพด,ี ๒๕๔๔), หนา ๑๐.



๑๙

สรุป ไดวา ความสําคัญของการบริหารสถานศึกษาจะเก่ียวของกับทุกฝายไมวาจะเปน
บุคลากรในสถานศึกษา ผูบริหารระดับสูง และผูปกครองมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาคนใหเปนผูท่ีมีความรู
ความสามารถ ความคิดมีบุคลิกลักษณะและพฤติกรรมท่ีดีงามและมีความสําคัญตอการพัฒนาลูกหลาน
ของชุมชนใหเปนผูมีทักษะในการทํางาน สอดคลองกับความตองการของชุมชนและประเทศชาติ ยึด
หลักการบริการโดยใชสถานศึกษาเปนฐานและหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี ท่ียึดท้ัง
หลักนิติบุคคล หลักคุณธรรม หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบและหลักความคุมคา

๒.๓ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผูบริหารสถานศึกษา
๒.๓.๑ ความหมายและความสําคัญของผูบริหารสถานศึกษา
ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคลท่ีมีความสําคัญตอการบริหารอยางมากเพราะ

สถานศึกษาเปนระบบของระบบการศึกษาและระบบสังคม ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูท่ีทํา
หนาท่ีเก่ียวกับการบริหารโรงเรียน ซึ่งจะประกอบดวยผูอํานวยการ และรองผูอํานวยการ หรือผูชวย
ผูอํานวยการสถานศึกษา เปนท่ียอมรับกันโดยท่ัวไปวาการเปนผูบริหารสถานศึกษาเปนงานท่ี
ยากลําบาก เปนงานท่ีสําคัญและทาทายความสามารถของบุคคล ผูท่ีเปนผูบริหารสถานศึกษา จึง
จําเปนตองรู ตองตระหนัก และมีความรูความสามารถอยางดีในบทบาทภาระหนาท่ี และความ
รับผิดชอบของงานในตําแหนงนี้ ยิ่งไปกวานั้นยังตองเขาใจพลังทางสังคมตางๆ ท่ีมีบทบาทหนาท่ี
ความรับผิดชอบของตนอีกดวย ความพยายามท่ีจะรวบรวมเอาความคิดเห็น ขอเสนอแนะ และมโนทัศน
ในเรื่องบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของผูบริหารสถานศึกษา สรุปไดเปนบทบาทหลัก ๖ ประการ คือ๒๙

๑) เปนผูจัดการของโรงเรียน ๒) เปนผูนําทางการสอน ๓) เปนผูมีวินัยท่ีผูใตบังคับบัญชาและนักเรียนจะ
ถือเอาเปนแบบอยางได ๔) เปนผูอํานวยประโยชนใหเกิดมนุษยสัมพันธอันพึงประสงคในโรงเรียน
๕) เปนผูกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง ๖) เปนคนกลางไกลเกลี่ยขอขัดแยงตาง ๆ

สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา ไดกําหนดมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา พ.ศ.
๒๕๔๐ ซึ่งไดกลาวถึงแนวทางการปฏิบัติงานในหนาท่ีผูบริหารสถานศึกษาไว ๑๒ ประการ ดังนี้ คือ๓๐

๑) ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา ๒) ตัดสินใจปฏิบัติ
กิจกรรมตางๆ โดยคํานึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนกับการพัฒนาของบุคลากร ผูเรียนและชุมชน ๓) มุงม่ัน
พัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ ๔) พัฒนาแผนงานขององคกรใหสามารถปฏิบัติ
ไดเกิดผลจริง ๕) พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูงข้ึนเปนลําดับ

๒๙สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, เกณฑมาตรฐานผูบริหารสถานศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ
คุรุสภาลาดพราว, ๒๕๔๐), หนา ๔.

๓๐เรื่องเดี่ยวกัน, หนา ๔
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๖) ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวร ๗) รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางเปนระบบ
๘) ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี ๙) รวมมือกับชุมชน และหนวยงานอ่ืนอยางสรางสรรค ๑๐) แสวงหา
และใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา ๑๑) เปนผูนํา และสรางผูนํา ๑๒) สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุก
สถานการณ

เคนซิวิช (Kenzevich) อางถึง ในศิรินารถ นันทวัฒนภิรมย ไดใหความหมายของ
ผูบริหารถานศึกษา ไดแก ผูอํานวยการ อาจารยใหญ หรือครูใหญ มีบทบาทสําคัญถึง ๑๗ บทบาท คือ๓๑

๑. เปนผูกําหนดทิศทาง (Direction setting) หมายถึง ผูบริหารตองเปนผูกําหนดวางแผน
นโยบายและทิศทางในการดําเนินงานของสถานศึกษาเพ่ือใหไปสูเปาหมายท่ีวางไว

๒. ความเปนผูนําหรือกระตุนความเปนผูนํา (Leader Catalyst) หมายถึง ผูบริหารจะตอง
เปนผูนําในดานตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการศึกษาและสถานศึกษา และเปนผูโนมนาวใหบุคลากรท่ีอยู
ภายใตบังคับบัญชามีแนวโนมตามได

๓. เปนนักวางแผน (Planner) หมายถึง ผูบริหารตองเปนผูท่ีรูจักการวางแผนท้ังระยะ
สั้นและระยะยาว ซึ่งแลวแตกิจการดานตางๆ วาควรจะวางแผนอยางไร และตองรวมมือกับบุคลากร
ทุกฝายภายในสถานศึกษานั้นๆ ไดเปนอยางดี

๔. เปนผูตัดสินใจ (Decision Maker) ผูบริหารเปนผูกําหนดโครงสรางการบริหาร และ
ตัดสินใจในการทํากิจการงานตางๆ ในสถานศึกษา

๕. เปนนักจัดองคการ (Organizer) ผูบริหารจะเปนผูกําหนดโครงสรางการบริหารงาน
ตางๆ ในสถานศึกษา

๖. เปนผูจัดการเปลี่ยนแปลง (Change Manager) ผูบริหารจะตองเปนผูนําและรูจัก
การเปลี่ยนแปลงดานตางๆ เก่ียวกับการศึกษา สถานศึกษาใหดีข้ึน และรูจักโนมนาวจิตใจของ
บุคลากรภายในสถานศึกษาใหยอมรับการเปลี่ยนแปลงท่ีดีนั้นดวย

๗. เปนผูประสานงาน (Co - Ordinates) ผูบริหารจะตองเปนผูประสานงานท่ีดีท้ัง
ภายในสถานศึกษาของตนเองและประสานงานตางๆ กับสถานศึกษาและองคกรอ่ืนๆ ดวย

๘. เปนผูสื่อสาร (Communication) ผูบริหารจะตองเปนผูท่ีบุคลากรท้ังภายในสถานศึกษา
และภายนอกสถานศึกษาสามารถท่ีจะติดตอสื่อสารไดโดยไมแบงระดับหรือชนชั้น

๙. เปนผูแกความขัดแยง (Conflict Manager) ผูบริหารตองเปนผูคอยแกปญหาเม่ือบุคลากร
ภายในสถานศึกษาเกิดความขัดแยง หรือตางสถาบันท่ีเกิดความขัดแยงกัน

๓๑ศรินารถ นันทวัฒนภิรมย, การบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานตามหลักธรรมาภิบาลอําเภอเมือง
ลําพูน, คนควาอิสระศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม), ๒๕๔๗.
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๑๐. เปนผูแกปญหา (Problem Manager) ผูบริหารจะตองรูจักและคอยแกปญหา
ตางๆ อยางเปนธรรม เม่ือเกิดการขัดแยงไมวาท้ังภายในสถานศึกษาของตนหรือตางสถานศึกษาก็ตาม

๑๑. เปนผูจัดระบบงาน (Systems Manager) ผูบริหารจะตองเปนผูนําในการจัด
ระบบงาน และรูจักพัฒนาสถานศึกษาใหดียิ่งข้ึน

๑๒. เปนผูบริหารการเรียนการสอน (Instructional Manager) ผูบริหารตองเปนผูนํา
ทางดานวิชาการ โดยเฉพาะการเรียนรูเกี่ยวกับหลักสูตรหรือวิชาชีพตางๆ ที่จะทําการเรียน
การสอนท่ีทางหนวยงานกําหนดข้ึนมาใหมเปนอยางดี และจะตองเรียนรูการจัดการเรียนการสอน
และบริหารหลักสูตรในสถานศึกษา

๑๓. เปนผูบริหารบุคคล (Personal Manager) ผูบริหารจะตองรูจักเลือก สรรหา
บุคลากรใหเหมาะสมกับงาน รูจักรักษาและพัฒนาบุคลากรมาใชใหเกิดประโยชน และทําใหเกิด
ประสิทธิภาพอยางสูง รูจักเทคนิควิธีการใชท่ีดี

๑๔. เปนผูบริหารทรัพยากร (Resource Manager) ผูบริหารตองรูจักนําเอาทรัพยากร
ท้ังทรัพยสินสิ่งของบุคคล มาใชใหเกิดประโยชน และทําใหเกิดประสิทธิภาพอยางสูง และรูจักใช
เทคนิควิธีการใชท่ีดี

๑๕. เปนผูประเมิน (Appraiser) ผูบริหารตองมีการประเมินผลของการดําเนินงานตางๆ
ท่ีไดกระทําไปแลว เพ่ือจะไดรูวาสิ่งท่ีดําเนินไปแลวนั้นดีหรือไม จะไดดําเนินการตอไปถาเกิดผลดี และ
เปลี่ยนแปลงวิธีการถาการดําเนินการนั้นผิดพลาด

๑๖. เปนประธานในพิธี (Ceremonial Head) ผูบริหารตองเปนผูนําทางดานการจัดงาน
และพิธีตางๆ ท้ังในสถานศึกษาของตนเองและนอกสถานศึกษา เม่ือไดรับเชิญมาเปนพิธีกร

๑๗. เปนผูสรางความสัมพันธกับชุมชน (Public Relater) ผูบริหารจะตองเปนผูนําและ
มีความคิดสรางสรรคในการสรางความสัมพันธกับหนวยงานภายนอก รูจักการประชาสัมพันธการติดตอ
ประสานงาน และรูจักการใหบริการแกหนวยงานตางๆ ท่ีตองการ

จากบทบาทภาระหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาดังกลาว ผูบริหารสถานศึกษาตองใช
ความพยายามท่ีจะทําใหตนมีสมรรถนะในแตละบทบาทอยางแทจริง เพ่ือจะไดปฏิบัติงานในหนาท่ี
ตามบทบาทไดอยางมีผลดีในสถานการณตางๆ

๒.๓.๒ คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา
คุณลักษณะของผูบริหาร หมายถึง ลักษณะหรือคุณสมบัติท่ีดีของผูบริหาร เพ่ือการ

บรรลุเปาหมายท่ีวางไว คุณลักษณะของผูบริหารท่ีสามารถจะปฏิบัติใหไดรับผลสําเร็จและเกิด
ประสิทธิภาพนั้น มีนักวิชาการและนักการศึกษาหลายทานไดศึกษาคนควาและรายงานไวดังนี้

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ไดใหความหมายของนักบริหารจะทําหนาท่ี
สําเร็จลุลวงไปดวยดี ถามีคุณลักษณะ ๓ ประการ ดังท่ีพระพุทธเจาตรัสไวใน ทุติยปาปณิกสูตร ดังนี้
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๑. จักขุมา หมายถึง มีปญญามองการไกล เชน ถาเปนพอคาหรือนักบริหารธุรกิจตองรู
วาสินคาไหนราคาถูก แลวนําไปขายท่ีไหนจะไดราคาแพงในสมัยนี้ตองรูวาหุนจะข้ึนหรือจะตก ถาเปน
นักบริหารท่ัวไปตองสามารถวางแผนและฉลาดในการใชคนคุณลักษณะขอแรกนี้ตรงกับภาษาอังกฤษ
วา Conceptual Skill คือ ความชํานาญในการใชความคิด

๒.วิธูโร หมายถึง การจัดธุระไดดี มีความเชียวชาญเฉพาะดาน เชน พอคาเพชรตองดู
ออกวาเปนเพชรแท หรือเพชรเทียม แพทยหัวหนาคณะผาตัดตองเชี่ยวชาญการผาตัดคุณลักษณะท่ี
สองนี้ตรงกับคําวา Technical Skill คือ ความชํานาญดานเทคนิค

๓. นิสสยสัมปนโน หมายถึง พ่ึงพาอาศัยคนอ่ืนได เพราะเปนคนมีมนุษยสัมพันธดี เชน
พอคาเดินทางไปคาขายตางเมืองก็มีเพ่ือนพอคาในเมืองนั้นๆ ใหท่ีพักอาศัยหรือใหกูยืมเงิน เพราะมี
เครดิตดี นักบริหารท่ีดีตองผูกใจคนไวได คุณลักษณะท่ีสามนี้สําคัญมาก “นกไมมีขน คนไมมีเพ่ือนข้ึนสูท่ี
สูงไมได” ขอนี้ตรงกับคําวา Human Relation Skill คือ ความชํานาญดานมนุษยสัมพันธ๓๒

ดนัย เทียนพุฒ (อางใน สุรศักดิ์ ปาเฮ) ไดใหความหมายของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค
ของผูบริหารยุคใหมท่ีสงผลตอประสิทธิภาพของการบริหาร ไดดังนี้๓๓

๑. มองการณไกล
๑.๑) วาดภาพเหตุการณในอนาคตไดอยางสมจริง โดยมีพฤติกรรม มองเปาหมาย

ของงาน และการปฏิบัติงานในอนาคตไดอยางนาเชื่อถือ มองสภาพการแขงขันทางสังคมในอนาคตได
อยางนาเชื่อถือ ๑.๒) มีการวางแผนและเตรียมการสําหรับงานในอนาคตไดอยางเหมาะสม คาดคะเน
แนวโนม ความตองการและปญหาอุปสรรคของงานในอนาคตสําหรับเตรียมรับสถานการณ มีการวางแผน
อยางเปนระบบเพ่ือเปาหมายท่ีพึงปรารถนา

๒. มีไฟของการทํางาน
๒.๑) มีความกระตือรือรนในการทํางาน พฤติกรรมบงบอกไดแก มีความตั้งใจในการ

ทํางานอยางสมํ่าเสมอ ไมยอทอตอปญหาในการทํางาน ๒.๒) มุงม่ันสรางความกาวหนาในหนาท่ีการ
ทํางาน พฤติกรรมบงบอกไดแก รักษามาตรฐานของงานท่ีทํา แมอยูในสภาพแรงกดดันและ สภาวการณท่ี
สับสน ตองการความกาวหนาสูงกวาเพ่ือนรวมงาน

๓. สื่อสารสัมพันธ
๓.๑) มีความสามารถในการสื่อคําพูด พฤติกรรมบงบอกไดแก จัดลําดับเนื้อหาของ

ความคิด ขาวสาร เพ่ือเปนสื่อคําพูดไดอยางสมเหตุสมผล พูดไดอยางกระชับ ชัดเจนและใชคําพูดได

๓๒พระธรรมโกศาจารย (ประยรู ธมฺมจิตฺโต ป.ธ.๙, Ph.D.), พุทธวิธีในการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร :
โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, พ.ศ.๒๕๔๙), หนา ๓๘ – ๓๙.

๓๓สุรศักดิ์ ปาเฮ, การบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน School – Based Management,
พิมพครั้งท่ี ๒, (สํานักงานศึกษาธิการอําเภอวังช้ิน จังหวัดแพร, ๒๕๔๖), หนา ๑๑๑ -๑๑๓.
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อยางเหมาะสมกับ สถานการณและผูฟง มีการพูดท่ีดึงดูดความสนใจของผูฟงและพูดดวยความม่ันใจ
๓.๒) มีความสามารถในการสื่อภาษา พฤติกรรมบงบอกไดแก จัดลําดับเนื้อหาของความคิด ขาวสาร
เพ่ือเปนสื่อคําพูดไดอยางสมเหตุผล เขียนไดอยางกระชับ ชัดเจน และใชคําพูดไดอยางเหมาะสมกับ
สถานการณและผูฟงหรือผูอานเขียนไดอยางถูกตองตามหลักไวยากรณ ๓.๓) สามารถประสานงานไดดี
พฤติกรรมบงบอกไดแก สามารถทําใหผูรวมงานอ่ืนๆ เขาใจรวมกันได สามารถทําใหผูอ่ืนรวมมือรวมงาน
กันได ๓.๔) มีมนุษยสัมพันธ พฤติกรรมบงบอกไดแก สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนและฝายตางๆ ได เปนท่ี
ยอมรับของบุคคลฝายตางๆ

๔. สรางสรรคสิ่งใหม
๔.๑) มีความคิดริเริ่มสรางสรรค พฤติกรรมบงบอก ไดแก คิดหาคําตอบของปญหาได

หลายๆ อยางในเวลาจํากัด เสนอแนะวิธีแกปญหาอยางหนึ่งไดหลายๆ แนวทาง เปนตนแบบของการ
คิดแกปญหาและ สามารถนําไปปฏิบัติได ๔.๒) สามารถยืดหยุนวิธีการเพ่ือความสําเร็จของงาน
พฤติกรรมบงบอก ไดแก ปรับพฤติกรรมหรือ การกระทําไดเหมาะสมกับปญหาหรือ ลักษณะงานท่ีแตกตาง
กันไป คิดทางเลือกอ่ืนไดอยางเหมาะสมถาวิธีการเดิมท่ีใชอยูไมไดผล ๔.๓) มุงม่ันพัฒนางานและแผนงาน
พฤติกรรมบงบอก ไดแก ชางสังเกตลักษณะของการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพและไมมีประสิทธิภาพ
ชวยเสนอแนะเพ่ือนรวมงานถึงวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพ ๔.๔) มุงม่ันพัฒนางานและแผนงาน พฤติกรรม
บงบอก ไดแก ตองการปรับวิธีการทํางานใหดีข้ึน มีแนวคิดสรางแผนงานใหมใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน

๕. ใฝหาขาวสารเพื่อการตัดสินใจ
๕.๑) เห็นความสําคัญของขาวสาร พฤติกรรมบงบอก ไดแก ติดตามขาวสารอยู

ตลอดเวลา นิยมแลกเปลี่ยนขาวสารหรือความคิดเห็นรวมกับเพ่ือนรวมงาน ๕.๒) ตัดสินใจอยางมีคุณภาพ
พฤติกรรมบงบอก ไดแก ตัดสินใจเลือกทางเลือกไดอยางเหมาะสมกับสถานการณโดยไมใชอาศัยเพียง
ประสบการณ

๖. ภาวะผูนํา
๖.๑) มีความสามารถในการแกปญหา พฤติกรรมบงบอก ไดแก สนใจมีสวนรวมในการ

แสดงความคิดเห็น ซักถามหรือใหคําแนะนําในการแกปญหา สามารถแกปญหาเฉพาะหนาไดอยาง
เหมาะสมกับสถานการณ ๖.๒) สามารถโนมนาวผูอ่ืนทํางานอยางมีประสิทธิภาพ พฤติกรรมบงบอก
ไดแก สามารถจูงใจใหผูอ่ืนคลอยตามความคิดเห็นของตน ทําใหผูอ่ืนรวมแรงกันทํางานอยางมี
ประสิทธิภาพ

๗. มีคุณธรรมรับผิดชอบ
๗.๑) มีความรับผิดชอบ พฤติกรรมบงบอก ไดแก กลารับผิดชอบในสิ่งท่ีทํา ๗.๒) ซื่อสัตย

ตอหนาท่ีการงาน พฤติกรรมบงบอก ไดแก มีความรักตอองคกรและเพ่ือนรวมงานไมทุจริตตอหนาท่ี
การงาน ๗.๓) มีความยุติธรรม พฤติกรรมบงบอก ไดแก ไมลําเอียงตอเพ่ือนรวมงานตางเพศ เชื้อชาติ
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ฐานะทางเศรษฐกิจ ใหความเปนธรรมแกเพ่ือนรวมงานทุกคน ๗.๔) รักษาการกําหนดมาตรคําพูด
พฤติกรรมบงบอกิไดแก รักษาคาม่ันสัญญาสามารถรักษาความลับได ทํางานท่ีไดรับมอบหมายไดผล
สําเร็จดี

วิจิตร วรุตยางกูร ไดใหความเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีดีของผูบริหารโรงเรียนไดดังนี้๓๔

๑. มีความเปนผูนํา (Leadership) คือ มีอิทธิพลในตนเองสูงกวาอิทธิพลอ่ืนๆ ของ
บุคคลในกลุม และสามารถชักนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในหนวยงานได คุณสมบัติดานนี้ประกอบดวย
ลักษณะตางๆ คือ มีความราเริงแจมใสและอดทน สามารถตัดสินใจและจูงใจคน มีความรับผิดชอบ
ฉลาดและไหวพริบดี มีความอุตสาหะ วิริยะ มีความเสียสละ มีบุคลิกภาพดี และมีความเปน
ประชาธิปไตย

๒. มีความรูและประสบการณ (Knowledge and Experience) เปนคุณสมบัติท่ีเก่ียวกับ
งานในอาชีพของผูบริหารโดยเฉพาะ เชน มีความรูและประสบการณ มีความรูเก่ียวกับธรรมชาติของ
งานและรูเทาทันเหตุการณ

๓. มีมนุษยสัมพันธดี (Human Relationship) ผูบริหารจะตองทํางานรวมกับบุคคลท้ัง
ภายนอกและภายในโรงเรียน ดังนั้น ผูบริหารจําเปนตองเปนผูมีมนุษยสัมพันธดี ซึ่งประกอบดวยลักษณะ
ท่ีสําคัญๆ คือ ยิ้มแยมแจมใส มีความเสมอตนเสมอปลาย ยกยองชมเชย รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน
มีความยืดหยุน เปดเผยและเปนกันเอง

๔. มีคุณธรรมสูง (Virtue) คุณธรรมเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจของผูบริหารใหประพฤติ
แตสิ่งท่ีดีงาม ไดแก ความยุติธรรม มีความซื่อสัตยสุจริต มีความจงรักภักดี และมีศีลธรรมมีสุขภาพดี
(Healthy) คือ มีสุขภาพกาย (Physical health) และสุขภาพจิตดี (Mental health) สุขภาพจะเปน
เครื่องเสริมการปฏิบัติงานใหถูกตองและสมํ่าเสมออยูเสมอ

นพพงษ บุญจิตราดุล ไดกลาวถึงคุณลักษณะของผูบริหารท่ีดี และจะปฏิบัติงานไดประสบ
ผลสําเร็จไว ๒ ประการ คือ คุณสมบัติเบื้องตนและคุณสมบัติในการปฏิบัติงานไดซึ่งมีรายละเอียดดังนี้๓๕

๑. คุณสมบัติเบื้องตนของนักบริหาร (Basic qualifications of the executive)
๑.๑ มีสติปญญาเฉลียวฉลาด (Intelligence)
๑.๒ มีความสามารถในการวิเคราะห (Analytical Ability)
๑.๓ มีความสามารถในการพิจารณาเหตุการณ (Judgment)
๑.๔ มีความคิดริเริ่มและเปนผูรอบรู (Initiative and Resourcefulness)

๓๔วิจิตร วรุฒยางกูร และสุพิชญา ธีระกุล, การบริหารโรงเรียนและการนิเทศการศึกษาเบื้องตน,
(สมุทรปราการ : ขนิษฐาการพิมพ, ๒๕๓๘), หนา ๒๙.

๓๕นพพงษ บุญจิตราดุลย, กาวเขาสูการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : บพิธการพิมพ,
๒๕๔๐), หนา ๑๗-๒๐.
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๑.๕ มีจิตใจม่ันคงไมเอาแตอารมณ (Emotional Stability)
๑.๖ มีบุคลิกลักษณะและความประพฤติสวนตัวดี (Good Personality)
๑.๗ มีคุณสมบัติของผูนํา (Leadership Action)

๒. คุณสมบัติการปฏิบัติงาน (Action Characteristics of the Executive)
๒.๑ ริเริ่มและมีความคิดใหมๆ อยูเสมอ (Alert : new Idea)
๒.๒ ใจกวาง (Open Minded)
๒.๓ รูจังหวะเวลา (Sense of Timing)
๒.๔ รูวาอะไรรีบดวน ไมรีบดวน (Sense of Urgency)
๒.๕ รับฟงและรูจักเลือกความเห็นท่ีดี (Free market – ideas)
๒.๖ หนักเอาเบาสู (Cover a Challenge)
๒.๗ หนักแนนอดทน (Tough Minded)
๒.๘ สามารถในการสรางสรรค (Creative)
๒.๙ สามารถในการปรับปรุงงาน (Innovation)

สถาบันพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ อางถึงใน เฉลิมชัย สมทา
ไดจัดทําหลักสูตร “ผูบริหารมืออาชีพ” โดยกําหนดคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพไว ๖
ประการ คือ๓๖ ๑) การเปนผูนําท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม ในเรื่องคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหาร การ
บริหารงานบุคคลตามแนวคิดของศาสนา และการบริหารจัดการภูมิปญญาไทย เพ่ือการพัฒนาคุณธรรม
และจริยธรรม ๒) การเปนผูนําในการจัดระบบ ในเรื่อง การพัฒนาองคการแหงการเรียนรู การจัดและ
ใชสารสนเทศและการสื่อสาร การจัดระบบเครือขายเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการบริหาร
จัดการสิ่งแวดลอมท้ังระบบ ๓) การเปนผูนําในดานวิชาการ ในเรื่องการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือความเปนเลิศ
การพัฒนารูปแบบกระบวนการเรียนรู การพัฒนาครูตามแนวปฏิบัติการศึกษา การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
และการประเมินผลเพ่ือพัฒนาคุณภาพผูเรียน ๔) การเปนผูนําในดานการบริหารจัดการในเรื่องการ
วางแผนกลยุทธ การบริหารแบบมีสวนรวม การบริหารความขัดแยง บริหารทรัพยากรอยางมี
ประสิทธิภาพและมีเทคนิคการบริหารจัดการแนวใหม ๕) การเปนผูนําดานสังคมและชุมชน ในเรื่อง
การบริหารจัดการโรงเรียนเพ่ือชุมชนและสังคม และการบริหารในบริบทท่ีมีอิทธิพลตอการ
เปลี่ยนแปลงในสังคม ๖) การเปนผูนําการพัฒนาตนเองในเชิงบริหาร ในเรื่องการพัฒนาตนเอง เพ่ือ
เปนผูบริหารมืออาชีพ

๓๖เฉลิมชัย สมทา, “การบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาของครูปฏิบัติการ
สอน ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเลย เขต ๑”, วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน), ๒๕๔๗.



๒๖

นพพงษ บุญจิตราดุล ไดแบงความรูและประสบการณของผูบริหารในการเตรียมตัวเขาสู
วิชาชีพ ๓ ประการ๓๗ ๑) ความรูท่ีนําไปสูความคลองตัว และความมีเสนหของนักบริหาร (Technical Skill)
ไดแก ความรูเก่ียวกับงานธุรการ งานสารบรรณ ความรอบคอบในการตรวจตราหนังสือ การจัดสํานักงาน
ใหสวยงาม เปนตน ๒) ความรูท่ีนําไปสูการเปนนักบริหารโดยวิชาชีพ ไดแก การศึกษาหาความรูดาน
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม พัฒนาการของมนุษย จิตวิทยา โดยการอานหรือการรวมอภิปราย
สนทนา ๓) ความรูเม่ืออยูกับคน ไดแก การศึกษาพ้ืนเพภูมิหลังของคน ถ่ินกําเนิด นิสัยใจคอ บุคลิกภาพ
ทาทางท่ีแสดงออก อุดมการณ สภาพเศรษฐกิจ ตลอดจนกลุมท่ีเขารวมอยู

อรุณ รักธรรม ไดกลาวถึงบุคลิกภาพของผูนําหรือผูบริหารท่ีดีไวดังนี้ เปนผูมีความรู
มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีความกลาหาญ มีความเด็ดขาด เปนผูมีความแนบเนียน มีกิริยาวาจาท่ี
ถูกตองและเหมาะสม เปนผูมีความยุติธรรม มีลักษณะทาทางการแสดงออกท่ีดี มีความอดทน
กระตือรือรนในงานท่ีทํา ไมเห็นแกตัว มีความตื่นตัวอยูเสมอ มีความพินิจพิจารณาสิ่งตางๆอยางมี
เหตุผล มีความสงบเสงี่ยม มีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน มีความจงรักภักดี ผูมีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับทุกคน
และเปนผูท่ีสามารถควบคุมอารมณไดดี๓๘

นพพงษ บุญจิตรดุลย ไดใหทัศนะเก่ียวกับคุณลักษณะของผูบริหารท่ีพึงประสงคดาน
บุคลิกภาพ ผูบริหารตองมีหนาตายิ้มแยม มือไหว ใจพัฒนา แสวงหาแนวคิดใหม ตั้งใจและทําจริงไม
ชิงหาแตอามิสฟงความคิดของผูอ่ืน เริงรื่นกับงานท่ีทํา เปนผูนําองคกร อาจหาญตอกรกับอุปสรรค
และไมถูกชักดวยสอพลอ๓๙

ไพฑูรย เจริญพันธุวงศ กลาววา คุณลักษณะดานทักษะพิสัยของผูบริหารเปนทักษะในการ
บริหารงานใหประสบความสําเร็จ บรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพจําเปนตองมีอยางนอย ๓ ทักษะ คือ๔๐

๑. ทักษะดานเทคนิค หมายถึง กระบวนการ วิธีการหรือเทคนิคเฉพาะอยาง อาศัยความรู
การวิเคราะห การใชวัสดุอุปกรณ เครื่องมือในการปฏิบัติงานดานทักษะนี้เรียนโดยการปฏิบัติจนเกิด
ความชํานาญ เชน ทักษะดานการพูด การเขียน การอาน การรางหนังสือ การเขียนคําสั่ง การสั่งการท่ี
ชัดเจน เปนตน

๓๗นพพงษ บุญจิตราดุลย, กาวเขาสูการบริหารการศึกษา, หนา ๑๗-๒๐.
๓๘อรุณ รักธรรม, หลักมนุษยสัมพันธกับการบริหาร, พิมพครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนา

พานิช, ๒๕๓๗), หนา ๑๙๘-๒๐๒.
๓๙นพพงษ บุญจิตราดุลย, กาวเขาสูผูบริหารการศึกษา, หนา ๔๑.
๔๐ไพทูรย เจริญพันธุวงศ, พฤติกรรมองคการและการบริหาร, (กรุงเทพมหารคร : โอ เอส พริ้นติ้ง

เฮาส, ๒๕๓๐), หนา ๕๑.



๒๗

๒. ทักษะดานมนุษยสัมพันธ และการบริหารงานทุกดานผูนําหรือผูบริหารจําเปนตองมี
ทักษะดานมนุษยสัมพันธเปนอยางดี จึงกอใหเกิดความรวมมือเกิดการประสานงานท่ีดีในการทํางาน
รวมกันเพราะผูบริหารตองทํางานรวมกับบุคคลหลายกลุม ไดแก ผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา ครู
อาจารย คนงาน นักการภารโรง ผูปกครองนักเรียน ชุมชน และองคกร และหนวยงานภายนอก ท้ังท่ี
เปนหนวยงานของทางราชการและหนวยงานเอกชน อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับหนวยงานหรือสถาบัน

๓. ทักษะดานมโนทัศน เปนทักษะท่ีผูบริหาร หรือผูนําตองมีมากท่ีสุด เปนทักษะท่ีตอง
เขาใจหนวยงานของตนในทุกลักษณะ มองเห็นความสัมพันธของหนวยงานหรือองคการตางๆ ท่ี
เก่ียวของอยางชัดเจน ท้ังระบบรวมและระบบยอย และตองมีความรูอยางกวางขวางในดานพฤติกรรม
ศาสตรอันประกอบดวย สังคมวิทยา เศรษฐศาสตร การเมือง และจิตวิทยา นั่นก็คือผูนําหรือผูบริหาร
จําเปนตองมีความรูอยางกวางขวางในวิชาสามัญท่ัวไป มีท้ังศาสตรและศิลปในการทํางาน ซึ่งจะทําให
สามารถบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

สรุปไดวา คุณลักษณะของผูบริหารท่ีกลาวมาแลวขางตนนี้ ท้ังคุณลักษณะดานความเปน
ผูนํา คุณลักษณะดานความรูดานวิชาการ คุณลักษณะดานบุคลิกภาพและคุณลักษณะดาน
ความสามารถในการบริหารงาน เปนคุณลักษณะสําคัญท่ีผูบริหารสถานศึกษาจะตองมี หรือศึกษา
คนควา อบรม พัฒนาตนเองใหมีคุณลักษณะดังกลาว เพ่ือจะไดนําไปพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพ
ในการบริหารงานและ มีวิสัยทัศนในการจัดการศึกษา แสวงหาความรูใหมๆ มาปรับใชไดตลอดเวลา
มีคุณธรรมจริยธรรมเปนท่ียอมรับของสังคม นอกจากนั้นผูบริหารโรงเรียนจะตองมีความสามารถใน
การครองตน ครองคน และครองงาน พัฒนาตน พัฒนาคน พัฒนางาน ใหทันเหตุการณและทันสมัย มี
อุดมการณ มีความเสียสละ และเปนประชาธิปไตย

๒.๔ หลักธรรมพรหมวิหาร ๔
๒.๔.๑ ความหมายของหลักพรหมวิหาร ๔
๑. คําแปลและความหมายของคําวา พรหมวิหาร
“พฺรหฺมวิหาร” เปนคําภาษาบาลี แปลวา ธรรมเปนเครื่องอยูของพรหม๔๑ แยกศัพทได

ดังนี้ พฺรหฺม+วิหาร การประกอบศัพทมีดังนี้ พฺรหฺม ศัพท แปลวาพรหม
วิ อุปสัคค “หร ธาตุ ในความหมาย หรณ=เปนอยู”๔๒ วิหาโร มีอรรถวิเคราะหวา วิหรติ

เตนําติ วิหาโร (ชโน) แปลวา ชนยอมอยูดวยธรรมนั้น เหตุนั้น ธรรมนั้น ชื่อวาเปนเครื่องอยูแหงชน (ณ
ปจจัยในกิตกิจจปจจัย ปจจัยแหงนํามกิตต เปนกัตตุรูปกรณสาธนะ) พฺรหฺม + วิหาโร=พฺรหฺมวิหาโร
เปนศัพทสมาส

๔๑ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๐๕/๒๗๕.
๔๒อภ.ิวิภงฺค. (ไทย) ๓๕/๓๔๑/๓๖๙.



๒๘

“พฺรหฺมวิหาร” มีอรรถวิเคราะหวา พฺรหฺมุโน วิหาโร พฺรหฺมวิหาโร (ธมฺโม) แปลวา ธรรม
เปนเครื่องอยูของพรหม ชื่อวาพรหมวิหาร (ฉัฏฐีตัปปุริสสมาส) คําวาพรหม (พฺรหฺมา) ในอรรถกถามูล
ปริยายสูตร มูลปณณาสกกลาวา “เจริญแลวดวยคุณวิเศษเหลานั้นจึงชื่อวาพรหม อีกอยางหนึ่ง ทาว
มหาพรหมก็ดี พรตถาคตก็ดี พราหมณก็ดี มารดาบิดาก็ดี สิ่งท่ีประเสริฐก็ดี ทานก็เรียกวา พรหม”๔๓

ในพระพุทธศาสนา ธรรมเปนเครื่องอยูของพรหมหรือผูประเสริฐ เรียกวา พรหมวิหาร
ไดแก ผูมีจิตใจยิ่งใหญกวางขวางประดุจพระพรหม ซึ่งเปนคุณธรรมท่ีบุคคลควรปฏิบัติตอกัน ตลอด
จนถึงการปฏิบัติตอสัตวและธรรมชาติสิ่งแวดลอมดวย และโดยเฉพาะอยางยิ่งบุคคลผูอยูในฐานะ
ผูใหญ เชน ปู-ยา ตา-ยาย พอ-แม ครูอุปชฌายอาจารย และญาติผูใหญ ท่ีมีหนาท่ีในการดูแล ใหการ
อบรมสั่งสอน ชี้แนะบุตรหลานและมิตรบริวาร ซึ่งเปนผูนอย ซึ่งจะทําใหผูท่ีไดรับอุปการคุณรูสึกสํานึก
ในบุญคุณท่ีผูอ่ืนมีตอตน๔๔

พรหมวิหาร แปลวา ธรรมของพรหมหรือของทานผูเปนใหญ พรหมวิหารเปนหลักธรรม
สําหรับทุกคน เปนหลักธรรมประจําใจท่ีจะชวยใหเราดํารงชีวิตอยูไดอยางประเสริฐและบริสุทธิ์
หลักธรรมนี้ไดแก๔๕

๑. เมตตา ความปรารถนาใหผูอ่ืนไดรับสุข ความสุขเปนสิ่งท่ีทุกคนปรารถนาความสุข
เกิดข้ึนไดท้ังกายและใจ เชน ความสุขเกิดการมีทรัพย ความสุขเกิดจากการใชจายทรัพยเพ่ือการ
บริโภค ความสุขเกิดจากการไมเปนหนี้ และความสุขเกิดจากการทํางานท่ีปราศจากโทษ เปนตน

๒. กรุณา ความปรารถนาใหผูอ่ืนพนทุกข ความทุกข คือ สิ่งท่ีเขามาเบียดเบียนใหเกิด
ความไมสบายกายไมสบายใจ

๓. มุทิตา ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี คําวา “ด”ี ในท่ีนี้ หมายถึง การมีความสุขหรือมีความ
เจริญกาวหนา ความยินดีเ ม่ือผู อ่ืนไดดีจึงหมายถึง ความปรารถนาใหผู อ่ืนมีความสุขความ
เจริญกาวหนายิ่งๆ ข้ึน ไมมีจิตใจริษยา เราตองหม่ันฝกหัดตนใหเปนคนท่ีมีมุทิตา เพราะจะสรางไมตรี
และผูกมิตรกับผูอ่ืนไดงายและลึกซึ้ง

๔. อุเบกขา การรูจักวางเฉย หมายถึง การวางใจเปนกลางเพราะพิจารณาเห็นวาใครทํา
ดียอมไดดี ใครทําชั่วยอมไดชั่ว ตามกฎแหงกรรม คือ ใครทําสิ่งใดไวสิ่งนั้นยอมตอบสนองคืน บุคคล

๔๓พระสูตร และอรรถกถา แปล มัชฌิมนิกาย มูลปณณาสก เลมท่ี ๑ ภาคท่ี ๑ มหามกุฎราชวิทยาลัย
ในพระบรมราชูปถัมภ พิมพเน่ืองในวโรกาส ครบ ๒๐๐ ป แหงพระราชวงศจักกรี กรุงรัตนโกสินทร พ.ศ. ๒๕๒๕),
หนา, ๘๒-๘๓.

๔๔สมเด็จพระมหาสมณเจา กรมพระยาวชิรญาณวโรรส สมเด็จพระสังฆราช, สารานุกรม
พระพุทธศาสนา, หนา ๓๒๑.

๔๕หลวงเทพดรุณานุศิษฏ (ทวี รมธัช ป.๙), ธาตุปปทีปกา, พิมพครั้งท่ี ๖, (กรุงเทพมหานคร : โรง
พิมพมหามกุฎราชวิทยาลัย), หนา ๔๒๙.



๒๙

ผูกระทํา เม่ือเราเห็นใครไดรับผลกรรมในทางท่ีเปนโทษเราก็ไมควรดีใจหรือคิดซ้ําเติมเขาในเรื่องท่ี
เกิดข้ึน เราควรมีความปรารถนาดี คือพยายามชวยเหลือผูอ่ืนใหพนจากความทุกขในลักษณะท่ีถูกตอง
ตามทํานองคลองธรรมธรรม ๔ อยางนี้ เปนเครื่องอยูของทานผูใหญ

พรหมวิหาร ๔ คือ ธรรมประจําใจของผูประเสริฐหรือผูมีจิตใจยิ่งใหญกวางขวางดุจ
พรหม คือ๔๖

๑. เมตตา (ความรัก) คือ ความปรารถนาดี มีไมตรี ตองการชวยเหลือใหทุกคนประสบ
ประโยชนและความสุข

๒. กรุณา (ความสงสาร) คืออยากชวยเหลือผูอ่ืนใหพนจากความทุกขใฝใจท่ีจะปลด
เปลื้องบําบัดความทุกขยาก เดือดรอน ของคน และสัตวท้ังปวง

๓. มุทิตา (ความเบิกบานพลอยยินดี) เม่ือเห็นผูอ่ืนอยูดีมีความสุขก็มีใจแชมชื่นเบิกบาน
เม่ือเห็นเขาประสบความสําเร็จงอกงามยิ่งข้ึนไป ก็พลอยยินดีบันเทิงใจดวย

๔. อุเบกขา (ความมีใจเปนกลาง) คือ มองตามความเปนจริงโดยวางจิตเรียบสมํ่าเสมอ
ม่ันคงเท่ียงตรงดุจตราชั่ง มองเห็นการท่ีบุคคลจะไดรับผลดีหรือชั่วสมควรแกเหตุท่ีตนประกอบ พรอม
ท่ีจะวินิจฉัย วางตน และปฏิบัติไปตามความเท่ียงธรรม

พรหมวิหาร ๔ คือ หลักธรรมสําหรับการดํารงตนของผูนํา ซึ่งโบราณเปรียบผูนําดุจ
พรหม คือบุคคลผูยิ่งใหญและมีอํานาจ ประกอบดวย๔๗

๑. เมตตา หมายถึง การมีจิตท่ีเปนกุศลเปยมดวยความรัก ไมผูกโกรธและพยาบาทตอ
เพ่ือนรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชา

๒. กรุณา หมายถึง มีจิตคิดจะชวยเหลือและปลดเปลื้องความทุกขตลอดเวลาเปนคน
อาสาชวยแบงเบาภาระอยางสมํ่าเสมอ

๓. มุทิตา หมายถึง อัธยาศัยไมตรีจิตท่ีงดงามและผองใส ยินดีในความสุขและความ
สมหวังของผูอ่ืน แมนมีทุกขหรือสบเคราะหกรรมก็ไมคิดจะซ้ําเติมหรือเยาะเยยใหตองเจ็บช้ําน้ําใจ

๔. อุเบกขา หมายถึง การประพฤติและปฏิบัติท่ีเท่ียงตรงและเปนกลาง ไมเอนเอียงดวย
ความรักและความชัง คํานึงถึงผลของการกระทําของสัตวท้ังหลายท่ีทําดีไดดีทําชั่วไดชั่วเปนท่ีตั้ง เรียกวา
“คาของคนท่ีผลของการกระทํา” ไมลุแกอํานาจไมเหิมเกริมซ้ําเติมผูอ่ืนเพราะตนอยูในฐานะท่ีไดเปรียบ

๔๖ที.ม. (ไทย) ๑๐/๑๘๔/๒๒๕, ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๒๒๘/๒๓๒.
๔๗กิตติทัศน ผกาทอง, ภาวะผูนําตามแนวพุทธ, (กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,

๒๕๕๑), หนา ๑๗๑-๑๗๒.



๓๐

พรหมวิหาร ๔ คือ ธรรมเครื่องอยูอยางประเสริฐ ธรรมประจําใจอันประเสริฐหลักความ
ประพฤติท่ีประเสริฐบริสุทธิ์ ธรรมท่ีตองมีไวเปนหลักใจและกํากับความประพฤติ จึงจะชื่อวาดําเนิน
ชีวิตหมดจดและปฏิบัติตนตอมนุษยสัตวท้ังหลายโดยชอบ ประกอบดวย๔๘

๑. เมตตา หมายถึง ความรักใคร ปรารถนาดีอยากใหเขามีความสุข มีจิตอันแผไมตรีและ
คิดทําประโยชนแกมนุษยสัตวท่ัวหนา

๒. กรุณา หมายถึง ความสงสาร คิดชวยใหพนทุกข ใฝใจในอันจะปลดเปลื้องบําบัด
ความทุกขยากเดือดรอนของปวงสัตว

๓. มุทิตา หมายถึง ความยินดีในเม่ือผูอ่ืนอยูดีมีสุข มีจิตผองใสบันเทิง กอปรดวยอาการ
แชมชื่นเบิกบานอยูเสมอตอสัตวท้ังหลายผูดํารงในปกติสุข พลอยยินดีดวยเม่ือเขาไดดีมีสุข เจริญงอก
งามยิ่งข้ึนไป

๔. อุเบกขา หมายถึง ความวางใจเปนกลาง อันจะใหดํารงอยูในธรรมตามท่ีพิจารณาเห็น
ดวยปญญา คือมีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราชั่ง ไมเอนเอียงดวยรักและชังพิจารณาเห็นกรรมท่ีสัตว
ท้ังหลายกระทําแลว อันควรไดรับผลดีหรือชั่ว สมควรแกเหตุอันตนประกอบ พรอมท่ีจะวินิจฉัยและ
ปฏิบัติไปตามธรรม รวมท้ังรูจักวางเฉย สงบใจมองดู ในเม่ือไมมีกิจท่ีควรทํา เพราะเขารับผิดชอบตน
ไดดีแลว เขาสมควรรับผิดชอบตนเองหรือเขาควรไดรับผลอันสมกับความรับผิดชอบของตน

สรุปไดวา พรหมวิหาร หมายถึง ธรรมของพรหมหรือของทานผูเปนใหญพรหมวิหารเปน
หลักธรรมสําหรับทุกคน เปนหลักธรรมประจําใจท่ีจะชวยใหเราดํารงชีวิตอยูไดอยางประเสริฐและบริสุทธิ์
หลักธรรมนี้ประกอบดวย ๑) เมตตา ความปรารถนาใหผูอ่ืนไดรับสุข ๒) กรุณา ความปรารถนาให
ผูอ่ืนพนทุกข ๓) มุทิตา ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดีและ ๔) อุเบกขาการรูจักวางเฉย พรหมวิหาร ๔ เปน
ธรรมประจําใจของผูประเสริฐหรือผูมีจิตใจยิ่งใหญกวางขวาง เปนหลักธรรมสําหรับการดํารงตนของ
ผูนํา ซึ่งโบราณเปรียบผูนํา ดุจพรหม คือ บุคคลผูยิ่งใหญและมีอํานาจ เปนธรรมเครื่องอยูอยาง
ประเสริฐ ธรรมประจําใจอันประเสริฐหลักความประพฤติท่ีประเสริฐบริสุทธิ์ ธรรมท่ีตองมีไวเปนหลัก
ใจและกํากับความประพฤติ จึงชื่อวาดําเนินชีวิตหมดจดและปฏิบัติตนตอมนุษยสัตวท้ังหลายโดยชอบ

๒.๔.๒ แนวคิดท่ีเกี่ยวของกับหลักพรหมวิหาร ๔
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ไดทรงตรัสไววา พระบรมศาสดาทรงแสดงวา

เปนคุณธรรมสําหรับเปนท่ีอยูของจิตใจแหงพรหม คือ ผูใหญหรือผูประเสริฐอันประกอบดวย เมตตา

๔๘พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งท่ี ๑๒,
(กรุงเทพมหานคร : สหธรรมิก, ๒๕๔๖), หนา ๑๒๔.



๓๑

กรุณา มุทิตา อุเบกขา ๔ ประการนี้ และทรงเรียกคุณธรรมนี้วาพรหมวิหารธรรม เปนธรรมเปนท่ีอยู
ซึ่งมีท้ังความดีและความสุข มีรายละเอียดดังนี้๔๙

๑. เมตตา คือ ภาวะของจิตท่ีมีเยื่อใยไมตรีจิตคิดเก้ือกูลดวยประโยชนปราศจากอาฆาต
พยาบาท ข้ึงเคียด โกรธแคน แสดงออกทางสีหนาและสายตาท่ีสงบแชมชื่น มองดวยสายตาอันแสดง
ถึงใจท่ีเอิบอาบดวยความปรารถนาดีใหมีความสุข ปราศจากความมุงรายท่ีเปนภัยเวรท้ังปวง เมตตานี้
เปนพรหมวิหารธรรมขอหนึ่งท่ีพึงอบรมใหมีข้ึนภายในจิต

๒. กรุณา คือ ภาวะจิตท่ีหวั่นไหวไปเพราะความทุกขรอนของผูอ่ืน เหมือนอยาง ถาซื้อไดก็
จะซื้อความทุกขของเขา คือ จะชวยทําความทุกขของเขาใหหมดสิ้นไป จึงมีโอกาสท่ี ทนเฉยอยูไมได ตอง
ขวนขวายชวยเหลือเพ่ือบําบัดความทุกข ปราศจากความคิดเบียดเบียนซ้ําเติม เห็นใครตกอยูในความ
ทุกขไมมีท่ีพ่ึงก็อดอยูไมไดท่ีตองคิดชวย กรุณานี้ เปนพรหมวิหารธรรมอีกขอหนึ่งท่ีพึงอบรมใหมีในจิต

๓. มุทิตา คือ ภาวะของจิตท่ีบันเทิงยินดีในเม่ือผูอ่ืนไดรับความสุขความเจริญดวยสมบัติ
ตางๆ ปราศจากความริษยาเห็นใครพรั่งพรอมดวยสมบัติก็พลอยมีมุทิตาดวยตัดความยินรายไมยินดี
ดวยเหตุท่ีริษยาเสียได มุทิตานี้เปนพรหมวิหารธรรมอีกขอหนึ่งท่ีพึงอบรมใหมีข้ึนในจิต

๔. อุเบกขา คือ ภาวะของจิตท่ีมีอาการเปนกลาง เห็นเสมอกันในสัตวบุคคลท้ังหลายใน
คราวสอง คือ ในคราวประสบสมบัติและในคราวประสบวิบัติ ก็ไมยินดียินรายมองเห็นวาทุกๆ คนมี
กรรมท่ีทําไวเปนของของตน จะมีสุข จะพนจากทุกข จะไมเสื่อมจากสมบัติท่ีไดก็เพราะกรรมจึงวาง
เฉยไดคือ วาง ไดแกไมยึดถือไว วางลงได เฉย คือ ไมจัดแจงวุนวายปลอยใหเปนไปตามกรรมหรือตาม
กําหนดของกรรม อุเบกขานี้เปนพรหมวิหารธรรมอีกขอหนึ่งซึ่งเปนขอสุดทายท่ีพึงอบรมใหมีข้ึนในจิต

แกว ชิดตะขบ กลาวไววา พรหมาวิหาร หมายถึง ธรรมเปนเครื่องอยูอยางประเสริฐ
ธรรมประจําใจอันประเสริฐ หลักความประพฤติท่ีประเสริฐบริสุทธิ์ธรรมท่ีตองมีไวเปนหลักและกํากับ
ความประพฤติใหเปนไปโดยชอบ ถูกตองตามธรรมนองคลองธรรม จึงจะชื่อวาดําเนินชีวิตหมดจดและ
ปฏิบัติตนตอมนุษยและสัตวท้ังหลายโดยชอบประกอบดวย ๔ อยาง คือ

๑. เมตตา ความรักใคร ปรารถนาจะใหเขาเปนสุข คําวา “เมตตา” หมายถึง ความสนิท
สนม คือ ความรักใครท่ีเวนจากราคะ ความกําหนัด ไดแก ความปรารถนาใหเกิดความสุขความเจริญแก
ผูอ่ืน ความปรารถนาดีอยากใหมีความสุข ความมีจิตอันแผไมตรีและคิดทําประโยชนแกมนุษยและสัตว
ท่ัวหนา

๔๙สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี, รวมธรรมะ, (กรุงเทพมหานคร : อมรินทรพริ้นติ้ง แอนด
พับลิชช่ิง, ๒๕๓๙), หนา ๑๙๕-๒๐๔.



๓๒

๒. กรุณา ความสงสาร คิดจะชวยใหเขาพนทุกข คําวา “กรุณา” หมายถึง ความหวั่นใจเม่ือ
เห็นคนอ่ืนไดรับความทุกขรอน ไดแก ปรารถนาเพ่ือจะปลดเปลื้องความทุกขรอนของเขาหรือ ความสงสาร
คิดจะชวยใหเขาพนทุกข ความใฝใจอันท่ีจะปลดเปลื้องบําบัดความทุกขยากเดือดรอนของปวงสัตว

๓. มุทิตา ความพลอยยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี คําวา “มุทิตา” หมายถึง ความชื่นบาน ไดแก
ความพลอยยินดีในเม่ือเห็นผูอ่ืนไดดีหรือความยินดีในเม่ือผูอ่ืนมีความอยูดีมีสุข มีจิตใจผองใสบันเทิง
ประกอบดวยอาการแชมชื่นเบิกบานอยูเสมอตอสรรพสัตวผูดํารงในปกติสุข พลอยยินดีดวยเม่ือเขาได
ดีมีสุขเจริญงอกงามยิ่งข้ึนไป

๔. อุเบกขา ความวางเฉย ไมดีใจไมเสียใจ เม่ือผูอ่ืนถึงความวิบัติ คําวา “อุเบกขา” หมายถึง
ความวางเฉย ไดแก วางตนเปนกลาง ในเม่ือจะแผเมตตาไปก็ไมสมควร เชน เอาใจชวยโจร เปนตน
หรือความวางใจเปนกลางอันจะใหดํารงอยูในธรรมตามท่ีพิจารณาเห็นดวยปญญา คือ มีจิตเรียบตรง
เท่ียงธรรมดุจตราชั่ง ไมเอนเอียงดวยรักและชังพิจารณาเห็นกรรมท่ีสัตวท้ังหลายกระทําแลวอันควร
ไดรับผลดีหรือชั่ว สมควรแกเหตุอันประกอบ พรอมท่ีจะวินิจฉัยและปฏิบัติไปตามธรรม รวมท้ังรูจัก
วางเฉย สงบใจ มองดู ในเม่ือไมมีกิจท่ีควรทํา เพราะเขารับผิดชอบตนไดดี เขาสมควรรับผิดชอบ
ตนเองหรือเขาไดรับผลอันสมควรกับความรับผิดชอบของเขา๕๐

ดนัย ไชยโยธา กลาวไววา พรหมวิหาร ๔ หมายถึง ธรรมอันเปนเครื่องอยูของพรหม
หลักธรรมสําหรับผูใหญหรือผูปกครอง หลักธรรมนี้เปนธรรมสําหรับทุกคน เชน บิดา มารดา ครูอาจารย
หัวหนาหนวยงานและนักบริหาร ซึ่งพรหมวิหารธรรมมี ดังนี้

๑) เมตตา ความรักใครเอ็นดู หมายถึง ความปรารถนาดีตอผูอ่ืนใหมีความสุข ความสําเร็จ
และความเจริญรุงเรืองตามสมควรแกสภาพ

๒) กรุณา ความสงสารคิดจะชวยใหพนทุกข หมายถึง ความปรารถนาจะชวยผูอ่ืนใหพน
ความทุกขยาก เห็นอก เห็นใจชวยเหลือเก้ือกูลซึ่งกันและกัน

๓) มุทิตา ความมีจิตพลอยยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดี หมายถึง การแสดงความยินดีเม่ือผูอ่ืน
ประสบความเจริญ เชน การเลื่อนฐานะ ตําแหนง ยศ เปนตน มุทิตาเปนคุณธรรมท่ีสามารถกําจัด
ความอิจฉาริษยาได เพราะการอิจฉาริษยาผูอ่ืนยอมมีแตความทุกขจิตใจจะหาความสุขสงบไมได แต
บุคคลท่ีมีมุทิตาจะมีความสุขใจ หนาตาสดชื่น แจมใส และเปนท่ีรักของคนท่ัวไป

๔) อุเบกขา ความวางเฉย ไมดีใจ ไมเสียใจ เม่ือผูอ่ืนถึงความวิบัติ หมายถึง ความ
ไววางใจเปนกลาง๕๑

๕๐แกว ชิดตะขบ, รวมวิชาธรรมศึกษาชั้นตรี (ตามหลักสูตรของสนามหลวงแผนกธรรม พ.ศ.
๒๕๔๖), (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพการศาสนา, ๒๕๔๗), หนา ๙๓-๙๔.

๕๑ดนัย ไชยโยธา, พจนานุกรมพุทธศาสตร, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพโอเอส พริ้นติ้งเฮาส,
๒๕๔๔), หนา ๑๔๖-๑๔๗.



๓๓

บุญมี แทนแกว กลาวไววา ความหมายของพรหมวิหารมีดังนี้
๑) เมตตา ความรัก คือ ความปรารถนาดีมีไมตรีจิต ตองการความชวยเหลือใหทุกคน

ประสบประโยชนและความสุข
๒) กรุณา ความสงสาร คือ ความอยากชวยเหลือผูอ่ืนใหพนจากความทุกขใฝใจท่ีจะปลด

เปลื้อง บําบัดความทุกขยาก เดือดรอนของคนและสัตวท้ังปวง
๓) มุทิตา ความเบิกบานพลอยยินดีเม่ือเห็นผูอ่ืนอยูดีมีสุข จิตใจแชมชื่นแจมใสเบิกบาน

เม่ือเห็นเขาประสบความสําเร็จ งอกงามยิ่งข้ึนไปก็พลอยยินดี ปรีดาปราโมทยบันเทิงใจดวย
๔) อุเบกขา ความมีใจเปนกลาง คือ มองตามความเปนจริง โดยวางจิตเรียบสมํ่าเสมอ

ม่ันคง แนวแน เท่ียงตรงดุจตราชั่ง มองเห็นการท่ีบุคคลจะไดรับผลดีหรือชั่ว สมควรแกเหตุผลท่ีตน
ประกอบ พรอมท่ีจะวินิจฉัยวางตนและปฏิบัติไปตามความเท่ียงธรรม๕๒

พระเทพดิลก (ระแบบ ฐิตญาโณ) กลาวไววา พรหมวิหาร คือ ธรรมท่ีเปนเครื่องอยู
ของพรหม หรือธรรมอันเปนหลักปฏิบัติสําหรับทานผูใหญ ซึ่งพระผู มีพระภาคเจาไดทรงแสดงไว ๔
ประการ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา โดยหลักของการปฏิบัติแลว เปนลักษณะของ สมถ
กัมมัฏฐาน คือ การทําจิตใจของตนใหสงบเปนเบื้องตน๕๓

พระเทพวิสุทธิกวี (พิจิตร ฐิตวณฺโณ) กลาวไววา พรหมวิหาร ๔ เปนธรรมสําหรับ
มนุษยผูมีจิตใจประเสริฐทุกคน เปนธรรมสําหรับผูใหญ เปนธรรมสําหรับบิดามารดา เปนธรรมสําหรับ
พระพรหม เปนสัญลักษณของพระพุทธศาสนาและเปนกรรมฐาน การเจริญหรือการบําเพ็ญพรหม
วิหาร ๔ แมในกรณีท่ีผูปฏิบัติไมอาจบรรลุถึงข้ัน อัปปนาสมาธิ หรือข้ัน ฌานก็สามารถนําความสุข
ความสงบมาใหแกผูบําเพ็ญไดมากรวมท้ังทําสังคมสวนรวมใหสงบสุขดวย๕๔

พระเทพโสภณ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) กลาวไววา พรหมวิหาร ๔ ในหนังสือมณีแหงปญญา
ตอนคุณธรรมสําหรับนักบริหาร สามารถสรุปความไดวา นักบริหารตองมีพรหมวิหาร ๔ ธรรม คือ
ธรรมสําหรับผูใหญ ๔ ประการ เพราะเมตตาจะทําใหนักบริหารรูจักมองแงดีของเพ่ือนรวมงานและ
จดจําไวเพ่ือจะไดใชคนใหเหมาะสมกับลักษณะท่ีดีของเขา กรุณาจะทําใหนักบริหารเปดใจกวางรับฟง
ปญหาของคนอ่ืน มุทิตาทําใหนักบริหารสงเสริมใหคนทํางานมีโอกาสพัฒนาความรูความสามารถจน

๕๒บุญมี แทนแกว, จริยศาสตร, พิมพครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียน สโตร, ๒๕๓๙), หนา
๑๗๓.

๕๓พระเทพดิลก (ระแบบ ฐิตญาโณ), พรหมวิหารธรรมเรือนใจของผูใฝสุข, (กรุงเทพมหานคร :
ธรรมสภา, ม.ป.ป.), หนา ๓.

๕๔พระเทพวิสุทธิกวี (พิจิตร ฐิตวณฺโณ), การพัฒนาจิต, พิมพครั้งท่ี ๖, (นครปฐม : โรงพิมพมหา
มงกุฎราชวิทยาลัย, ๒๕๔๓), หนา ๑๒๑,๑๕๖.



๓๔

ไดเลื่อนตําแหนงสูงข้ึน และอุเบกขาจะทําใหผูบริหารมีความยุติธรรมในการใหรางวัลและลงโทษ โดย
รูเทาทันคนรวมงานทุกคน๕๕

พระธรรมกิตติวงศ กลาวไววา พรหมวิหารธรรม หมายถึง บุคคลผูมีคุณธรรมครบถวน
บริบูรณเทานั้น มี ๔ ประการ คือ

๑) เมตตา ความจริงใจ ความรัก ความปรารถนาดีตอผูอ่ืน ไมมีเลหเลี่ยม ดูไดจากสี
หนาท่ีบงบอก คือ ยิ้มแยมแจมใสและดูจากการกระทําท่ีมุงหวังใหผูอ่ืนมีดียิ่งๆ ข้ึนไป

๒) กรุณา ความสงสาร ความเห็นอกเห็นใจตอเพ่ือนมนุษยรวมโลก ยามเห็นผูอ่ืนมีความ
ลําบากก็ทนอยูไมได ตองแสดงออกมาดวยการเขาชวยเหลือเจือจุน ดวยความเต็มใจเสมอ ในทํานอง
สุขก็สุขดวย นั่นเทียว

๓) มุทิตา ความชื่นชมยินดีในความสําเร็จสมหวังของผูอ่ืน ไมแสดงความอิจฉาริษยาดวย
การทนดูทนเห็นคนท่ีเขาดีกวาตัวไมได ดูไดจากการไปแสดงไมตรีจิตตอบุคคลอ่ืนหรือชื่นชมตอความสําเร็จ
ของผูอ่ืนโดยไมตองบังคับใจ

๔) อุเบกขา ความวางเฉยในเม่ือไมอาจจะชวยเหลือเขาไดไมทับถมซ้ําเติมและเม่ือผูอ่ืน
ผิดพลาดหรือไดรับความวิบัติ ไมแสดงอาการสมน้ําหนาเม่ือเขาพลาดเปนตน๕๖

พระธรรมปฎก กลาวไววา พรหมวิหาร ๔ “เปนหลักความประพฤติท่ีประเสริฐบริสุทธิ์
ธรรมท่ีตองมีไวเพ่ือ เปนหลักใจและกํากับความประพฤติจึงไดชื่อวาดําเนินชีวิตหมดจด และปฏิบัติตน
ตอมนุษยและสัตวท้ังหลายโดยชอบ พรหมวิหารนี้ บางที แปลวา ธรรมเครื่องอยูอยางพรหมธรรมประจํา
ใจท่ีทําเปนพรหมหรือเสมอดวยพรหม หรือธรรมเครื่องอยูของทานผูมีคุณอันยิ่งใหญ บางทีเรียกวา อัปป
มัญญา ๔ เพราะแผเสมอโดยท่ัวไปในมนุษย สัตวท้ังหลาย ไมมีประมาณไมขอบเขต เนื่องจากพรหม
วิหารมีในผูใด ยอมทําใหผูนั้นประพฤติปฏิบัติเก้ือกูลแกผูอ่ืน ผูดํารงในพรหมวิหาร ยอมชวยเหลือ
มนุษย สัตว ท้ังหลายดวยเมตตากรุณา และยอมรักษาธรรมไวดวยอุเบกขาแมจะมีกรุณาท่ีจะ
ชวยเหลือปวงสัตวก็ตองมีอุเบกขาดวยเพ่ือมิใหเสียธรรม พรหมวิหาร ๔ ประกอบดวยเมตตา กรุณา
มุทิตา และอุเบกขา”๕๗

๕๕พระเทพโสภณ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) และเสฐียรพงษ วรรณปก, มณีแหงปญญา, (กรุงเทพมหานคร
: ธรรมสภา และสถาบันบรรลือธรรม, ม.ป.ป.), หนา ๔๓-๔๕.

๕๖พระธรรมกิตติวงศ (ทองดี สุรเตโช), พระในบาน, (กรุงเทพมหานคร : คาธาวรรณการพิมพ,
๒๕๔๑), หนา ๘-๙.

๕๗พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตโฺต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, (กรุงเทพมหานคร :
โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๐), หนา ๑๒๔.



๓๕

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต) กลาวไววา ธรรมเปนเครื่องอยูอยางประเสริฐ ธรรม
ประจําใจอันประเสริฐ หลักความประพฤติท่ีประเสริฐบริสุทธิ์ ธรรมท่ีตองมีไวเปนหลักใจและกํากับความ
ประพฤติ จึงจะชื่อวาดําเนินชีวิตหมดจด และปฏิบัติตนตอมนุษยสัตวท้ังหลายโดยชอบ ประกอบดวย

๑. เมตตา หมายถึง ความรักใคร ปรารถนาดี อยากใหเขามีความสุข มีจิตอันแผไมตรี
และคิดทําประโยชนแกมนุษยสัตวท่ัวหนา

๒. กรุณา หมายถึง ความสงสาร คิดชวยใหพนทุกข ใฝใจในอันจะปลดเปลื้องบําบัด
ความทุกขยากเดือดรอนของปวงสัตว

๓. มุทิตา หมายถึง ความยินดี ในเม่ือผูอ่ืนอยูดีมีสุข มีจิตผองใสบันเทิง กอปรดวยอาการ
แชมชื่นเบิกบานอยูเสมอ ตอสัตวท้ังหลายผูดํารงในปกติสุข พลอยยินดีดวยเมือเขาไดดีมีสุขเจริญงอก
งามยิ่งข้ึนไป

๔. อุเบกขา หมายถึง ความวางใจเปนกลาง อันจะใหดํารงอยูในธรรมตามท่ีพิจารณาเห็น
ดวยปญญา คือ มีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราชั่ง ไมเอนเอียงดวยรักและชังพิจารณาเห็นกรรมท่ีสัตว
ท้ังหลายกระทําแลว อันควรไดรับผลดีหรือชั่ว สมควรแกเหตุอันตนประกอบ พรอมท่ีจะวินิจฉัยแล
ปฏิบัติไปตามธรรม รวมท้ังรูจักวางเฉยสงบใจมองดู ในเม่ือไมมีกิจท่ีควรทํา เพราะเขารับผิดชอบตนได
ดีแลว เขาสมควรรับผิดชอบตนเอง หรือเขาควรไดรับผลอันสมกับความรับผิดชอบของตน ผูดํารงใน
พรหมวิหาร ๔ ยอมชวยเหลือมนุษยสัตวท้ังหลายดวยเมตตากรุณา และยอมรักษาธรรมไวไดดวย
อุเบกขา ดังนั้น แมจะมีกรุณาท่ีจะชวยเหลือปวงสัตวแตก็ตองมีอุเบกขาดวยท่ีจะมิใหเสียธรรม

พระราชธรรมนิเทศ (พะยอม กลฺยาโณ) กลาวไววา หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ซึ่งเปน
หมวดธรรมท่ีใชในการบริหาร เรียกวา หลักธรรมสําหรับการดํารงตน ซึ่งโบราณเปรียบผูนําดุจพรหม
คือบุคคลผูยิ่งใหญและมีอํานาจ ประกอบดวย

๑) เมตตา (Loving-Kindness) หมายถึง การมีจิตใจท่ีเปนกุศล และเปยมดวยความรัก
ไมผูกโกรธ และพยาบาทตอเพ่ือนรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชา

๒) กรุณา (Compassion) หมายถึง มีจิตคิดจะชวยเหลือและปลดเปลื้องความทุกขตลอดเวลา
เปนคนอาสาชวยแบงเบาภาระอยางสมํ่าเสมอ

๓) มุทิตา (Sympathetic Joy) หมายถึง อัธยาศัยไมตรีจิตท่ีงดงามและผองใสยินดีใน
ความสุขและสมวังของผูอ่ืน แมนมีทุกขหรือสงเคราะหกรรมก็ไมคิดจะซ้ําเติมหรือเยาะเยยใหตองเจ็บช้ํา
น้ําใจ

๔) อุเบกขา (Neutrality) หมายถึง การประพฤติและปฏิบัติท่ีเท่ียงตรง และเปนกลางไม
เอนเอียงดวยความรักและความชัง คํานึงถึงผลของการกระทําของสัตวท้ังหลายท่ีทําดีไดดีทําชั่วไดชั่ว



๓๖

เปนท่ีตั้ง เรียกวา “คาของคนอยูท่ีผลของการกระทํา” ไมลุแกอํานาจ ไมเหิมเกริมซ้ําเติมผูอ่ืนเพราะ
ตนอยูในฐานะท่ีไดเปรียบ๕๘

พิสิฐ เจริญสุข กลาวไววา พรหมวิหารธรรม คือธรรมเปนหลักประจําใจ กํากับพฤติกรรม
คนในองคการ ในสังคมใหเปนไปโดยชอบธรรม ถูกตองทํานองคลองธรรม กอใหเกิดอานิสงส
นานัปการโดยเฉพาะเมตตาธรรม ซึ่งไดรวบรวมไว ๑๑ ประการดังนี้ ๑) ยามตื่นก็เปนสุข ๒) ยามหลับ
ก็เปนสุข ๓) ยามฝนก็ฝนดี ไมมีฝนราย ๔) เปนท่ีรักของคนท้ังปวง ๕) เปนท่ีรักของสัตวโลกท้ังมวล
๖) เทพยินดคุีมครองรักษา ๗) ภัยพิบัติ ศาสตราวุธ ยาพิษ ไมแผวพานกร้ํากราย ๘) มีจิตท่ีม่ันคงมี
เสถียรภาพ ๙) มีผิวพรรณผองใส ใบหนาอ่ิมเอิบ ๑๐) เม่ือเวลาสิ้นใจก็มีสติ ๑๑) เม่ือยังไมกาวสูโลกกุตร
ธรรมก็สูสุขคติในพรหมโลก๕๙

สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑฺฒโน) กลาวไววา พรหมวิหาร
๔ เปนคุณธรรมสําหรับเปนท่ีอยูของจิตใจแหงพรหม คือ ผูใหญหรือผูประเสริฐ เปนธรรมเปนท่ีอยูซึ่งมี
ท้ังความดีและความสุข โดยใหผูปฏิบัตินําไปใชดังนี้ ข้ันแรกใหปฏิบัติดวยจิตคิดเก้ือกูลแผออกไปใน
สัตวบุคคลท้ังหลาย คือ เมตตาซึ่งมีอาการเปนความคิดเก้ือกูล ตอจากนั้นเม่ือไดเห็นหรือไดยินหรือได
คิดวาเขามีความทุกขเดือดรอนก็ปฏิบัติชวยบําบัดทุกขใหคือ กรุณาซึ่งมีอาการชวยบําบัดทุกขจากนั้น
ครั้นไดเห็นเขามีสุขไมมีทุกข ก็พลอยยินดีบันเทิงใจ คือ มุทิตาซึ่งมีอาการพลอยยินดี และเม่ือไมมีกิจท่ี
ควรจะทําตอไป ก็อุเบกขา คือ ดูอยูเฉยๆ๖๐

ไสว มาลาทอง กลาวไววา พรหมวิหาร แปลวา ธรรมเปนเครื่องอยูของทานผูใหญธรรม
ประจําใจอันประเสริฐมี ๔ อยาง คือ

๑) เมตตา แปลวา ความรัก ความปรารถนาดี มีไมตรีจิต คิดชวยเหลือใหทุกคนในโลกนี้
ประสบประโยชนและความสุขโดยท่ัวกัน จุดมุงหมายท่ีแทจริงของเมตตานั้นอยูท่ีการฝกอบรมจิตใจ
ของเราเองเปนสําคัญ คือ ฝกจิตใหมีความเยือกเย็น มีเมตตาอารีตอสรรพสัตวท่ัวหนาไมวาประเภทใด
สัตวทุกประเภท มีความรักในชีวิตของตนเสมอเหมือนกันหมด สัตวทุกประเภทมีความรักความสุข
เกลียด ทุกข เทาเทียมกันไมมียกเวน การฝกเพ่ือใหเกิดเมตตา หรือวิธีปลูกฝงเมตตามี ๒ วิธี คือ

๑.๑ การปฏิบัติตนตามปกติเปนการแผเมตตาอยูเปนนิจ เพราะเมตตานั้น หมายถึง
การกระจายความหวังดีของตนใหกวางขวางออกไปเรื่อยๆ เรียกวา “อโณธาผรณา” หวังใหสรรสัตวมี
ความสุขโดยไมจํากัด และไมหวังผลตอบแทนใดๆท้ังสิ้น และตองปฏิบัติตามประจําเปนนิจจน

๕๘พระราชธรรมนิเทศ (พะยอม กลฺยาโณ), บทสัมภาษณพระราชธรรมนิเทศ, [ออนไลน], แหลงท่ีมา :
http://www.kanlayano.org., [๓ พฤษภาคม ๒๕๕๒].

๕๙พิสิฐ เจริญสุข, ปกิณกธรรม, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพการศาสนา, ๒๕๔๓), หนา ๑๒๐.
๖๐สมเด็จพระญาณสังวร สมด็จพระสงัฆราช (เจริญ สุวฑฺฒโน), รวมธรรมะ, (กรุงเทพมหานคร :

บริษัท อมรินทรพริ้นติ้งแอนดพับลิชช่ิง จํากัด มหาชน, ๒๕๔๓), หนา ๑๙๕-๒๐๓.



๓๗

กลายเปนอุปนิสัยหรือมีจิตสํานึก ถาวันไหนไมไดทําก็คลายๆ กับขาดอะไรไปสักอยาง ดังนั้นการแผ
เมตตาตองฝกทุกวันกอนทําสมาธิกอนนอน กลาวคือ การตั้งใจไวเสมอวาขอใหมนุษยและสัตวท้ังปวง
ขอใหเขาสุขโดยท่ัวกัน

๑.๒ การปฏิบัติอยางเปนพิธีการ คือ แผเมตตาตามแบบท่ีครูบาอาจารยทานไดสอน
ไว เชน ทานวางระเบียบไวใหแผหลังจากไหวพระสวดมนตเราก็แผเมตตา สอนใหเราแผกอนนอนเราก็
แผกอนนอน ทานแตงบทสวดหรือบทแผเมตตาไวอยางไร เราก็วาไปตาม อยางนี้ เรียกวาทําเปนพิธี
การ นอกจากนั้น ทานยังแนะนําวิธีแผเมตตาโดยแผไปแบบเจาะจงแกผูใดผูหนึ่ง เรียกวา โอธิสผรณา
อานิสงสของการแผเมตตา คือ กระแสจิตท่ีระคนดวยเมตตานั้นยอมปรุงใจของผูแผเมตตานั่นเองทําให
สงบเยือกเย็นและในโอกาสเดียวกันก็เขาไปคลี่คลายมุงรายในจิตใจผูคิดมุงรายตอเราใหคลายความ
เหี้ยมโหดลดลงดวย

๒) กรุณา แปลวา ความสงสาร คือ คิดจะชวยเหลือผูอ่ืนใหพนจากความทุกขเดือดรอน
ไดแก ใฝใจท่ีจะปลดเปลื้องบําบัดความทุกขยากเดือดรอนของคนและสัตวท้ังปวง การปฏิบัติเก่ียวกับ
กรุณานั้น เริ่มแรกดวยการปลูกฝงความสงสาร ผูไดรับความลําบากเกิดข้ึนในใจเม่ือมีคุณธรรม คือ
กรุณาในใจแลวการแสดงออกยอมจะเกิดข้ึนตามแตเหตุการณนั้น เชน การชวยเหลือคนเจ็บ
ชวยเหลือคนกําพราอนําถา ชวยเหลือคนขาดแคลนกรุณา เปนเรื่องของความสงสาร เม่ือเห็นคนหรือ
สัตวประสบความทุกขเดือดรอน มีความรูสึกหวั่นไหวไปกับความทุกขเดือดรอนของคนอ่ืน จนไมอาจท่ี
จะนิ่งอยูเฉยได ความกรุณาจึงเปนคุณธรรมสําคัญท่ีจะทําใหคนเปนนักเสียสละพรอมท่ีจะทําทุกอยาง
เพ่ือชวยเหลือผูอ่ืนใหไดรับความสุข คุณธรรมขอนี้สอแสดงวาผูประพฤติจะตองมีฐานคุณธรรมเรื่อง
เมตตาสูงมาก จนมองเห็นสภาพชีวิตของผูอ่ืนเปนเชนกับตน ดังนั้น ความทุกขของผูอ่ืนตนจึงทนอยู
ไมได จะตองหาทางชวยเหลือในทันทีทันใดเทาท่ีสามารถจะชวยได เปนตนวา เม่ือเกิดอุทกภัย วาตภัย
หรืออัคคีภัย ผูมีจิตใจกรุณาก็จะอยูนิ่งเฉยไมไดจะตองชวยเหลือเปนตนวา สงเสื้อผาอาหารและอ่ืนๆ
ไปบรรเทาความทุกขความเดือดรอนผูท่ีไดรับเคราะหกรรม

๓) มุทิตา ไดแก ความชื่นบาน กลาวคือ ความพลอยยินดีดวยในเม่ือเห็นผูอ่ืนไดดี ขอ
มุทิตานี้เปนหลักธรรมของผูมีลักษณะใจกวางขวาง ยินดีตอความดีของผูอ่ืน นับไดวาเปนการกระทํา
บุญหรือความดีอยางหนึ่ง ตัวอยางเชน นักกีฬาแขงขันกีฬา เม่ือฝายตรงขามชนะก็แสดงออกซึ่งความ
ยินดีท่ีชนะไมมีอิจฉาริษยาหรือกลั่นแกลง คุณธรรมขอนี้ยังหมายถึงการใหการสนับสนุน แกผูสราง
ประดิษฐสิ่งตางๆ เพ่ือประโยชนแกสังคมดวย

๔) อุเบกขา ไดแก การวางใจเปนกลาง โดยพิจารณาขอเท็จจริงกลาวคือ ในการตัดสิน
เรื่องใดๆ จะตองพิจารณาใครครวญดวยปญญา มีเหตุผลอยางถูกตอง ดวยความเท่ียงธรรมสามารถใช
สติปญญาพิจารณาขอเท็จจริงอยางถูกตองประกอบดวยเหตุผล แลวปฏิบัติลงไปดวยความเยือกเย็น
สุขุมรอบคอบ สามารถดํารงม่ันรักษาความถูกตองหรือความยุติธรรมไวได พรหมวิหารธรรมท้ัง ๔
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ประการนี้ เปนธรรมอยูอยางประเสริฐ ซึ่งจัดเปนหลักธรรมประจําใจและกํากับความประพฤติ เปน
ธรรมจําเปนอยางยิ่งในสังคมไทย ซึ่งในปจจุบันนี้อํานาจวัตถุนิยมบีบรัดใหตองเปนคนใจแคบเห็นแกตัว
การฝกฝนใหสามารถรักและเมตตาแมแตศัตรูเราก็ยอมได จะไดชื่อวาเปนชาวพุทธท่ีแทจริง ตาม
หลักธรรมของพระพุทธศาสนาท่ีวา “พึงเมตตาใหแกแกโจรผูกําลังตัดหรือเลื่อยอวัยวะ เชน แขนหรือ
ขาของตน ใครมีความโกรธตอโจรผูกําลังกระทําการดังกลาวนั้น ก็ไมชื่อวาเปนสาวกของเรา”

ดังนั้น การฝกฝนในเรื่องปฏิบัติพรหมวิหารธรรมในเบื้องตนควรปฏิบัติ ดังนี้ ๑) มอง
ผูอ่ืนในแงดี ตั้งความปรารถนาดีตอคนท่ัวไป ๒) แผเมตตา ๓) ขวนขวายใหความชวยเหลือเก้ือกูลแก
ผูอ่ืน ๔) สนับสนุนและเขารวมในงานสาธารณประโยชน ๕) ไมเยยหยัน รังแก และริษยาผูอ่ืน ๖)
แสดงความยินดีในเม่ือผูอ่ืนประสบความสําเร็จ ๗) วางใจเปนกลางมองสิ่งท้ังหลายตามความเปนจริง
และในลําดับตอไปควรเลือกปฏิบัติตามวาระ คือ ดานเมตตา ควรเจริญหรือปฏิบัติในเวลาปกติหรือ
เหตุการณท่ัวไป ดานกรุณา ควรเจริญหรือปฏิบัติในเวลาเม่ือคนอ่ืนไดรับความทุกขและเดือดรอน ดาน
มุทิตา ควรเจริญหรือปฏิบัติในเวลาเม่ือคนอ่ืนไดดี หรือประสบความสําเร็จ ดานอุเบกขา ควรเจริญ
หรือปฏิบัติในเวลาเม่ือคนอ่ืนเขาถึงความวิบัติและหมดหนทางท่ีจะชวยเหลือใดๆ ไดแลว

สรุปไดวา พรหมวิหาร แปลวา ธรรมของพรหมหรือของทานผูเปนใหญพรหมวิหารเปน
หลักธรรมสําหรับทุกคน เปนหลักธรรมประจําใจท่ีจะชวยใหเราดํารงชีวิตอยูไดอยางประเสริฐและ
บริสุทธิ์ หลักธรรมนี้ประกอบดวย ๑) เมตตา ความปรารถนาใหผู อ่ืนไดรับสุข ๒) กรุณา ความ
ปรารถนาใหผูอ่ืนพนทุกข ๓) มุทิตา ความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดีและ ๔) อุเบกขา การรูจักวางเฉย พรหม
วิหาร ๔ เปนธรรมประจําใจของผูประเสริฐหรือผูมีจิตใจยิ่งใหญกวางขวาง เปนหลักธรรมสําหรับการ
ดํารงตนของผูนํา ซึ่งโบราณเปรียบผูนํา ดุจพรหม คือ บุคคลผูยิ่งใหญและมีอํานาจ เปนธรรมเครื่องอยู
อยางประเสริฐ ธรรมประจําใจอันประเสริฐหลักความประพฤติท่ีประเสริฐบริสุทธิ์ ธรรมท่ีตองมีไวเปน
หลักใจและกํากับความประพฤติ จึงชื่อวาดําเนินชีวิตหมดจดและปฏิบัติตนตอมนุษยสัตวท้ังหลายโดยชอบ

๒.๔.๓ ประโยชนของพรหมวิหาร
๑. คุณคาและประโยชนของพรหมวิหาร
คุณธรรมขอพรหมวิหารนี้เปนธรรมเครื่องประพฤติอันประเสริฐ เปนคุณธรรมของทาน

ผูใหญ ผูปกครอง มีความสําคัญอยางยิ่งท่ีคนในสังคมตางๆ ควรนําไปปฏิบัติเพ่ือความสงบสุข ความรัก
ใครกลมเกลียวสามัคคีตอกัน รวมถึงกอใหเกิดความยุติธรรมตอผูคนในสังคมโดยไมมีการลําเอียง
เพราะรักใครเปนตน พระธรรมปฎก กลาวไววา “การท่ีกลาววา เมตตา รวมท้ังพรหมวิหารอ่ืนๆ ดวย
เปนธรรมของผูใหญเทานั้น อันท่ีจริงความเดิมเปนธรรมของทานผูเปนใหญ ทานผูเปนใหญในท่ีนี้
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หมายถึงผูประเสริฐ คือผูมีจิตใจกวางขวางยิ่งใหญ หรือยิ่งใหญดวยคุณธรรมความดีงาม มิใชหมายถึง
ผูใหญในความหมายอยางท่ีเขาใจกันสามัญ”๖๑

ไชยวัฒน กปลกาญจน กลาววา “ธรรมเรื่องพรหมวิหาร ๔ มีเมตตาเปนตนนี้ มี
ความสําคัญมากสําหรับการอยูรวมกันในสงัคมเดียวกัน เพราะเปนขอปฏิบัติท่ีพึงกระทําตอผูอ่ืน”๖๒

พรหมวิหารพระพุทธเจาตรัสไวเปนชุดเพราะมีหนาท่ีเอ้ือตอกันและกัน ในชั้นอภิธรรม
ระวี ภาวิไลกลาววา “เมตตาและอุเบกขาจัดเปนโสภณสาธารณเจตสิก คือเจตสิกท่ีเกิดข้ึนกับจิตฝายดี
งาม ทุกดวง สวนกรุณากับมุทิตา เรียกรวมกันวา อัปปมัญญาเจตสิกจัดเปนปกิณณกเจตสิก โสภณ
เจตสิก เจตสิกท่ีเกิดกับจิตฝายดีงาม แตไมเสมอไปทุกดวง”๖๓ หลักธรรมอันเปนจริยศาสตรทางสังคม
ของพุทธศาสนาในขอนี้มีผลดีอยางมาก ตอผูคนในสังคม ท้ังนี้เพราะพระพุทธเจาไดทรงสอนวางหลัก
อันสมควร ท่ีมนุษยพึงปฏิบัติตอมนุษยดวยกันในสังคม โดยพระองคทรงสอนใหบุคคลแตละคน ท่ีมี
การดําเนินชีวิตเก่ียวของสัมพันธกันในสังคมทุกระดับชั้น ใหมีความปรารถนาดีตอกัน เพ่ือจะชวยให
ผูอ่ืนไดรับความสุข, ใหชวยเหลือผูตกทุกขไดยาก ผูดอยกวาตนในดานตางๆ มีสถานะทางเศรษฐกิจ
เปนตน เพ่ือใหพนจากความทุกขยากเหลานั้น, ใหแสดงความพลอยยินดีตอกันและกันเม่ือผูใดผูหนึ่ง
ประสบความสําเร็จ เพ่ือเปนการเชื่อมสัมพันธไมตรีอันดีงามตอกันอันจะสงผลใหเกิดความรักใคร
สามัคคีกลมเลียวกันยิ่งๆ ข้ึน และใหเคารพตอหลักการ กฎระเบียบกฎหมายบานเมือง กฎศีลธรรม
จารีตประเพณีอันดีงาม ดวยเจตนาอันบริสุทธิ์โดยเหตุผลก็คือเพ่ือความสุขสงบ ความเรียบรอย และ
ความยุติธรรมเสมอภาคเทาเทียมกันของคนในสังคม ผูบําเพ็ญพรหมวิหารนี้ ยอมไดชื่อวาเปนผูให
ความปรารถนาดี ความหวังดีโดยสวนเดียว หาไดหวังสิ่งตอบแทนจากผูอ่ืนไม ผลท่ีผูใหไดรับเพียงแต
คุณคาทางจิตใจเทานั้นกลาวคือยอมเกิดความรูสึกอ่ิมเอิบใจเปนสุข มีแตความหวังดีตอผูคนในสังคม
ปรารถนาชวยเหลือใหพนจากความทุกข หลักพรหมวิหารนี้เปนมูลเหตุใหมนุษยทุกชาติทุกภาษา
ชวยเหลือซึ่งกันและกันในรูปตางๆ การกอตั้งกองทุนเพ่ือการบําเพ็ญประโยชนในรูปแบบตางๆ มีการ
ตั้งมูลนิธิเพ่ือชวยเหลือสังคมในดานการศึกษา การสาธารณาสุข และการกุศลอ่ืนอีกมากมาย ลวนแต
มาจากผลของจิตใจท่ีมีการบําเพ็ญพรหมวิหารของมนุษยชาติท้ังสิ้นพระพิมลธรรม กลาววา “ผลการ
บําเพ็ญพรหมวิหารของมนุษยชาตินี้พึงเห็นไดในองคการกุศลสาธารณะตางๆ อันชนท่ีเจริญแลวกอตั้ง
ข้ึน”๖๔ ตัวอยางเชน มูลนิธิร็อคกีเฟลเลอรตั้งข้ึนมาเพ่ือชวยในดานศาสนา การศึกษา และการ
สาธารณสุข ซึ่ง เดล คารเนกี กลาวถึงผูกอตั้งมูลนิธินี้วา “นายยอหน ดี.รอดกีเฟลเลอร เขาประสบความ

๖๑พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), พุทธธรรม เลมท่ี ๕ บทท่ี ๑๙-๒๒, พิมพครั้งท่ี ๘, (กรุงเทพมหานคร :
โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๒), หนา ๗๕๔.

๖๒ไชยวัฒน กปลกาญจน, ความรูเบือ้งตนในพระพุทธศาสนา ตอนท่ี ๓, หนา ๕๓.
๖๓ระวี ภาวิไล, อภิธรรมสําหรับคนรุนใหม, (กรุงเทพมหานคร : ดอกหญา, ๒๕๓๘), หนา ๗๒-๗๓.
๖๔พระพิมลธรรม (อาสภเถระ), วิสุทธิมรรค-ความไทย พรหมวิหารนิเทศ ปริจเฉทท่ี ๙, หนา ๑๐.



๔๐

สันติสุขแหงจิตใจ และไดรับความสุขเปนอยางด”ี๖๕ พระพุทธองคทรงสั่งสอนพรหมวิหารไวเพ่ือประโยชน
สุขสวนรวมของมนุษยชาติเพราะเปนคุณธรรมประจําใจอันดีงามสําหรับกํากับความประพฤติของ
มนุษย เพ่ือใหอยูรวมกันอยางสันติสุข พ.ต.อ.ชะลอ อุทกภาชน กลาววา “พรหมวิหารนี้ จึงเปนหลักจ
ริยศาสตรสังคมของพุทธศาสนาพึงจะตองนําไปถือปฏิบัติ”๖๖ เม่ือบุคคลไดบําเพ็ญแลวนอกจากจะ
กอใหเกิดความสุข ความผองใสแหงจิตใจและสงผลมาถึงกายแลว ยังเปนแรงกระตุนใหเกิดมโนธรรม
อันดีงาม เปนจริยธรรมเพ่ือการปกครองไดเปนอยางดียิ่ง ดังนั้นจึงเปนหลักธรรมท่ีควรนําไปใชปฏิบัติ
ในการปกครอง และใชเปนจริยธรรมสําหรับเชื่อมสัมพันธระหวางบุคคลหรือระหวางสังคมไดเปนอยาง
ดี พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชน กลาววา “บุคคลผูซึ่งเปนผูนําหรือผูบังคับ บัญชา ยิ่งมีความจําเปนท่ี
จะตองใชหลักจริยศาสตรสังคมของพุทธศาสนาเรื่องพรหมวิหาร เปนเครื่องผูกจิตใจผูใตบังคับบัญชา
ของตนไว ให ม่ันคง”๖๗ พรหมวิหารยอมสงผลดี ในทางการปกครองบัง คับบัญชาแกบุคคล
ผูใตบังคับบัญชาเพราะบุคคลเหลานี้เม่ือไดรับการปฏิบัติอยางเหมาะสมจากผูบังคับบัญชา ก็ยอมจะ
รูสึกวาตนไดรับความยุติธรรมในดานตางๆ จากผูบังคับบัญชาของตนเปนอยางดี ผลท่ีเกิดข้ึนก็คือพวก
เขายอมจงรักภักดี มีกําลังกายใจชวยสรางพลังสามัคคีใหม่ันคงแนนเฟนในกลุมชนเหลานั้น ในทาง
ตรงกันขามพวกเขายอมจะไมพยายามแสดงกิริยาตอตานขัดขืนตอผูบังคับบัญชาของตนไมวาในกรณี
ใดๆ ดังนั้นเม่ือเปนเชนนี้ยอมจะสงผลใหการปฏิบัติงานในหนาท่ีของบุคคลเหลานี้ดําเนินไปอยาง
เรียบรอยมีระเบียบและมีประสิทธิภาพ กอใหเกิดความสําเร็จในทุกๆ ดาน พระพิมลธรรม กลาววา
“บุคคลผูนําพรหมวิหารไปประยุกตใชในหนาท่ีการงานของตน จึงนับวาเปนผูรอบรูเหตุการณและ
ปฏิบัติงานไดอยางท่ัวถึง ควรจะเปนผูใหญปกครองคนจํานวนมาก”๖๘

เม่ือสรุปวิเคราะหถึงผลของการเจริญพรหมวิหารแลวไดพบความจริงวา ผลอันเกิดจาก
การบําเพ็ญพรหมวิหารนี้มีมากมายมหาศาล เพราะวาแมเพียงทําการเจริญแคเล็กนอยก็มีผลมาก
ถาหากทําการเจริญใหยิ่งข้ึนไปแลวก็ยอมมีผลมากเปนเงาตามตัว ความจริงแลวการเจริญธรรมหมวดนี้
ใหผลดีและอํานวยประโยชนแกผูบําเพ็ญมากมาย กลาวคือจิตของผูเจริญพรหมวิหารนั้นจะมีลักษณะ
ชื่นบาน ผองเอิบอ่ิมใจ เต็มไปดวยความสุขมีลักษณะตางๆ เชนแสดงออกทางสีหนา ทาทางและ
อากัปกิริยาตางๆ และในท่ีสุดจิตก็เขาสูภาวะท่ีเรียกวา จิตประกอบดวยเมตตา กรุณา มุทิตา และ

๖๕เดล คารเนกี, วิธีชนะทุกข และสรางสุข (How to stop Worrying and start Living) อาษา
ขอจิตตเมตต แปล, พิมพเปนภาษาไทยคร้ังท่ี ๑๔, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ ขอจิตตเมตต, ๒๕๔๒), หนา
๕๗๐-๕๗๒.

๖๖พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชน ธบ. นบท., พุทธศาสนากับสังคมศาสตร BUDDHISM AND SOCIAL
SCIENCE, (กรุงเทพมหานคร : แพรวิทยา, ๒๕๒๙), หนา ๕๘๖.

๖๗เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๙๒.
๖๘พระพิมลธรรม (อาสภเถระ), วิสุทธิมรรค-ความไทย พรหมวิหารนเิทศ ปริจเฉทท่ี ๙, หนา ๕.



๔๑

อุเบกขา ซึ่งเปนธรรมเปนเครื่องอยูของผูประเสริฐ พระธรรมปฎกกลาวถึงพรหมวิหารวา “เปนธรรม
เครื่องอยูอยางประเสริฐ ธรรมประจําใจอันประเสริฐ ธรรมท่ีตองมีไวเปนหลักใจและกํากับความ
ประพฤติ จึงจะดําเนินชีวิตหมดจด และปฏิบัติตนตอมนุษยสัตวท้ังหลายโดยชอบ”๖๙

พรหมวิหารเปนคุณธรรมระดับพ้ืนฐานอันสําคัญ ท่ีสามารถนําไปประยุกตใชใหเกิด
ประโยชนในชีวิตประจําวันได นอกจากนั้น ยังเปนคุณธรรมสําหรับการพัฒนาจิต ใหมีคุณธรรมใน
ระดับสูงยิ่ ง ข้ึนไป ดังนั้นพรหมวิหารจึงเปนหลักคําสอนในทางพุทธศาสนาท่ีมีคุณคา และ
มีคุณประโยชนแกมวลมนุษยซึ่งมีสาระสําคัญและรายละเอียดตางๆ ดังตอไปนี้

๑.๑ คุณคาและประโยชนของเมตตา
เมตตา ความปรารถนาดี ความหวังดีตองการใหผูอ่ืนไดรับความสุข ประสบความสําเร็จ

ในดานตางๆ เปนความหวังประโยชนสุข หวังความสําเร็จแกบุคคลอ่ืน ใครจะใหเขาประสบแต
ความสุขความเจริญรุงเรือง โดยไมคํานึงถึงวา การไดดีมีสุขของบุคคลนั้นตนเองจะมีสวนไดรับกับเขา
หรือไม พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชนกลาววา “เมตตานี้ถือไดวาเปนความรูสึกอันเกิดจากเจตนาอัน
บริสุทธิ์ดวยความปรารถนาดี โดยมิไดหวังผลตอบแทนอันใด”๗๐ ตลอดท้ังเยื่อใยในความรูสึกนึกคิด
ของบุคคลนั้น ความรักอันเกิดจากเมตตานี้ยอมกอใหเกิดการเสียสละบริจาคใหแกคนท่ีตนรัก จึงไม
เปนเหตุแหงความทุกขความเสียใจเพราะความผิดหวังในภายหลัง มีแตความสุขกายสบายใจ ที่มี
สวนไดทําประโยชนใหแกผูอ่ืนอยางเดียว เพราะฉะนั้นเมตตานี้พุทธศาสนิกชนควรมีไวประจําใจ
ไชยวัฒน กปลกาญน กลาววา “เมตตานี้ เปนธรรมท่ีเม่ือยังไมเกิดก็ควรทําใหเกิด ท่ีเกิดข้ึนแลวก็ควร
ทําใหเจริญยิ่งๆ ข้ึนไป”๗๑ ถาความรักของเขาไมไดเกิดมาจากเมตตา แตเกิดมาจากตัณหา เขายอม
หวังผลตอบแทนท่ีพึงไดรับ เชนตองการใหเขารักตอบ ตองการใหเขาทําดีตอตน โดยท่ีสุดแมเพียงให
เขาไดเห็นความดีของตน เพราะฉะนั้นเม่ือรักโดยหวังการตอบแทนจึงมีโอกาสเปนเหตุแหงทุกข ความ
เสียใจ เพราะความผิดหวังในภายหลังได มนุษยทุกคนในโลกนี้ควรเจริญเมตตาและควรจะไดรับความ
เมตตา เพราะทุกชีวิตตางก็มีความทุกขยากเดือดรอนดวยกันท้ังนั้น มนุษยจึงควรพากันเจริญเมตตาให
กวางขวางจะเปนการกอใหเกิดประโยชนเพ่ือใหตนเองนั้นแลเปนสุขกอนใครท้ังหมด ความจริงแลว
มนุษยเม่ือเกิดมาแลว ทุกชีวิตมีทุกขติดตามมาพรอม พึงนึกถึงความจริงนี้ ก็จะเปนการทําจิตใหออน
ใหควรแกเมตตาจะเกิดไดงาย และมีเมตตาความหวังดีตอทุกชีวิต ทุกเวลา ความรอน ของมนุษย
รวมถึงสัตวรวมโลกจะคลายไดดวยอํานาจของความเย็นแหงเมตตา สมเด็จพระญาณสังวร ตรัสวา

๖๙พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตโฺต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, หนา ๑๔๘.
๗๐พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชน ธบ.นบท., พุทธศาสนากับสังคมศาสตร BUDDHISM AND SOCIAL

SCIENCE, หนา ๕๘๙.
๗๑ไชยวัฒน กปลกาญจน, กรรมฐานประจําวัน, พิมพครั้งท่ี ๓, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพชวนพิมพ,

๒๕๔๒), หนา ๑๒.



๔๒

“โลกเย็นพระเมตตายิ่ง โลกรอนเพราะเมตตาหยอน”๗๒ หลักจริยธรรมเรื่องเมตตานี้เปนสื่อสัมพันธ
ในทางประชาสัมพันธตางๆ เปนอยางดี เม่ือบุคคลผูใดเจริญเมตตาซึ่งถือวาเปนผูใหความปรารถนาดี
คือทางใจก็หวังดีทางกายวาจาก็แสดงออกโดยอาการหวังดี ประชาชนโดยท่ัวไปยอมจะรับรูรับทราบ
ไดจากการแสดงออกของเขาเอง มีการกระทําประโยชนตางๆ ดวยลักษณะทาทางท่ีเปนมิตรมีวาจา
ไพเราะประสานประโยชน ประชาชนยอมจะเคารพยกยองบุคคลนั้น พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชนกลาววา
“ผูมีเมตตา เปนผูมีภูมิธรรมและมโนธรรมสูงสง มีจิตใจเอ้ือเฟอเผื่อแผตอผูอ่ืนและสังคม จึงเปนท่ีรัก
เปนท่ีเคารพสรรเสริญ หากบุคคลนี้ไปปรากฏตัวในสังคมตางๆ ประชาชนในสังคมเหลานั้นยอมจะ
สนใจเอาใจใสบุคคลผูนั้นเปนพิเศษ เชนอยากจะคบคาสมาคมดวยเปนตน”๗๓ พระญาณสังวร ตรัสวา
“ทุกคนสนิทใจ ยินดี อบอุน ท่ีจะไดเขาใกลสนทนาวิสาสะกับผูท่ีมีเมตตา”๗๔ ผูเจริญเมตตาธรรมนี้
ยอมไดชื่อวาเปนผูใหความปรารถนาดี ความหวังดีโดยสวนเดียว หาไดหวังสิ่งตอบแทนจากผูอ่ืนไม ผล
ท่ีผูใหไดรับเพียงแตคุณคาทางจิตใจเทานั้นกลาวคือยอมเกิดความรูสึกอ่ิมเอิบใจเปนสุข มีแตความหวัง
ดีตอผูคนในสังคม เมตตานี้เปนมูลเหตุใหมนุษยทุกชาติ ทุกภาษา ชวยเหลือซึ่งกันและกันในรูปตางๆ
ในการกอตั้งกองทุนเพ่ือบําเพ็ญประโยชนตางๆ มีมูลนิธิเพ่ือชวยเหลือสังคมในดานการศึกษา การสา
ธารสุข และการกุศลในดานอ่ืนอีกมากมาย ลวนแตมาจากผลของจิตใจท่ีมีการบําเพ็ญเมตตาของ
มนุษยชาติท้ังสิ้น พระพิมลธรรม กลาวตัวอางไววา “ดร. แปรง บุค-แมน ชาวอเมริกาเปนผูริเริ่มกอตั้ง
องคการเผยแผศีลธรรมข้ึน เรียกยอวา เอ็ม. อาร เอ. ทําหนาท่ีเผยแผศีลธรรมเพ่ือความสันติสุขของ
มนุษยชนท่ัวโลก เขาไดทําการเผยแผศีลธรรมไปท่ัวโลก”๗๕ เม่ือวิเคราะหถึงผลของการเจริญเมตตา
แลวไดพบวามีประโยชนมากมาย สมดังพระพุทธพจนท่ีวา “ผลอันเกิดจากการบําเพ็ญเมตตานี้มี
มากมายมหาศาลมีการหลับเปนสุขเปนตน”๗๖ เพราะแมเพียงทําการเจริญเล็กนอยก็มีผลมาก ถาทํา
การเจริญใหยิ่งข้ึนไปก็ยอมมีประโยชนแกผูเจริญมากมาย จิตของเขายอมมีลักษณะชื่นบานผองใส อ่ิม
เอิบ เต็มไปดวยความสุขมีลักษณะตางๆ ยิ่งข้ึน และในท่ีสุดก็เขาสูภาวะท่ีเรียกวา “จิตประกอบดวย
เมตตา”

๗๒สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก, รสแหงเมตตา ชุมเย็นย่ิงนัก,
พิมพครั้งท่ี ๘, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพธรรมสภา, ๒๕๔๒), หนา ๒๒.

๗๓พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชน ธบ. นบท., พุทธศาสนากับสังคมศาสตร BUDDHISM AND SOCIAL
SCIENCE, หนา ๔๘๘.

๗๔สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก, รสแหงเมตตา ชุมเย็นย่ิงนัก,
หนา ๒๓.

๗๕พระพิมลธรรม (อาสภเถระ), วิสทุธมิรรค-ความไทย พรหมวิหารนิเทศ ปริจเฉทท่ี ๙, หนา ๖.
๗๖วิสุทฺธิ. ๒/๑๐๖.



๔๓

๑.๒ คุณคาและประโยชนของกรุณา
กรุณา ความสงสารคิดชวยเหลือใหผูอ่ืนพนจากความทุกขท้ังปวง เปนเจตนาอันบริสุทธิ์

ประกอบดวยความปรารถนาดี ท่ีอยากจะชวยเหลือผูท่ีประสบความเดือดรอนความลําบากยากเข็ญ
ตางๆ ใหพนจากความเดือดรอนเปนตน โดยมิไดหวังผลตอบแทนใดๆ ผลท่ีไดรับจากรุณาคือคุณคา
ทางจิตใจ ซึ่งผูท่ีมีจิตกรุณาเกิดความรูสึกใจอ่ิมเอิบวาตนมีสวนชวยเหลือผูตกทุกขไดยาก และบําเพ็ญ
ประโยชนแกผูอ่ืนหรือสังคมใหประสบแตความสุขฉะนั้น หลักจริยธรรมในทางพุทธศาสนาเรื่องกรุณา
นี้ยอมเปนการกอประโยชนใหแกผูท่ีมีจิตใจประกอบดวยอํานาจฝายดี และเปนผลในทางบวกแกสังคม
เชนเดียวกับหลักจริยศาสตรสังคมเรื่องเมตตา พระพุทธองคไดทรงสั่งสอนบุคคลในสังคมใหมีกรุณาตอ
กันและกันทุกระดับชั้น พ.ต.อ.ชะลอ อุทกภาชนกลาววา “พระพุทธองคทรงสั่งสอนใหบุคคลแสดง
ความปรารถนาดีตอกันคอยชวยเหลือซึ่งกันและกัน ในเม่ือปจเจกบุคคลผูหนึ่งผูใดในสังคมตางๆ
ประสบความเพลี่ยงพล้ําในชีวิตของตน”๗๗

ไสว มาลาทอง กลาวอธิบายคุณของกรุณาไววา “กรุณาเปนเรื่องของความสงสาร เม่ือ
เห็นคนหรือสัตวประสบความทุกขเดือดรอน มีความรูสึกหวั่นไหวไปกับความทุกขหรือความเดือดรอน
ของคนอ่ืนจนไมอาจท่ีจะนิ่งเฉยอยูได เม่ือเกิดอุทกภัย วาตวัต หรืออัคคีภัย จะตองชวยเหลือเปนตนวา
สงผา อาหารและอ่ืนๆ ไปบรรเทาความเดือดรอนของผูท่ีไดรับเคราะหกรรม”

๗๘

ดวยอํานาจคําสอนเรื่องกรุณานี้ บุคคลท้ังหลายในสังคมจึงแสดงความปรารถนาดีและ
ชวยเหลือสงเคราะหแกบุคคลผูเคราะหรายตางๆ ใหมีสภาพกลับคืนเขาสูสภาวะปกติในการประกอบ
อาชีพ และการดําเนินชีวิตโดยเร็วท่ีสุดเทาท่ีตนจะสามารถชวยเหลือได พระธรรมปฎกกลาวอธิบายไว
วา “คนอ่ืนเขาตกต่ําเดือดรอน พอเขาทรุดต่ําตกลงไปจากสถานะเดิม แลวก็อยากจะชวยเหลือปลด
เปลื้องความทุกข คือแกไขปญหาของเขา ทําใหเขาข้ึนมาสูสภาวะปกติ หายทุกข หายรอน”๗๙

ความจริงการปรารถนาดีตอผูอ่ืนเพ่ือใหพนจากความทุกขยากท้ังปวงนั้น ยอมเปนหนาท่ี
ของมนุษยในสังคมเดียวกันท่ีพึงกระทําตอกัน คือการวางหนาท่ีใหบุคคลในสังคมตางๆ ทุกคนมีหนาท่ี
คอยใหความชวยเหลืออุปการะคํ้าจุนชีวิตของบุคคลผูเคราะหรายในสังคมนั้นๆ ใหสามารถดําเนินชีวิต
ของตนไดเปนปกติตอไป และเปนการชวยสรางเสริมใหกําลังใจแกบุคคลเหลานี้ใหเกิดความรูสึกวา
แมตนจะประสบเคราะหกรรมใดๆ สังคมก็ยังไมทอดท้ิงตนและเปนหลักประกันชวยอุปถัมภคํ้าจุนให
ตนกลับฟนคืนชีวิตข้ึนมาอีกครั้งหนึ่ง พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชนกลาววา “กรุณาธรรม ชวยเหลือพยุง

๗๗เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๘๙-๕๙๐.
๗๘ไสว มาลาทอง, คูมือการศึกษาจริยธรรม, หนา ๑๔๔.
๗๙พระธรรมปฎก (ประยุทธ ปยุตฺโต) , คุณบิดามารดา สุดพรรณนานามหาศาล, หนา ๑๖.



๔๔

โครงสรางของสังคม ในดานตางๆ ไมใหพังทลายและใหดํารงอยูตลอดไป”๘๐ เปนสื่อสัมพันธของ
บุคคลในสังคมซึ่งมีกรุณาคอยเปนเครื่องมือเชื่อมประสานใหมีความรักใครกลมเกลียว คอยชวยเหลือ
กันและกันยิ่งข้ึน เม่ือบุคคลผูบําเพ็ญกรุณาตอผูอ่ืนดวยความปรารถนาดีเพ่ือจะชวยใหบุคคลเหลานั้น
พนจากความทุกขยากตางๆ เปนเหตุใหเขายอมแสดงกิริยาในการใหความชวยเหลือแกบุคคลผูประสบ
เคราะหกรรม ดังนั้นเขายอมจะไดรับความสรรเสริญยกยอง ความเคารพนับถือจากประชาชนในสังคม
ตางๆ เหลานั้น และเปนผูท่ีประชาชนในสังคมเกิดความชื่นชมยินดี อยากจะสนทนาดวย หรืออยากจะ
ขอความคิดเห็น ขอความชวยเหลือจากบุคคลผูมีกรุณาธรรมนั้นในเรื่องอ่ืนๆ ท่ีสังคมตองการ
ชวยเหลือ ผูบําเพ็ญกรุณานี้ยอมไดชื่อวาเปนบุคคลผูใหความปรารถนาดีคือปรารถนาใหผูอ่ืนพนจาก
ความทุกขยากลําบากตางๆ หาไดหวังสิ่งตอบแทนจากผูอ่ืนไม หลักจริยธรรมขอนี้ของพุทธศาสนาเปน
มูลเหตุใหมนุษยทุกชาติทุกภาษาชวยเหลือซึ่งกันและกันในรูปตางๆ อันกอใหเกิดประโยชนตางๆ มากมาย
พระพิมลธรรมกลาวตัวอยางไววา “นายฮังรี ดูนังต ชาวสวิสส โดยท่ีบุคคลผูนี้ไดไปประสบการณมาใน
สนามรบ เกิดความสลดใจสงสารชนิดท่ีวาจะทนนิ่งดูดายอยูไมได เขาจึงไดแสดงแนวความคิดเห็น
เสนอใหมีการตั้งองคกรการกุศลสากุลข้ึน ในระหวางประเทศเพ่ือใหมีหนาท่ีรักษาพยาบาลทหารผู
เจ็บปวยในยามสงคราม ”

๘๑ ความจริง ผูท่ีมีกรุณามากท่ีสุดเห็นจะไมมีใครพนไปจากพระพุทธเจาได
พระกรุณาของพระองคไดชื่อ พระมหากรุณา พระพุทธเจากอนแตจะทรงตรัสรู ไมทรงสามารถทนรับ
ความรูสึกนั้นไดอยางเปนสุข พระองคทรงมีพระกรุณายิ่งใหญเปนมหากรุณา พุทธศาสนาก็เกิดมาจาก
พระมหากรุณาของพระองค ท่ีทรงมุงม่ันจะชวยสัตวใหพนจากทุกขไมมีพระมหากรุณานี้แลวพุทธ
ศาสนาก็เกิดไมได ผูมีความทุกขท้ังหลายจะไดธรรมจากท่ีใดมาชวยผอนคลายใหพอมีความสุขไดบาง
มากนอยตามควรแกการปฏิบัติของตนและสูงสุดจนพนจากทุกขสิ้นเชิงไดเสวยสุขตลอดกาล พระมหา
กรุณาของพระองคทวมทนพระฤทัย ทําใหเสด็จออกทรงผนวช ทรงสละความเปนกษัตริยไปสูความ
เปนผูขอ ปราศจากสิ้นทุกสิ่งทุกอยางท่ีเคยมีท่ีลวนวิจิตรสูงสง ผูเปนราชกุมารแหงศากยะ ใครครวญ
ใหดี ใหตระหนักชัดแจงแกจิตใจในพระมหากรุณาท่ีไดรับจากพระองคทรงเสียสละยิ่งใหญนักเพ่ือ
ความไกลทุกขของสัตวโลกท้ังปวง พระญาณสังวร ตรัสวา “มหากรุณาท่ีใหผลสําเร็จใหญยิ่งจริงแท
ทรงดับทุกขของสัตวโลกไดดังพระหฤทัยปรารถนา สัตวโลกจํานวนประมาณมิได เม่ือเดินไปในวิธีทาง
ท่ีทรงแสดงสอนตั้งแตทรงตรัสรู สืบมาจนทุกวันนี้ ยังมีผูไดรับพระมหากรุณาของพระองคอยูมิ
วางเวน”๘๒ เพราะเหตุนั้นพระองคจึงไดพระนามวา พระมหาบุรุษ วศิน อินทสระกลาววา “ความทน

๘๐พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชน ธบ.นบท., พุทธศาสนากับสัคมศาสตร BUDDHISM AND SOCIAL
SCIENCE, หนา ๕๙๐.

๘๑พระพิมลธรรม (อาสภเถระ), วิสุทธิมรรค-ความไทย พรหมวิหารนิเทศ ปริจเฉทท่ี ๙, หนา ๕-๖.
๘๒สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก, รสแหงเมตตา ชุมเย็นย่ิงนัก,

หนา ๔๕.



๔๕

ไมไดเพราะความกรุณาเปนลักษณะของมหาบุรุษ”๘๓ เพราะวาแมเพียงทําการเจริญแคเล็กนอยก็มีผล
มาก ดังนั้น ถาหากผูใดผูหนึ่งทําการเจริญใหยิ่งข้ึนไปแลวก็ยอมมีผลมาก เพราะวาจิตของผูเจริญนั้น
จะมีลักษณะชื่นบาน ผองใส เอิบอ่ิมใจ เต็มไปดวยความสุขมีลักษณะตางๆ ยิ่งข้ึน เชนแสดงออกทางสี
หนา ทาทางและอากัปกิริยาตางๆ อันเต็มไปดวยลักษณะทาทางท่ีคิดจะชวยเหลือเก้ือกูล และในท่ีสุด
จิตก็เขาสูภาวะท่ีเรียกวา “จิตประกอบดวยกรุณา”

๑.๓ คุณคาและประโยชนของมุทิตา
มุทิตา ความพลอยยินดีเม่ืออ่ืนไดดี หรือเม่ือผูอ่ืนประสบความสําเร็จในชีวิต ทําใหจิตใจ

ชุมชื่นยินดีอยูดวยความดีของผู อ่ืน เนื่องจากเห็นความสุขความสําเร็จของผู อ่ืนเชนเดียวกับ
ความสําเร็จของตน ถือวาเปนบุญกุศลอยางหนึ่ง ทานเรียกวา ปตตานุโมทนามัย วศิน อินทสระ
กลาวถึงปตตานุโมทนามัยวา “ทานเรียกวาบุญท่ีไดจากการอนุโมทนาตอความดีของผูอ่ืน”๘๔

การแสดงความปรารถนาดีเม่ือเปนผูอ่ืนประสบความสุข หรือความสําเร็จอยางหนึ่ง
อยางใดในชีวิต หลักจริยาธรรมของพุทธศาสนาในเรื่องนี้ พระพุทธองคไดทรงสั่งสอนใหบุคคลในสังคม
ทุกระดับชั้นใหแสดงความปรารถนาดีตอกัน ซึ่งแสดงออกโยการพลอยยินดีเห็นดีเห็นชอบดวย หรือ
รวมถึงการใหความรวมมือใหการสนับสนุนในดานตางๆ เพ่ือใหเขาประสบความสําเร็จยิ่งข้ึน คือเม่ือผู
หนึ่งผูใดในสังคมประสบความสุขหรือความสําเร็จในชีวิต บุคคลผูซึ่งอยูในสังคมนั้นๆ ก็ใหแสดงความ
ยินดี หรือความปรารถนาดีตอบุคคลนั้นท้ังนี้พระองคมีพระประสงคใหบุคคลแตละคนในสังคมผูก
ไมตรีจิตตอกัน เพ่ือความสามัคคีรักใครกลมเกลียวกันแนนแฟนยิ่งข้ึน ไสว มาลาทองกลาววา “มุทิตา
นี้เปนหลักธรรมของผูมีลักษณะใจกวางขวาง ยินดีตอความดีของผูอ่ืน นับไดวาเปนการกระทําบุญหรือ
ความดีอยางหนึ่ง”๘๕ พระพุทธองคทรงสั่งสอนใหประชาชนท้ังหลาย ใชมุทิตานี้ในการเชื่อมสัมพันธ
ไมตรีระหวางปจเจกบุคคลในสังคมตางๆ และใชเชื่อมสัมพันธไมตรีระหวางประเทศไดเปนอยางดี
พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชนกลาววา “มุทิตาเปนเครื่องมือในการท่ีจะสรางสรรคสื่อสัมพันธไมตรี
ระหวางปจเจกบุคคลตอปเจกบุคคล ประเทศท่ีเจริญแลวมักนิยมใชหลักจริยศาสตรสังคมเรื่องมุทิตา
ธรรมนี้ปฏิบัติตอกันในปจจุบัน ในทางมารยาททางสังคมของทูต”๘๖

มุทิตานี้เม่ือผูใดผูหนึ่งนําไปใชสรางบุคลิกภาพของตนเองแลว ยอมสามารถสราง
บุคลิกภาพของตนใหเปนบุคคลชั้นผูนําไดเปนอยางดี และหากไดใชหลักจริยธรรมนี้ไปในทางปกครอง
เพ่ือสรางพลังสังคมหรือสรางพลังสามัคคีใหเกิดข้ึน ยอมจะสามารถสรางพลังเหลานั้นใหเกิดมีข้ึนได

๘๓วิศิน อินทสระ, อาภรณประดับใจ, หนา ๓๒.
๘๔เรื่องเดี่ยวกัน, หนา ๓๑.
๘๕ไสว มาลาทอง, คูมือการศึกษาจริยธรรม, หนา ๑๔๕.
๘๖พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชน ธบ.นบท., พุทธศาสนากับสังคมศาสตร BUDDHISM AND SOCIAL

SCIENCE, หนา ๕๙๗.



๔๖

อยางม่ันคง พ.ต.อ. ชะลอ อุทกภาชนกลาววา “หลักจริยธรรมเรื่องมุทิตานี้จึงเปนหลักธรรมท่ีเหมาะ
สําหรับผูบังคับบัญชาควรท่ีจะนําไปประยุกตใชกับผูใตบังคับบัญชาของตน ผูใตบังคับบัญชาและ
ประชาชนท่ัวไปก็จะเคารพนับถือยกยองใหเกียรติแกบุคคลผูนั้น”๘๗ การท่ีจะทําจิตใหเกิดมุทิตาไดนั้น
เปนเรื่องท่ีทําไดยาก เพราะกลัววาผูอ่ืนจะเทาเทียมหรือสูงกวาตน ไชยวัฒน กปลกาญจน กลาววา
“การท่ีจะใหเกิดความยินดีดวยนั้นคอนขางจะเปนของยาก บางคนไมเกิดความรูสึกยินดีดวยแลวกลับ
ทําความริษยาใหเกิดข้ึนมาแทนเสียดวยซ้ํา”๘๘ ท้ังท่ีความจริงแลวหลักมุทิตาธรรมนี้ มีประโยชนตอ
ตนเองและประชาชนในสังคมมาก จึงเปนเรื่องท่ีทุกคนควรบําเพ็ญใหมีใหเกิดข้ึนในจิตใจของตนวิธีคิด
ใหมีมุทิตาจิต วศิน อินทสระ กลาววา “เราตองคิดใหไดวา ทุกคนเปนเพ่ือนมนุษยหรือเปนเพ่ือนรวม
โลก รวมทุกข เขามีความสําเร็จก็เปนประโยชนแกเราดวยคือเขาไมตองมาเบียดเบียนเรา เม่ือเรา
ลําบากจะไดพ่ึงเขาไดดวย”๘๙ และกลาวเพ่ิมเติมวา “การชวยใหผูอ่ืนประสบความสุข ความสําเร็จ
และยินดีตอความสําเร็จของเขาจึงเทากับเราชวยเหลือตนเองไปดวย”๙๐ การท่ีจะใหมุทิตาจิตแผ
ไพศาล ไมมีขอบเขตไมมีประมาณ กลายเปนมุทิตาสากุลนั้น จะตองทําลายเขตแดนแหงการแบงแยก
ถือเราถือเขา ทําใจใหพลอยยินดีตอความสุขความสําเร็จของมนุษยทุกคน มองมนุษยและสัตว
ท้ังหลายท่ีอยูในโลกนี้อยูในฐานะเปนเพ่ือนรวมสุขรวมทุกข เกิด แก เจ็บ ตายดวยกัน เม่ือวิเคราะหถึง
ผลของการเจริญมุทิตาแลวไดพบความจริงวา ผลอันเกิดจากการบําเพ็ญมุทิตานี้มีมากมายมหาศาล ใน
ปกรณ วิเสสวิสุทธิมรรคกลาวถึงผลอันเกิดจากการบําเพ็ญมุทิตาวา “โดยนัยเหมือนท่ีทานกลาวไวแลว
ในเรื่องอานิสงสของเมตตา”๙๑ เพราะเพียงทําการเจริญแคเล็กนอยก็มีผลมาก ดังนั้น ถาหากทําการ
เจริญมุทิตาใหยิ่งข้ึนไปแลวก็ยอมมีผลมากยิ่งๆ ข้ึน ความจริงแลวการเจริญมุทิตาใหผลดีและอํานวย
ประโยชนแกผูบําเพ็ญมากมาย คือจิตของผูปฏิบัตินั้นจะมีลักษณะชื่นบาน ผองใสเอิบอ่ิมใจ เต็มไป
ดวยความสุขมีลักษณะตางๆ เชนแสดงออกทางสีหนา ทาทางและอากัปกิริยาตางๆ และในท่ีสุดจิตก็
เขาสูภาวะท่ีเรียกวา “จิตประกอบดวยมุทิตา”

๑.๔ คุณคาและประโยชนของอุเบกขา
การวางใจเปนกลางๆ การวางเฉยโดยละความขวนขวายท่ีจะเขาไปเก่ียวของอุเบกขา

พรหมวิหารนี้เม่ือจะเกิดข้ึนก็ยอมเกิดข้ึน เพราะเหตุท่ีไดพิจารณาถึงความท่ีสัตวมีกรรมเปนของตน
กอน มิใชเกิดข้ึนไดเองลอยๆ โดยการกระทําไวในใจวาสัตวท้ังหลายจะไดดีมีความสุขก็เพราะกรรม
เม่ือเปนเชนนี้สัตวท้ังหลายจึงชื่อวาเสมอหนากันในอันท่ีจะรับผลของกรรม จึงเปนเหตุใหวางใจเปน

๘๗เรื่องเดียวกัน, หนา ๕๙๙.
๘๘ไชยวัฒน กปลกาญจน, ความรูเบือ้งตน ในพระพุทธศาสนา ตอนท่ี ๓, หนา ๗๘.
๘๙วศิน อินทสระ, อาภรณประดับใจ, หนา ๓๓.
๙๐เรื่องเดียวกัน, หนา ๓๔.
๙๑วิสุทธิ. ๒/๑๒๑.



๔๗

กลางไมเขาไปยินดียินรายได และไมกอใหเกิดอคติคือความลําเอียง มีลําเอียงเพราะรักใครเปนตน
หลักจริยธรรมทางพุทธศาสนาเรื่องอุเบกขาพรหมวิหารนี้จึงเปนไปเพ่ือการดํารงไวซึ่งบทบัญญัติ
กฎหมาย กฎเกณฑท่ีสังคมรวมกันบัญญัติไว เพ่ือใหประชาชนทุกคนในสังคมปฏิบัติรวมกัน อยางเทา
เทียมกัน อยางยุติธรรมเสมอกันทุกคน โดยไมมีการลําเอียง ไสว มาลาทอง กลาวประโยชนของ
อุเบกขาไววา “การวางใจเปนกลาง โดยพิจารณาขอเท็จจริงกลาวคือในการตัดสินเรื่องใดๆ จะตอง
พิจารณาใครครวญดวยปญญา มีเหตุผลอยางถูกตองประกอบดวยความเท่ียงธรรม สามารถใช
สติปญญาพิจารณาขอเท็จจริงอยางถูกตองประกอบดวยเหตุผล แลวปฏิบัติลงไปดวยความเยือกเย็น
สุขุมรอบคอบ สามารถดํารงม่ันรักษาความถูกตองหรือความยุติธรรมไวได”๙๒ เพราะฉะนั้น อุเบกขานี้
เอง เปนหลักธรรมท่ีทางไวซึ่งความยุติธรรมในหมูคณะจึงเปนธรรมท่ีเหมาะสมสําหรับผูใหญ หรือ
ผูบังคับบัญชาท่ีมีผูอยูใตการปกครองหรือใตบังคับบัญชาของตนมากๆ รวมท้ังเหมาะสําหรับผูท่ีมี
หนาท่ีในดานผดุงความยุติธรรมอยางผูพิพากษาหรือลูกขุนเปนตน ดังท่ี ไชยวัฒน กปลกาญจน
กลาวถึงอุเบกขาวา “จําเปนอยางยิ่ง สําหรับบุคคลผูท่ีเปนใหญหรือผูบังคับบัญชา โดยเฉพาะท่ีมี
หนาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับกิจการบริหารบานเมือง เม่ืออุเบกขาพรหมวิหารเกิดข้ึนแลว อคติความ
ลําเอียงก็จะถูกละไปตั้งอยูในฐานะเปนกลางวางเฉยในบุคคลท้ังหลายได”๙๓ ถาขาดพรหมวิหารขอนี้
แลว ก็จะเสื่อมความเคารพนับถือจากคนท่ัวไปท่ีพึงมีในฐานะวาเปนผูใหญ เปนผูบังคับบัญชาเปนตน
รวมท้ังเสียหายตอความยุติธรรมท่ีตนจะตองผดุงรักษาไวตามหนาท่ี มีผลเสียหายไปถึงสวนรวม

การไมมีอคติความลําเอียงเพราะรักใครเปนตน แตรักษาไวซึ่งความยุติธรรมรักษาไวซึ่ง
ระเบียบ กฎหมาย กฎเกณฑกติกาท่ีสังคมรวมกันบัญญัติข้ึน เปนหลักจริยธรรมอันสําคัญประการหนึ่ง
ของพุทธศาสนา ในเรื่องนี้พระพุทธองคไดทรงสั่งสอนใหบุคคลในสังคมทุกระดับชั้นทุกคนใหรักษาไว
ซึ่งความเหมาะสมถูกตอง ใหปฏิบัติตามกฎเกณฑท่ีสังคมไดรวมกันบัญญัติไวโดยชอบธรรม ท้ังนี้ก็เพ่ือ
การดํารงไวซึ่งความสงบสุขของสังคมเปนใหญ การท่ีจะทําใจวางอุเบกขาไดมิใชเปนเรื่องท่ีทําได
โดยงาย เพราะปุถุชนผูหนาไปดวยกิเลสยอมจะมีความลําเอียงประจําอยูในจิตใจดวยกันทุกคน แต
ถึงแมเปนเรื่องท่ีปฏิบัติตามไดยากอยางไรก็ตามประชาชนในสังคมก็จําตองรักษาไวซึ่งความเปนกลาง
ความยุติธรรมความถูกตอง

วศิน อินทสระ ไดกลาวถึงแนวคิดของการกระทําไวในใจเพ่ือชวยในการดํารงไวซึ่งการ
วางใจเฉยหรือวางใจเปนกลาง รวมถึงประโยชนท่ีจะพึงไดรับมีอยู ๓ ประการดังนี้

๑. การวางใจเฉยหรือวางใจเปนกลาง ไมดีใจหรือเสียใจในเหตุสุดวิสัยท่ีจะชวยได คือ
เม่ือเรามีเมตตา กรุณา มุทิตาแลวตอบุคคลและสัตว ในบางกรณีเตาชวยอะไรเขาไมไดจริงๆ เขาทําตัว
เขาเอง ถาเราไมวางอุเบกขาแลวเราก็วุนวายเกินไปและไรประโยชน...

๙๒ไสว มาลาทอง, คูมือการศึกษาจริยธรรม, หนา ๑๔๕.
๙๓ไชยวัฒน กปลกาญจน, ความรูเบือ้งตน ในพระพุทธศาสนา ตอนท่ี ๓, หนา ๘๘.



๔๘

๒. การวางใจเปนกลางไมลําเอียงเพราะอคติ ๔ อุเบกขาในลักษณะนี้ทําใหตั้งม่ันอยูในความ
ยุติธรรม สมควรเปนผูพิพากษาความผิด ความถูกของผูอ่ืน และแมผูพิพากษาความผิดความถูกของตนเอง

๓. อุเบกขาในความสุขและความทุกข ในความข้ึนลงของชีวิต ในความเปนคูแหงโลก
ธรรม อุเบกขาในประการท่ีสามนี้เปนการเตรียมตัวเตรียมใจสําหรับรับเหตุการณในวันขางหนา๙๔

อธิบายเพ่ิมเติมวา เม่ือไดรับความทุกขก็อยาเศราโศกเสียใจจนเกินไป ใหรูตามความเปน
จริงวาสิ่งเหลานี้ไมแนนอน เปนความจริงอีกดานหนึ่งของชีวิต เหมือนมีกลางคืนและกลางวันสลับกัน
อยูอยางนี้ บางครั้งเม่ือลําบากเดือดรอนตองกลาตอสูเพ่ือแกไข บางครั้งเม่ือคราวสูญเสียตองยอมรับ
ความสูญเสีย ผูคนสวนมากมองอะไรเพียงผิวเผินฉาบฉวยหาไดมองอะไรอยางลึกซึ้งถึงความเปนจริง
ไม วศิน อินทสระกลาววา “โลกจึงจมอยูในหวงทุกขสับสนวุนวาย เพราะไมรูตามความเปนจริง โลก
จึงฟูข้ึนเพราะลาภ ยศ สรรเสริญ สุข และฟุบลงเพราะเสื่อมลาภ เสื่อมยศ นินทา ทุกข ตกอยูภายใต
การครอบงําของโลกธรรม๙๕ ธรรมชาติจิตของคนเราถารับเอาความทุกขความเศราหมองไวมาก ก็จะ
เกิดสภาพกระวนกระวายไรความสุขสงบ จึงควรมีอุบายกําจัดสิ่งเหลานั้นดวยอุเบกขา คือวางเฉยตอ
อารมณสุขทุกขเปนตนโดยการไมใสใจกับอารมณเหลานั้น ถาจําเปนตองรับไวก็ใหรูเทาทันความเปน
จริงแลวรีบปลอยวางเสีย วศิน อินทสระกลาววา “ความสุขเปนสภาพเบากวาความทุกขเหมือนการ
บรรทุกสําลี สวนความทุกขเหมือนการบรรทุกหิน สําลีก็เถอะถามากเขาก็หนักเหมือนกันทางท่ีดีกวา
คือไมบรรทุกอะไรเลย ปลอยจิตใหวาง ไมสุขไมทุกข นั่นก็คืออุเบกขานั้นเอง”๙๖

เม่ือวิเคราะหถึงผลของการเจริญอุเบกขาแลวไดพบความจริงวา ผลอันเกิดจากการบําเพ็ญ
อุเบกขานี้มีมากมายมหาศาล ในปกรณวิเสสวิสุทธิมรรคกลาวไววา “โดยนัยเหมือนท่ีทานกลาวไวแลว
ในเรื่องอานิสงสของเมตตา”๙๗ เพราะวาแมเพียงทําการเจริญแคเล็กนอยก็มีผลมาก ถาหากทําการเจริญ
ใหยิ่งข้ึนไปแลวก็ยอมมีผลมากยิ่งๆ ข้ึน ความจริงแลวการเจริญอุเบกขาใหผลดีและอํานวยประโยชนแกผู
บําเพ็ญมากมาย เพราะวาจิตของผูเจริญพรหมวิหารนั้นจะมีลักษณะชื่นบาน ผองใส เอิบอ่ิมใจ เต็มไป
ดวยความสงบสุขอยางละเอียดยิ่งกวาความสุขอันเกิดจากพรหมวิหาร ๓ ขางตน เชนแสดงออกทางสี
หนา ทาทางและอากัปกิริยาตางๆ และในท่ีสุดจิตก็เขาสูภาวะท่ีเรียกวา “จิตประกอบดวยอุเบกขา”

๒. คุณคาและประโยชนของพรหมวิหารในระดับพื้นฐาน
พรหมวิหารมีประโยชนมากมายท้ังแกตนเองและสังคม ท้ังในดานการกระทํากิจทางกาย

วาจา และใจ อันไดแกการพัฒนาจิตไปสูคุณธรรมเบื้องสูงและละเอียดบริสุทธิ์มากยิ่งข้ึน เรียกไดวามี
อานิสงสมากท้ังปจจุบัน และอนาคต พรหมวิหารมีอานิสงสหลายประการ การรูอานิสงสของพรหม

๙๔วิศิน อินทสระ, อาภรณประดับใจ, หนา ๓๖-๔๖.
๙๕เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๕.
๙๖วิศิน อินทสระ, อาภรณประดับใจ, หนา ๔๖.
๙๗วิสุทฺธิ. ๒/๑๒๒.



๔๙

วิหารนั้นก็ควรรูเพ่ือท่ีจะตรวจสอบจิตวา จิตมีเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขามากพอท่ีจะไดรับ
อานิสงสตามท่ีไดแสดงไวหรือไม เพ่ือเปนเครื่องเตือนผูปฏิบัติวา ควรจะเจริญเมตตา กรุณา มุทิตา
และอุเบกขาจนกวาจะไดรับอานิสงฆเหลานั้น ในคัมภีรทางพุทธศาสนาแสดงอานิสงสในระดับพ้ืนฐาน
ของพรหมวิหารมีเมตตาเปนตนไววา เม่ือเมตตาเจโตวิมุตติอันบุคคลเสพแลว เจริญแลว ทําใหมากแลว
ทําใหเปนดุจยาน ทําใหเปนท่ีตั้ง ใหตั้งม่ันโดยลําดับสั่งสมดีแลวปรารภดีแลว พึงหวังอานิสงส ๑๑
ประการ อานิสงส ๑๑ อยางเปนไฉน ไดแก หลับเปนสุข ตื่นเปนสุข เม่ือไมแทงตลอดคุณอันยิ่งข้ึนไป
ยอมเปนผู เขาถึงพรหมโลก๙๘ บุคคลผู เจริญพรหมวิหารอยู เปนนิตย ยอมไดรับอานิสงสหรือ
คุณประโยชนหลายประการ ซึ่งมีเนื้อหาสาระพอสรุปได ดังนี้

ประโยชนในระดับพ้ืนฐาน หมายเอาเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขาซึ่งเปน กัลยณธรรม
คือธรรมท่ีทําใหคนเปนคนดีอันไดแก เมตตาและกรุณา เปนธรรมเก้ือกูลแกการรักษาศีลขอท่ี ๑ ขอท่ี
๒ และขอท่ี ๔ เพราะบุคคลท่ีมีเมตตาและกรุณา คือคนท่ีมีความปรารถนาดี ปรารถนาท่ีจะชวยเหลือ
ผูเดือดรอน ยอมไมฆาผูอ่ืนสัตวอ่ืน ไมลกัทรัพยสมบัติท่ีเขาหามาไดดวยความยากลําบาก และไมพูดจา
หลอกลวงเพ่ือทําลายประโยชน ไมพูดสอเสียด ไมพูดจาดาวาเพ่ือใหเขาเสียหาย มุทิตา เปนธรรม
เก้ือกูลแกการรักษาศีลขอท่ี ๓ เพราะบุคคลท่ีมีมุทิตา คือคนท่ีพลอยยินดีตอความสุข ความเจริญ
ความรักใคร ความสามัคคีของผูอ่ืนสัตวอ่ืน ยอมจะไมทําใหคูสามีภรรยา ลูกหลาน หรือผูท่ีอยูภายใต
การปกครองของผูอ่ืนเสียหายในทางเพศเพราะจะเปนเหตุใหเขาเหลานั้นสูญเสียความสุขสงบ ความ
รักใครกลมเกลียวกัน มีแตสภาพจิตท่ีพยายามใหเขาเหลานั้น รักใครปรองดองสามัคคีกันยิ่งๆ ข้ึน
อุเบกขา เปนธรรมอันเก้ือกูลแกการรักษาศีลขอท่ี ๕ เนื่องจากเปนธรรมท่ีประกอบดวยปญญา พระ
ธรรมปฎก กลาววา “อุเบกขามากับปญญา ตองมีปญญาจึงจะมีอุเบกขาได”๙๙ บุคคลผูมีปญญา
ยอมจะทราบชัดวาสิ่งมึนเมาเหลานี้เปนอันตรายตอสุขภาพซึ่งกอใหเกิดโรคภัยไขเจ็บตางๆ มากมาย
เม่ือบุคคลเสพจนเมามาย ก็จะปราศจากสติควบคุมตนเองโดยสิ้นเชิง อากัปกิริยาท่ีแสดงออกมา
เหมือนคนเปนบาคนเสียสติ เปนเหตุใหตนเปนผูไมนาเชื่อถือ ทําใหสมรรถภาพในการตัดสินใจ ในการ
ทํางานลดนอยลง การงานของตนเองจึงไมกาวหนา รวมถึงเปนเครื่องบั่นทอนสติสัมปชัญญะ ไชยวัฒน
กปลกาญจน กลาววา “คนเสพสิ่งมึนเมา ทําใหมีจิตใจออนแอ หวั่นไหวงาย จึงถูกผูอ่ืนชักนําใหทําใน
สิ่งท่ีไมสมควรไดงาย”๑๐๐ เม่ือผูมีปญญารูโทษอยางนี้แลวยอมจะงดเวนสิ่งเสพติดอยางเด็ดขาด

บุคคลผูท่ีมีพรหมวิหารเปนนิสัย อยูรวมกันในสังคม ก็เปนเหมือนสายฝนอันแผวเบาจาก
ทองฟาลอยลงมาสูดวงใจของคนท่ีอยูรวมกัน หวังดี หวังชวยเหลือ ยินดีตอความสําเร็จ มีความ
ยุติธรรม เคารพนับถือกันฉันทพ่ีนอง หนาตาผิวพรรณของผูท่ีมีใจเต็มเปยมดวยพรหมวิหารนั้น ยิ้ม

๙๘ขุ.วิ. ๒๖/๑๐๖/ ขุ.ชา. ๒๗/๖๐๒/๑๔๘.
๙๙พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตโฺต), คุณบิดามารดา สุดพรรณนามหาศาล, หนา ๑๙.
๑๐๐ไชยวัฒน กปลกาญจน, ศีล ๕ เร่ืองนารู, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพชวนพิมพ, ๒๕๔๓), หนา ๕๙.



๕๐

แยมแจมใส มีสงาราศีชวนใหนานับถือและนาคบหา ตรงกันขามกับคนหนาบึ้งซึ่งประหนึ่งวา จะตั้ง
หนาตั้งตาเปนศัตรูแกผูไดพบเห็น คนประเภทนี้ยอมไมมีใครคบหาเปนมิตร สมเด็จพระมหาวีรวงศ
กลาววา “แทจริง เราจะซื้อมิตรภาพจากกันดวยเมตตากรุณามิใชสวมหนากากเขาหากัน”๑๐๑ การอยู
รวมกันในสังคม ยอมยังความสุขใหเกิดข้ึนแกกันและกันได ในเม่ือคนแตละคนมีเมตตากรุณามุทิตา
และยุติธรรมตอกัน ตางมีไมตรีจิตมิตรภาพตอกัน ยอมจะบันดาลสุขใหเกิดข้ึนแกกันได ผลการศึกษา
พบวา “พรหมวิหารมุงใหมีเมตตากรุณาตอกัน ไมริษยากัน มีความสามัคคีตอกัน ปฏิบัติหนาท่ีโดย
สุจริตและปกครองโดยธรรม”๑๐๒ คุณคาแหงความเปนมนุษยนั้นคือความมีพรหมวิหารมีเมตตาเปนตน
ตอเพ่ือนมนุษยและสรรพสัตว ผูใหญไมเหยียบย่ําผูนอยกวา ผูนอยก็ไมทะนงตัว ยกตนข้ึนเทียมผูใหญ
ตางฝายตางอาศัยกัน รูจักปลอบโดยเม่ือยามเศรา เปนท่ีปรึกษากันไดในคราวท่ีขัดของ ใหสติแกกันใน
คราวท่ีพลั้งเผลอ และพยายามหลีกเลี่ยงการขัดใจกัน พรหมวิหาร ถือวาเปนปฐมเหตุท่ีจะทําใหเกิด
ความรักและความผูกพันระหวางมนุษยกับมนุษยดวยกัน มนุษยกับสัตวตางๆ เพราะคนเราไมไดเกิด
มาในโลกแตลําพังผูเดียว จะรักแตตนเองอยางเดียวคงไมพอตองคอยชวยเหลือกัน ตองพลอยยินดีตอ
ความสําเร็จของกันและกัน และท่ีสําคัญตองมีความยุติธรรม มนุษยยอมเก่ียวของสัมพันธกัน เริ่ม
ตั้งแตในครอบครัวตลอดจนประเทศ และโลกนอกจากนี้คนเรายังมีความเปนไปตามกฎของธรรมชาติ
เหมือนกันคือมีเกิด แก เจ็บ ตาย เหมือนกัน สิ่งใดท่ีเปนความสุขสําราญสิ่งนั้นยอมเปนท่ีพอใจของ
มนุษยท่ัวไป สิ่งใดเปนความทุกขความเดือดรอนสิ่งนั้นยอมไมเปนท่ีพอใจของมนุษยท้ังหลาย ในปกรณ
วิเสสวิสุทธิมรรค กลาววา “เรารักสุขเกลียดทุกขฉันใดคนอ่ืนก็รักสุข เกลียดทุกขฉันนั้นเหมือนกัน”๑๐๓

ถาเราคิดเชนนี้อยูเสมอจิตใจก็จะมีเมตตากรุณามุทิตา และความยุติธรรมข้ึน ขอนี้เองเปนสาเหตุใหคน
ในโลกเก่ียวของชวยเหลือซึ่งกันและความประทุษรายกันก็ไมมี เม่ือเปนเชนนี้โลกก็จะสงบสุข จะเห็น
ไดวาชีวิตของทุกคนดํารงอยูไดก็ดวยอาศัยเมตตากรุณามุทิตาและความยุติธรรม จากผูอ่ืนมาตั้งแต
เบื้องตน คือเริ่มตั้งแตในสมัยท่ีเปนเด็กทารก บิดามารดาไมทอดท้ิงเด็กทารกเลี้ยงดูอยางดี ถาบิดา
มารดาขาดพรหมวิหารมีเมตตาเปนตน ก็จะท้ิงเด็กไวเฉยๆ ไมเลี้ยงดู ทารกก็จะเสียชีวิตไปเอง พระ
มหาบุญเรียน ปภงฺกโร กลาววา “เม่ือทุกๆ คนมีชีวิตเจริญมาดวยเมตตากรุณาของผูอ่ืนก็พึงปลูก
เมตตากรุณาในชีวิตอ่ืน”๑๐๔ พรหมวิหาร เปนคุณธรรมท่ีมีคุณคาและมีประโยชนอยางยิ่งในชีวิต

๑๐๑สมเด็จพระมหาวีรวงศ (พิมพ ธมฺมธโร), บทสรางนิสัย, (กรุงเทพมหานคร : แสงฟาจํากัด, ๒๕๑๘),
หนา ๓๗๓.

๑๐๒คณะกรรมการอบรมขาราชการกายและประชาชน, “โครงการอบรมศีลธรรมและวัฒนธรรม
ประชาชนในเทศาภิบาล”, เลมท่ี ๔๕ ตอนท่ี (๓ พ.ค.-มิ.ย. ๒๔๙๓), หนา ๓๕๙-๓๖๐.

๑๐๓วิสุทธิ. ๒/๙๓.
๑๐๔พระมหาบุญเรียน ปภงฺกโร (พิลาพันธ), “ศึกษาวิเคราะหเมตตาในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา”,

วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, ภาควิชาปรัชญา, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๔๑.



๕๑

ระดับพ้ืนฐานในชีวิตประจําวันของมนุษย การเจริญพรหมวิหาร ยอมไดรับผลดีมีอานิสงสมหาศาล ใน
ท่ีนี้จะไดอธิบายขยายความ และใหรายละเอียดออกไปอีก เก่ียวกับอานิสงสของการเจริญพรหมวิหาร
ท้ัง ๑๑ ประการ โดยเจาะลึกลงในรายละเอียด เพ่ือความเขาใจงายและเพ่ือประโยชนแกการศึกษา
คนควาวิจัยของผูสนใจ อนึ่งเม่ือกลาวถึงอานิสงสของเมตตา ก็เทากับไดกลาวถึงอานิสงสของพรหม
วิหารท่ีเหลือ เพราะพรหมวิหารท้ังสี่ขอมีอานิสงสเหมือนกันดังตอไปนี้ สุขํ สุปติ หลับเปนสุข คือผู
เจริญพรหมวิหาร นอนหลับสบาย อยางคนท่ีมีความสุข ไมหลับอยางเปนทุกข อยางไรจึงจะเรียกวา
หลับอยางมีความสุข ในการหลับของคนเรานั้นมี ๒ ประเภทคือ หลับอยางเปนทุกขและหลับอยาง
เปนสุข หลับอยางเปนทุกข เหลาชนอ่ืนผูมิไดเจริญพรหมวิหาร ยอมนอนหลับเปนทุกขกวาจะหลับได
ก็ตองพลิกายกลิ้งเกลือกไปขางนั้นขางนี้บอยๆ เพราะวาจิตของเขามากไปดวยความฟุงซาน เม่ือจะขม
ใหสงบ เพราะตองการจะหลับยอมขมไดยากจึงหลับยาก ในปกรณวิเสสวิสุทธิมรรคกลาวลักษณะหลับ
เปนทุกขไววา “จะมีลักษณะท่ีนอนกระสับกระสายพลิกไปพลิกมา นอนกรนเสียงดัง เหมือนคนนอน
หลับอยางมีความทุกขทรมาน”๑๐๕ สวนผูท่ีมีจิตอบรมดีแลวดวยพรหมวิหารมีเมตตาเปนตน ชื่อวา
นอนหลับเปนสุขคือหลับอยางมีความสุข เปนการนอนหลับอยางสงบเยือกเย็น ไมกระสับกระสายมี
ใบหนาอ่ิมเอิบยิ้มแยมตลอดเวลา ดุจกําลังเขาสมาธิสมาบัตินั่นเทียว”๑๐๖ ความจริงนอนเปนสุขนั้น
ไมไดข้ึนอยูกับวัตถุ แตข้ึนอยูกับจิตใจเปนใหญ คือเม่ือจิตใจดีหรือเต็มเปยมไปดวยพรหมวิหารแลว ไม
วาจะนอนท่ีไหนความสุขความสบายยอมเกิดมีข้ึน แตถาจิตใจเต็มไปดวยความอาฆาตพยาบาท
ความคิดเบียดเบียน ความอิจฉาริษยาถึงแมจะนอนบนฟูกนุมๆ มีอากาศดีๆ ความสุขท่ีเกิดจากความ
หลับไมอาจเกิดมีข้ึนไดเพราะเขามีใจเต็มไปดวยกิเลสเครื่องเศราหมอง พระมหาบุญเรียน ปภงฺกโร
กลาววา “คนท้ังหลายเขาใจวานอนใหเปนสุข คือตองนอนฟูกนิ่มๆ มีผาหมท่ีเราพึงใจ หรือในหองท่ีมี
อากาศเย็นสบาย จึงจะนอนอยางเปนสุขคือมุงเอาแตเพียงวัตถุภายนอก หรือคุณคานอกตัวเทานั้น แต
เขาไมไดคิดวาคนท่ีหลับเปนสุขนั้นไมเก่ียวของกับวัตถุ แตเก่ียวของกับจิตใจ คนนอนท่ีโคนไมไมมีฟูก
ไวสําหรับปูนอน ไมมีหมอนสําหรับไวหนุนศีรษะมีแตขอนไมแข็งๆ แตเขาอาจจะหลับเปนสุขได ถาเขา
หลับดวยจิตใจท่ีเปยมดวยเมตตาธรรม๑๐๗ สุขํ ปฏิพชฺฌติ ตื่นก็เปนสุข คือผูเจริญพรหมวิหาร นอน
หลับสบาย อยางคนท่ีมีความสุข เวลาตื่นก็ตื่นข้ึนอยางมีความสุข ในปกรณวิเสสวิสุทธิมรรคกลาวไววา
“ผูเจริญเมตตา ยอมตื่นข้ึนอยางเปนสุขสดชื่น เหมือนกับดอกบัวท่ีกําลังบาน”๑๐๘ ไมมีปจจัยท่ีทําให
จิตขุนมัวเกิดข้ึน ไมมีสัญญาคือความจําในเรื่องท่ีขัดเคืองใจหรือวากระทําผิพลาดดวยประการใดท่ีเปน

๑๐๕วิสุทธิ. ๒/๑๑๔.
๑๐๖เรื่องเดียวกัน.
๑๐๗พระมหาบุญเรียน ปภงฺกโร (พิลาพันธ), ศึกษาวิเคราะหเมตตาในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา,

หนา ๑๑๖.
๑๐๘วิสุทฺธิ. ๒/๑๑๔.



๕๒

เหตุใหเกิดความกังวล ตื่นข้ึนจึงมีแตความสุขสดชื่นซึ่งตางกับคนท่ีมีจิตใจมิไดเจริญพรหมวิหาร เขา
ยอมกลัดกลุมท้ังหลับและตื่น คือกอนจะหลับก็มีจิตใจเศราหมอง ตื่นข้ึนก็เปนทุกขนึกถึงแตโทษ หรือ
ความผิดท่ีตนเคยกระทําไวแลว ไชยวัฒน กปลกาญจนกลาววา “ผูท่ีไมไดเจริญพรหมวิหารมีเมตตา
เปนตน... เม่ือหลับแลวจะตื่นก็มีอาการเหมือนไมอยากตื่นคือ ทอดทอนใจบิดกายกลิ้งเกลือก มีจิตใจ
หมนหมอง ไมแชมชื่น ตื่น ข้ึนดวยอาการงัวเงียมักหงุดหงิดดวยสิ่ ง ท่ี เห็นรอบกาย”๑๐๙ ใน
ชีวิตประจําวันของคนเรา เม่ือเริ่มตนวันใหม หากคนท่ีมีความทุกขภายในจิตใจ ชีวิตประจําวันของเขา
ก็จะพลอยมีแตความทุกขความกังวลตลอดวัน แตถาเริ่มตนวันใหม ของชีวิตดวยความสุขสดชื่น
ชีวิตประจําวันนั้นก็จะพลอยมีความสุขตลอดวัน ดังนั้นเวลาหลับมีความสุขตื่นข้ึนก็มีความสุขนั่นคือผล
กําไรของชีวิต พระหมาบุญเรียน ปภงฺกโร กลาววา “จุดใหญท่ีสุดของมนุษยจริงๆ มีอยูเพียงแคสองจุด
คือ จากท่ีเราตื่นข้ึนมาทําธุรกิจตางๆ ดวยใจท่ีเบิกบาน และเวลาจะนอนก็นอนอยางคนท่ีมีความสุขสด
ชื่น”๑๑๐ นอกจากนี้บุคคลผูเจริญพรหมวิหาร อันเปนเหตุใกลใหกระทํากุศลธรรมขออ่ืนอีก เปนตนวา
ใหทานยอมประสบแตความสุข สมดังพระพุทธพจนท่ีวา “กุลบุตรผูใครประโยชน พึงศึกษาบุญนั้นแล
อันสูงสุดตอไปซึ่งมีสุขเปนกําไรคือพึงเจริญธรรม ๑ ความประพฤติสงบ ๑ เมตตาจิต ๑ ครั้นบัณฑิต
เจริญธรรม ๓ ประการนี้ อันเปนเหตุเกิดแหงความสุขเหลานี้แลว ยอมเขาถึงโลกอันไมมีความ
เบียดเบียนเปนสุข”

๑๑๑ น ปาปกํ สุปนํ ปสฺสติ นอนไมฝนราย คือผูเจริญพรหมวิหารมีเมตตาเปนตน
นอนหลับสบายอยางคนท่ีมีความสุข ฝนถึงแตเรื่องราวท่ีดีๆ ในปกรณวิเสสวิสุทธิมรรค กลาววา “แม
เม่ือฝน ยอมฝนเห็นแตสิ่งท่ีดีงาม เชนเปนเหมือนกําลังไหวพระเจดีย กําลังทําการบูชา กําลังฟง
ธรรม”๑๑๒ ธรรมดาบุคคลเม่ือนอนก็ยอมมีความฝน ความฝนเปนพฤติการณประจําตัวซึ่งประสบอยูทุก
คนและทุกคืน จะฝนมากบางนอยบาง ดีบางรายบางเปนเรื่องปกติธรรมดา บางทีก็จําเรื่องราวท่ีฝนได
บางไมไดบาง หลวงวิจิตรวาทการกลาววา “ผูท่ีไมฝนเลยคือพระอรหันต เพราะหมดความกังวล และ
ดวงจิตไมมีอะไรเก่ียวพัน”๑๑๓ แตสําหรับผูท่ีไมไดเจริญพรหมวิหาร มักจะฝนราย สมดังไชยวัฒน กปล
กาญจน กลาววา “ชนเหลาอ่ืนผูมีจิตหางไกลจากเมตตา ยอมสั่งสมความโกรธในเวลาหลับยอมนอม
นาวใจใหเกิดความฝนเปนเรื่องราวท่ีไมดีไมนาปรารถนา สรางความรูสึกไมพอใจ ความโกรธ ความ

๑๐๙ไชยวัฒน กปลกาญจน, กรรมฐานประจําวัน, หนา ๑๗.
๑๑๐พระมหาบุญเรียน ปภงฺกโร (พิลาพันธ), ศึกษาวิเคราะหเมตตาในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา,

หนา ๑๑๖.
๑๑๑ขุ.ขุ. ๒๕/๒๐๐/๒๐๙; ๒๓๘/๒๔๖.
๑๑๒วิสุทฺธิ. ๒/๑๑๕.
๑๑๓หลวงวิจิตรวาทการ, ความฝน, พิมพคร้ังท่ี ๘, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพเดือนตุลาจํากัด,

๒๕๔๑), หนา ๖.



๕๓

สะดุงกลัว ใหเกิดข้ึน”๑๑๔ เม่ือฝนถึงเรื่องรายๆ นากลัว จิตใจจึงไมสดชื่นแจมใส รางกายพลอยไมสด
ชื่นไปดวย ในปกรณวิเสสวิสุทธิมรรคกลาวตัวอยางฝนรายวา “เชนฝนวาตนเองถูกพวกโจรรุมทําราย
ถูกสัตวรายทํารายเอา และเปนเหมือนตกลงไปในเหว”๑๑๕ ความฝนดีจะเกิดข้ึนไดก็ตอเม่ือบุคคลนั้นมี
จิตใจดีงาม มีสติสัมปชัญญะสมบูรณและการท่ีบุคคลจะมีจิตใจดีงามไดก็เพราะการบําเพ็ญคุณงาม
ความดีตางๆ การตั้งตนอยูในธรรม มีการบําเพ็ญหลักธรรมขอพรหมวิหารเปนตน มนุสฺสานํ ปโย โหติ
เปนท่ีรักของมนุษยท้ังหลาย ผูเจริญพรหมวิหาร เม่ือเจริญเปนประจําแลวยอมทําใหเปนคนมีใจดี ไม
โกรธใครงาย มีความรักตอคนท้ังหลาย มีใจเอ้ือเฟอเผื่อแผโอบออมอารี จะพูด จะทํา จะคิด ก็
ประกอบดวยเมตตา กรุณา มุทิตา และความยุติธรรมหวังประโยชนสุขเปนตนแกคนอ่ืน อานุภาพแหง
จิตท่ีแผไปดวยความบริสุทธิ์ตอคนท้ังหลายเชนนี้ยอมเปนเหตุใหเปนท่ีรักของคนท้ังหลาย ใครพบเห็น
เขาก็รักใครพอใจในปกรณวิเสสวิสุทธิมรรคกลาววา “ยอมเปนท่ีรักของมนุษยท้ังหลาย เปรียบเหมือน
สรอยมุกดาท่ีเขาหอยไวท่ีอก และเหมือนพวงดอกไมท่ีเขาสวมประดับไวท่ีศีรษะ ฉะนั้น”๑๑๖ ผูมีพรหม
วิหารตอคนอ่ืน ยอมไดรับความเมตตาตอบจากคนเหลานั้น ดุจผูไหวเขายอมไดรับการไหวตอบ
ไชยวัฒน กปลกาญจนกลาววา “ผูท่ีมีจิตอบรมดีแลวดวยเมตตายอมแผความปรารถนาไปยังผูอ่ืน
โดยมิไดหวังความปรารถนาดีจากผูอ่ืนเปนการตอบแทน แมไมตองการการกระทําตอบแทน ผูมีเมตตา
ตอผูอ่ืนยอมไดรับความเมตตาตอบแทนจากผูอ่ืน๑๑๗ อมนุสฺสานํ ปโย โหติ เปนท่ีรักของอมนุษย
ท้ังหลาย ยอมเปนท่ีรักของอมนุษยเหมือนเปนท่ีรักของมนุษย คําวาอมนุษยโดยตรงไดแกผูท่ีมิใช
มนุษย เชนสัตวเดรัจฉาน เปรต อสุรกาย เทวดาเปนตน เพราะพลังแหงเมตตาท่ีทานไดแผออกไปสู
สรรพสัตวเหลานั้น พลังแหงเมตตาไดเขาไปในจิตใจของสัตวท้ังหลาย ทําใหสัตวเกิดความรักใครข้ึนมา
ดังจะเห็นไดวา คนท่ีมีเมตตาจิตประจําใจนั้น แมแตสัตวเดรัจฉานก็ยังรักใคร ไมทําราย เพราะฉะนั้น
พระภิกษุท่ีปฏิบัติกรรมฐานอยูในปาท่ีมีภัยจากอมนุษยและสัตวราย จึงนิยมแผเมตตาอยูเปนประจํา
เทวดาและสัตวท้ังหลาย ก็มีเมตตาจิตตอบ ไมทําอันตราย บางครั้งสัตวปาบางชนิดก็ชอบท่ีจะมาอยู
ใกลๆ อีกดวย ท่ีเปนเชนนี้ก็เพราะเมตตาจิตของพระภิกษุนั่นเอง ในเรื่องนี้มีเรื่องราวของพระวิสาขะ
เปนตัวอยาง เรื่องยอดังตอไปนี้ “ทานวิสาขะอยูท่ีเมืองปาฎลีบุตร ตอมาไดลงเรือแลวไปบวชท่ีเกาะ
ลังกาทานเปนผูเจริญเมตตา แผเมตตาไปยังสัตวท้ังหลายเปนนิตย เม่ือทานคิดจะไปอยูยังท่ีอ่ืน เทวดา
ท่ีสถิตยอยูท่ีหัวท่ีจงกรม ก็มารองไหขอรองใหทานอยูตอเพ่ืออนุเคราะหเหลาเทวดา ทานจึงไดอยูในท่ี
นั้น เปนอันวาทานจําตองอยูโปรดเทวดาเหลานั้นจนปรินิพพานในท่ีนั้นนั่นเอง”๑๑๘ แตถาขาดพรหม

๑๑๔ไชยวัฒน กปลกาญจน, กรรมฐานประจําวัน, หนา ๑๗.
๑๑๕วิสุทฺธิ. ๒/๑๑๕.
๑๑๖เรื่องเดียวกัน.
๑๑๗ไชยวัฒน กปลกาญจน, กรรมฐานประจําวัน, หนา ๑๙-๒๐.
๑๑๘วิสุทฺธิ. ๒/๑๑๕-๑๑๗.



๕๔

วิหารหรือไมไดเจริญพรหมวิหารใหมากแลว ยอมถูกพวกอมนุษยคอยเบียดเบียน ดังพุทธพจนท่ีวา
“ภิกษุรูปใดรูปหนึ่ง ไมเจริญเมตตาเจโตวิมุติ ไมกระทําใหมากแลว ภิกษุรูปนั้นยอมเปนผูอันอมนุษย
กําจดัไดงายฉันนั้น เหมือนกัน”๑๑๙ ในทางตรงกันขาม ถาหากภิกษุรูปใดเจริญเมตตาเปนตนแลว พวก
อมนุษยจะทํารายไดยาก ดังพุทธพจนท่ีวา “ภิกษุรูปใดรูปหนึ่ง เจริญเมตตาเจโตวิมุติกระทําใหมาก
แลว ภิกษุรูปนั้นยอมเปนผูอันอมนุษยกําจัดไดยาก”๑๒๐ จะเห็นไดวา เม่ือภิกษุเจริญพรหมวิหาร
เนืองนิตย หรือกระทําใหมากแลว ถึงแมวาพวกอมนุษยจะพยายามทํารายดวยวิธีการใดๆ ก็ตามยอม
ทํารายไดโดยยาก และพวกอมนุษยเหลานั้นจะลําบากเหน็ดเหนื่อยเปลาๆ เพราะวายอมพายแพตอ
อํานาจพรหมวิหารของผูท่ีเจริญเปนนิตย เทวตา รกฺขนฺติ เทวดายอมรักษา ผูเจริญพรหมวิหาร เม่ือ
แผเมตตาความปรารถนาดี ความหวังดีไปยังเทวดาเนืองนิตย เทวดายอมจะไดรับเมตตาจิตครั้นไดรับ
แลวยอมทําการรักษาผูเจริญเมตตาเหมือนบิดามารดารักษาบุตรฉะนั้น ตามหลักพุทธศาสนาถือวา
เทวดานั้นมีจริง และมีอยูหลายประเภทโดยแบงออกเปนชั้นๆ มี ๖ ชั้น เรียกวาเทวภูมิ ๖ อันไดแก
๑.จาตุมหาราชิกาภูมิ ๒. ตาวติงสาภูมิ ๓. ยามาภูมิ ๔. ตุสิตาภูมิ ๕. นิมมานรตีภูมิ ๖. ปรนิมมิตว
สวัตตีภูมิ”๑๒๑ เปนผูมีฤทธิ์มีอํานาจเหนือมนุษย และสามารถใหการคุมครองรักษาหรือเบียดเบียนทํา
รายมนุษยได ผูเจริญพรหมวิหาร เม่ือแผเมตตาจิตไปยังสรรพสัตวเนืองนิตยแลว อํานาจเมตตาจิตยอม
มีอานุภาพมาก ไชยวัฒน กปลกาญจน กลาวถึงอํานาจเมตตาวา “ยอมมีอานุภาพทําใหผูอ่ืนรักหรือทํา
ใหศัตรูผู มุงรายกลับใจเปลี่ยนมาเปนมิตร ตามนัยท่ีกลาวมาแลวในขอกอน แตบางคราว แมวาไม
สามารถทําผูนั้นใหกลับใจได ยังคงมุงรายอยูนั่นเอง ก็ยังมีอานุภาพปองกันเครื่องมือท่ีใชทําราย มีไฟ
เปนตน ไมใหกล้ํากรายคือไมใหทําอันตรายได”๑๒๒ กลาวคือ ไมซึมซาบเขาไปในรางกาย ของบุคคลผูมี
จิตประกอบดวยเมตตาเหมือนอยางท่ีพระจูฬสิวะเถร๑๒๓ กําลังสอนคัมภีร สังยุตตนิกายอยู ถูกงูพิษท่ี
ตกจากตนไมกัดเอา ก็ไมมีอันตรายฉะนั้น ดวยอานุภาพของเมตตายอมทําใหปลอดภัยจากศัตราวุธท่ี
ผูอ่ืนใชทํารายไดทีเดียวอยาวาแตผูเปนมนุษยเลย แมแตสัตวเดรัจฉานก็มีสวนไดรับความคุมครอง
ปองกันภัยจากเมตตาของตน เหมือนอยางเรื่องแมโคปาตัวหนึ่ง มีเรื่องเลาวา “แมโคปาตัวหนึ่งกําลัง
ยืนใหนมลูกอยูระหวางนั้นนายพรานมาพบเขา คิดจะแทงมัน จึงพุงหอกออกไป หอกกระทบรางของ
แมโคแลวกลับเฉเลี้ยวไปเสียอีกทางหนึ่ง หาทําอันตรายแมโคไดไม ท่ีเปนเชนนี้ก็ดวยอานุภาพเมตตาท่ี

๑๑๙สํ.นิ. ๑๖/๖๖๕/๒๙๙.
๑๒๐สํ.นิ. ๑๖/๖๖๖/๒๙๙.
๑๒๑พระสัทธัมมโชติกะ ธัมมาจรยะ, ปรมัตถโชติกะ มหาอภิธัมมัตถสังคหฎีกา ปริจเฉทท่ี ๕ เลม ๑

ภูมิจตุกกะและปฏิสนธิจตุกกะ, พิมพครั้งท่ี ๕, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพทิพยวิสุทธ์ิ, ๒๕๔๐), หนา ๗๗-๑๐๑.
๑๒๒ไชยวัฒน กปลกาญจน, กรรมฐานประจําวัน, หนา ๒๔-๒๕.
๑๒๓วิสุทฺธิ. ๒/๑๑๗.



๕๕

มีตอลูกของมันในขณะนั้น”๑๒๔ ผูเจริญพรหมวิหารจนมีกําลัง พลังแหงเมตตาอันเปนตัวสมาธิจิตยอม
คุมครองตัวผูนั้น ถึงถูกทํารายดวยไฟ ยาพิษ หรือศาสตราก็ยอมพนจากอันตรายเหลานั้นได เม่ือบุคคล
มีเมตตาธรรมเปนตนแลวยอมจะกอใหเกิดอานิสงสจากการเจริญเมตตา นั้นอยางมากมาย จนบางครั้ง
ทําใหเกิดความสงสัยวาเปนไปไดอยางไร พระธรรมปฎกกลาววา “ผูท่ีมีเมตตายอมสามารถเอาชนะใจ
คนอ่ืน”๑๒๕ ยอมเปนคนอัศจรรยไมมีผูใดทําอันตรายได อนึ่งเม่ือปฏิบัติตามหลักธรรมขอพรหมวิหาร
แลวก็ยอมไมมีศัตรูท่ีคิดมุงทํารายทําอันตรายเลย บุญสมเจนใจกลาววา “เมตตาธรรมเปนตนนั้น ถา
บําเพ็ญไดระดับใดระดับหนึ่งจะไดรับอานิสงสในแงจริยธรรมคือไมมีศัตรู ไปท่ีไหนก็มีแตมิตร ถา
บําเพ็ญไดในระดับสูงกวานี้ คือในระดับฌาน ก็จะไดรับอานิสงส ในลักษณะท่ีเปนอานุภาพ
มหัศจรรย”๑๒๖ ตุวฎํ จิตฺตํ สมาธิยติ จิตยอมตั้งม่ันเปนสมาธิไดเร็ว ผูเจริญพรหมวิหาร เม่ือแผเมตตา
จิตไปยังสรรพสัตวเนืองนิตย ดวยอํานาจเมตตาจิตเปนตนท่ีบําเพ็ญเปนประจํายอมทําใหสภาพจิตของ
ผูนั้นเบิกบานแจมใส ชุมชื่นอ่ิมเอิบอยูตลอดเวลา ดังนั้น เม่ือจะทําจิตใหสงบยอมกระทําไดโดยงายยิ่ง
ซึ่งตางกับคนท่ีไมไดเจริญเมตตา จิตใจยอมจะสับสนวุนวายกระวนกระวาย เม่ือเจริญสมาธิก็ยอม
กระทําไดยาก ไชยวัฒน กปลกาญจน กลาววา “ผูมีจิตมิไดอบรมดวยเมตตา มากดวยความโกรธ
ความไมพอใจ เม่ือพยายามทําใจสงบตั้งม่ันเปนสมาธิ ยอมทําไดยาก รูสึกเปนภาระหนัก อนึ่งแมวาจะ
ไปอยูในท่ีสงัดวิเวกปรารภกรรมฐานอยางใดอยางหนึ่งมีกสิณเปนตนไดสถานท่ีอยูเปนเชนนั้นแลว จิต
ยังสงบไดยาก เพราะคอยแตจะหงุดหงิดขัดเคืองกับสิ่งเล็กๆ นอย ๆ”๑๒๗ ผูท่ีมีจิตอบรมดีแลวดวย
พรหมวิหาร ยอมมีสภาพจิตท่ีเบิกบานแจมใส อุปสรรคปญหาตางๆ จะกระทําใหจิตใจขุนมัวมิใชจะ
กระทําไดโดยงาย จึงไมมีอุปสรรคขัดขวางอยางนั้น คือไมกระวนกระวายเพราะรอนบาง หนาวบาง
ถูกยุงเหลือบมาไตตอมบาง เม่ือเขาพยามจะทําใหจิตใจมีเมตตาเปนตนแลว จิตใจจะสงบตั้งม่ันได
รวดเร็ว และมีจิตใจแนวแน ตั้งม่ันไมฟุงซานไมเฉ่ือยชาเปนจิตใจท่ีสะอาด ไมขุนมัว มุขวณุโณ วิปฺป
สีทติ ผูเจริญเมตตายอมมีผิวหนาท่ีผองใส บุคคลผูท่ีเจริญพรหมวิหารเปนปกติ ยอมเปนผูมีจิตใจดี มี
ผิวหนาท่ีผองใสเหมือนดั่งลูกตาลสุกท่ีหลนจากข้ัวใหมๆ แมผิวพรรณโดยท่ัวไปตามรางกายสวนตางๆ
ก็เปลงปลั่ง ทําใหนารักนาเขาใกลมองดูก็รูทันทีวาบุคคลนี้เปนผูท่ีมีจิตเปยมไปดวยเมตตา หนาตา
ผิวพรรณผองใสเพราะอํานาจของจิตท่ีเต็มเปยมไปดวยเมตตา หนาตาผิวพรรณผองใสเพราะอํานาจ
ของจิตท่ีเต็มเปยมไปดวยเมตตา ซางจะตรงกันขามกับคนท่ีขาดเมตตา พระมหาบุญเรียน ปภงฺกโร

๑๒๔เรื่องเดียวกัน.
๑๒๕พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), ทําอยางไรจึงจะหายโกรธ, พิมพครั้งท่ี ๑๓, (กรุงเทพมหานคร :

บริษัทสหธรรมิก จํากัด, ๒๕๓๗), หนา ๒๑.
๑๒๖บุญสม เจนใจ, สาราณียธรรม, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพการศาสนา, ๒๕๓๐), หนา ๒๑.
๑๒๗พระมหาบุญเรียน ปภงฺกโร (พิลาพันธ), ศึกษาวิเคราะหเมตตาในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา,

หนา ๑๒๓.



๕๖

กลาวถึงคนท่ีขาดเมตตาวา “เขายอมมีความโกรธอยูเปนประจํา หนาตาจะหมองคล้ําบุคลิกภาพจะ
เปลี่ยนไปในแงลบ กายท่ีทํา วาจาท่ีพูด จิตใจท่ีคิดยอมเปนไปในทางท่ีไมพึงประสงค ผิวพรรณก็ไมผอง
ใสทําใหดูเปนคนแกเกินวัยท่ีเปนเชนนี้ก็เพราะขาดเมตตาคอยชโลมจิต เม่ือจิตนั้นเต็มไปดวยอุปกิเลส
เครื่องเศราหมอง อันเปนเหตุใหภายในเศราหมองไมผองใส ภายนอกคือรางกายก็พลอยเศราหมองไม
ผองใสไปดวยเชนกัน รวมถึงยอมเปนเหตุใหเกิดโรคตางๆ ตามมาอีกมากมาย เชนโรคเครียด โรค
กระเพาะอาหารเปนตน อสมฺมุฬฺโห กาลํ กโรติ ไมหลงตาย บุคคลท่ีเจริญพรหมวิหารนั้น เวลาตายยอม
มีสติสัมปชัญญะดี เพราะเนื่องจากวาเปนผูมีปกติเบิกบานแจมใส อ่ิมเอิบ ไมหงุดหงิดงาย ไมโกรธงาย
เขาเม่ือเวลาตายจึงไมหลงตาย เม่ือไมหลงตาย ครั้นตายแลวยอมไปสูสุคติภูมิ สมดังพระพุทธพจนท่ีวา
“จิตเต อสงฺกิลิฏเฐ ปาฏิกงฺขา”๑๒๘ แปลวา (เวลาตาย) เม่ือจิตไมเศราหมองสุคติเปนอันหวังได
หมายถึงวาผูท่ีเจริญพรหมวิหารอยูเปนประจํา เวลาตายไมหลงฟนเฟอน ยอมตายเหมือนกับคนนอน
หลับไปฉะนั้น มีสติ สัมปชัญญะสมบูรณจึงไปเกิดในสุคติภูมิ คือไปเกิดเปนมนุษยหรือเทวดา ไมไปสู
อบายภูมิ ซึ่งตางกับคนไมไดฝกจิตดวยพรหมวิหาร บางคนหลงมากเม่ือจวนจะตายมีสติฟนเฟอน
ตายอยางไมมีสติสัมปชัญญะ เชนตายขณะโกรธจัด ตายขณะเจ็บปวดจากอุบัติเหตุ ตายเพราะความดี
ใจมาก (โลภะ) ทานเรียกวาหลงตาย คือตายลงดวยจิตเศรามอง ดังนั้นจึงไปสูอบายภูมิ มีนรกเปนตน
สมดังพระพุทธพจนวา “จิตฺเต สงกิลิฎเฐ ทุคฺคติ ปาฏิกงฺขา”๑๒๙ แปลวา (เวลาตาย) เม่ือจิตเศราหมอง
ทุคติเปนอันหวังได อตฺตรึ อปฺปฏิวิชฺฌนฺโต พฺรหฺมโลกุปโค โหติ เม่ือยังไมแทงตลอดธรรมท่ีสูง
ย่ิงข้ึนไป ยอมเปนผูเขาถึงพรหมโลก บุคคลท่ีเจริญพรหมวิหารเปนประจํา ทําใหชํานาญทําให
คลองแคลวจนไดบรรลุฌานใดฌานหนึ่ง เม่ือไมอาจบรรลุความเปนพระอรหันต ซึ่งสูงกวาเมตตา
สมาบัติ เม่ือตายแลว ยอมเกิดในพรหมโลก เหมือนหลับแลวตื่นข้ึนฉะนั้น ขอนี้ทานกลาวไวสําหรับผู
เจริญเมตตาจนไดบรรลุฌาน เม่ือบรรลุฌานไดแลว หากไมสามารถบรรลุถึงความหลุดพน ก็ยังตอง
เวียนวายตายเกิดกันตอไป แตจะไมตกต่ําคือไมไปเกิดในอบายภูมิ เพราะวาฌานท่ีไดจากการเจริญ
เมตตานั้นยอมสงใหไปเกิดในพรหมโลก

จะเห็นไดวาบุคคลท่ีเจริญพรหมวิหาร จนไดรับอานิสงสดังท่ีกลาวมา ยอมทําใหเปนผูท่ีมี
จิตใจเต็มเปยมไปดวยความหวังดี ความคิดชวยเหลือเก้ือกูล ความพลอยยินดีและมีความยุติธรรม
กระทําแตสิ่งเปนประโยชนตอตนเองและสังคม หลักจริยธรรมในทางพุทธศาสนาไดใหทรรศนะวา ผูท่ี
นําหลักพรหมวิหารธรรมนี้ไปใชจึงเปนบุคคลผูใหแตฝายเดียว มิไดหวังสิ่งตอบแทนจากผูอ่ืน ผลท่ีผูให
ไดรับเปนเพียงแตคุณคาทางดานจิตใจ กลาวคือบุคคลผูให เกิดความรูสึกเปนสุข เนื่องจากสภาพจิตท่ี
เปนกุศลของตนเอง เพราะสภาพจิตท่ีเปนกุศลนี้เองยอมเปนเหตุใหเขากระทํากุศลธรรมอ่ืนๆ อีก
มากมาย และเม่ือเห็นวาตนไดทําประโยชนแกสังคม ไดชวยผูอ่ืนใหเปนสุข มีสภาพจิตพลอยยินดี และ

๑๒๘ม.มู. ๑๒/๙๒/๖๔; อํ.ปฺจก ๒๒/๓๔๖/๔๗๙.
๑๒๙ม.มู. ๑๒/๙๒/๖๔



๕๗

ใหความยุติธรรมแกทุกคน ยอมจะมีความรูสึกเปนสุข ภูมิใจ ผูปฏิบัติยอมไดรับอานิสงสตางๆ มากมาย
ดังท่ีกลาวมาแลว แมวาเขาจะมิไดหวังหรือปรารถนาอานิสงสเหลานั้นเลยก็ตาม เขาทํานองท่ีกลาวไว
แตตนวา ผูท่ีไหวเขา ยอมไดรับการไหวตอบฉะนั้น

๓. คุณคาและประโยชนของพรหมวิหารทางจริยธรรมในระดับสังคม
พรหมวิหาร ๔ คือ ๑. ความปรารถนาดีตองการใหคนอ่ืนสัตวอ่ืนมีความสุขความ

เจริญรุงเรือง ๒. ความปรารถนาใหผูอ่ืนสัตวอ่ืนพนจากความทุกขความเดือดรอนตางๆ ๓. ความ
พลอยยินดีตอความประสบผลสําเร็จ ตอคุณงามความดีของผูอ่ืนสัตวอ่ืน ๔. ความวางใจเปนกลาง
ความประพฤติเท่ียงธรรมตอผูอ่ืนสัตวอ่ืน โดยอาศัยหลักกฎหมาย กฎระเบียบ กฎเกณฑท่ีประชาชน
ในสังคมรวมกันบัญญัติข้ึนโดยชอบธรรม เปนแบบแผนในการปฏิบัติ จัดเปนจริยธรรมระดับพ้ืนฐาน
การกระทําดีทางกาย ทางวาจา และทางใจ หรืออกุศลกรรมบถ ๑๐ จัดเปนจริยธรรมระดับกลาง และ
การดําเนินชีวิตตามทางสายกลาง มีสัมมาทิฎฐิ เปนตน จัดเปน จริยธรรมระดับสูง พรหมวิหารเปน
จริยธรรมท่ีมีคุณคาและมีประโยชนแกผูประพฤติปฏิบัติ ผูท่ีเจริญพรหมวิหารอยางสมํ่าเสมอ ยอมจะ
กอใหเกิดประโยชนตางๆ ท้ังแกตนเองและสังคมมากมาย เปนเหตุใหสังคมนั้นเปนสังคมท่ีนาอยูนา
อาศัย เนื่องจากเปนสังคมท่ีมีความสมัครสมานสามัคคีกัน หวังดีตอกันคอยชวยเหลือเก้ือกูลแกผูท่ีดอย
กวาตน พลอยยินดีตอคุณงามความดีความรุงเรืองของกันและกัน ซึ่งถือไดวาเปนสังคมท่ีมีน้ําใจมาก
หลักธรรมทางพุทธศาสนาเรื่องพรหมวิหารนี้ ถือวามีคุณประโยชนมากตอความสัมพันธอันเกิดจาก
หลักธรรมเรื่องพรหมวิหารนี้เปนอยางดี พระองคจึงไดทรงสั่งสอนพุทธบริษัทเริ่มตั้งแตจริยธรรม
ระดับพ้ืนฐาน เชน เรื่องศีล ๕

การประพฤติปฏิบัติพรหมวิหารธรรม ยอมกอใหเกิดสันติภาพความสงบสุขความ
ยุติธรรม ศาสตราจารย ดร.ทินพันธ นาคะตะกลาวประโยชนของพรหมวิหารวา “ใชเปนแนวทางใน
การใชอํานาจหนาท่ีใหมีผลสมบูรณและเกิดสัมพันธภาพอันดี”๑๓๐ ผูปฏิบัติเองเม่ือบําเพ็ญเมตตา ยอม
ปรารถนาดีตอทุกคน เม่ือบําเพ็ญกรุณา ยอมชวยเหลือเก้ือกูลแกทุกคน เม่ือบําเพ็ญมุทิตา ยอมพลอย
ยินดีตอความสําเร็จรวมถึงคุณงามความดีของทุกคน เม่ือบําเพ็ญอุเบกขา ยอมเปนคนมีความยุติธรรม
ปฏิบัติโดยยึดหลักตามกฎหมาย กฎเกณฑท่ีประชาชนในสังคมรวมกันบัญญัติข้ึนเพอความสงบสุขของ
สังคมเอง พระธรรมปฎกกลาวถึงผูบําเพ็ญพรหมวิหารวา “เขายอมไดชื่อวา เปนผูสรางสรรคและ
อภิบาลสังคม”๑๓๑

๑๓๐ศาสตราจารย ดร.ทินพันธ  นาคะตะ, พระพุทธศาสนากับสังคมไทย, พิมพครั้ ง ท่ี ๒,
(กรุงเทพมหานคร : หจก. สหายบล็อกและการพิมพ, ๒๕๔๓), หนา ๖๓.

๑๓๑พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตโฺต), คุณบิดามารดา สุดพรรณนามหาศาล, หนา ๑๔.



๕๘

พระพิมลธรรม (อาสภาเถระ) ไดอธิบายถึงพรหมวิหารวาเปนคุณธรรมสําหรับ
ประชาชนในสังคม เพราะเปนเหตุทําใหคนเปนผูประเสริฐ โดยเทียบเคียงกับพระพรหมวา เมตตา
มีหนาท่ีเปนพลังงานของพระพรหมใหตองขวนขวายชวยทําสิ่งท่ีเปนคุณเปนประโยชนแกสัตวโลกสิ้น
ท้ังมวลใหดํารงคงชีวิตอยูไดอยางเปนปกติสุข โดยไมแบงพรรคแบงพวก กรุณา มีหนาท่ีเปนพลังงาน
ของพระพรหมใหจําตองชวยปลดเปลื้องทุกขแกสัตวโลกผูซึ่งไดประสบทุกข มุทิตา มีหนาท่ีเปน
พลังงานของพระพรหมใหตองอนุโมทนายินดีตอสมบัติของสัตวโลก หรือชวยสงเสริมตอเติมแกสรรพ
สัตวจําพวกท่ีพยายามทําความดี ไมสกัดก้ันหรือบั่นรอนความดีของสรรพสัตวท้ังหลาย อุเบกขา
มีหนาท่ีเปนพลังงานของพระพรหมใหดํารงอยูเปนกลางๆ คือโดยเท่ียงธรรมสมํ่าเสมอ ในสรรพสัตวท่ัว
โลก ไมเอนเอียงไปเขาขางฝายหนึ่งฝายใดท้ังสิ้น๑๓๒ หลักธรรมเรื่องพรหมวิหาร จึงไดชื่อวาเปน
หลักธรรมคํ้าจุนโลกอยางแทจริงเพราะเก้ือกูลตอไตรสิกขา คือการพัฒนาพฤติกรรมหรือศีลตอง
ประกอบดวยเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา คือเจตนาท่ีปรารถนาดี ไมเบียดเบียน พลอยยินดี และมี
ความยุติธรรม การพัฒนาจิตใจหรือสมาธิ ตองประกอบดวยพรหมวิหารเพ่ืออบรมจิตใหดีงามและ
ม่ันคงยิ่งข้ึนและการพัฒนาปญญาก็ตองประกอบดวยพรหมวิหาร เพ่ือรูเหตุปจจัยหรือเหตุผลตาม
ภาวะท่ีเปนจริง โดยไมมีการลําเอียง เพ่ือตรวจสอบพฤติกรรมและจิตใจไมใหออกนอกทางแหงความ
ถูกตอง หรือความยุติธรรม เม่ือมีปญญาเปนเครื่องตรวจสอบดวยใจท่ีเต็มเปยมไปดวยเมตตา กรุณา
มุทิตาและอุเบกขาแลว ยอมนําไปสูความจริงและสูสันติภาพไดแทจริง

๔. คุณคาและประโยชนของพรหมวิหารในระดับสูงสุด
ประโยชนของพรหมวิหารในระดับสูงสุดนั้น ถือวาเปนประโยชนสําคัญท่ีมนุษยควรจะ

แสวงหา เพราะเปนความสุขระดับความหลุดพนจากทุกข หรือเปนเหตุปจจัยใกลตอการหลุดพน ซึ่ง
ถือวาเปนความสุขทางจิตใจท่ีเปนอิสระอยูเหนือกระแสโลก ประโยชนอันสูงสุดของการเจริญคุณธรรม
หมวดนี้ ยอมนําพาผูท่ีเจริญไปสูความเปนพระอริยะระดับตนจนถึงระดับสูงสุด บุคคลท่ีเจริญพรหม
วิหารเนืองนิตย ยอมเปนผูมีสภาพจิตเบิกบานแจมใส อ่ิมเอิบบริสุทธิ์ผุดผองไมหมองมัว สามารถทําจิต
ใหตั้งม่ันไดเร็ว ใหออนควรแกการงาน แมยังมิไดฌาน ก็เปนใหใกลตอการไดฌานและบรรลุถึงความ
หลุดพนในท่ีสุด บุคคลท่ีเจริญพรหมวิหารเปนประจํานี้ แมไมไดถึงข้ันฌานเม่ือตายจากโลกนี้ไปแลว ก็
ไปบังเกิดในสถานท่ีดี มีความสุขอยางแนนอน เชน เกิดในสวรรคชั้นกามพจร ๖ ชั้นใดชั้นหนึ่ง ถาเกิด
เปนมนุษยก็เกิดในตระกูลท่ีดีมีความสุข มีรูปรางสวยงาม เพราะตนเองมีสภาพจิตเบิกบานผองแผว
บริสุทธิ์ และพรหมวิหารยังเปนเหตุใกลใหผูปฏิบัติเปนบุคคลผูใจบุญ ใจกุศลฝกใฝในการใหทาน รักษา
ศีล เจริญภาวนาเปนนิตย และนอกจากนั้น ถาบําเพ็ญพรหมวิหารอยางตอเนื่อง เม่ือยกข้ึนสูพระไตร
ลักษณยอมทําใหรูชัดวาสิ่งท้ังหลายวาไมเท่ียงเปนทุกข มีความดับเปนธรรมดาแลวเริ่มทําความเพียร

๑๓๒พระพิมลธรรม (อาสภเถระ), วิสุทธิมรรค-ความไทย พรหมวิหารนิเทศ ปริจเฉทท่ี ๙, หนา ๒-๓.



๕๙

ในการบําเพ็ญวิปสสนา ยอมทําอาสวะใหสิ้นไปและบรรลุถึงความหลุดพนคือนิพพานไดในท่ีสุด สมดัง
พุทธพจนท่ีวาภิกษุมีจิตประกอบดวยเมตตาแผไปสูทิศท่ีหนึ่งอยู เธอตั้งอยูในสมถะและวิปสสนาธรรม
นั้น ยอมบรรลุความสิ้นไปแหงอาสวะท้ังหลาย๑๓๓ ภิกษุมีจิตประกอบดวยกรุณา ภิกษุมีจิต
ประกอบดวยมุทิตา ภิกษุมีจิตประกอบดวยอุเบกขาแผไปสูทิศท่ีหนึ่งอยู เพราะความสิ้นไปแหง
สังโยชนอันเปนไปในสวนนั้นๆ จักปรินิพพานในภพนั้น มีอันไมกลับจากโลกนั้นเปนธรรมดา๑๓๔ และ
ดังพุทธพจนอีกบทหนึ่งวา ภิกษุมีจิตประกอบดวยเมตตาแผไปสูทิศท่ีหนึ่งอยู เพราะความยินดี
เพลิดเพลินในธรรมคือสมถะวิปสสนานั้น เพราะความสิ้นไปแหงโอรัมภาคิยสังโยชน ๕ เธอยอมเปน
โอปปาติกะจะปรินิพพานในท่ีนั้น๑๓๕ ภิกษุมีจิตประกอบดวยกรุณา ภิกษุมีจิตประกอบดวยมุทิตา ภิกษุ
มีจิตประกอบดวยอุเบกขา๑๓๖

จากพุทธพจนดังกลาวมาแลวนี้ พรหมวิหารมีเมตตาเปนตนจะตองพัฒนาการไป
ตามลําดับและตอเนื่อง คือจากระดับธรรมดาท่ียังมีตัวตน หรือเต็มไปดวยอัตตาเห็นแกตัว เชน เรื่อง
เมตตา พอแมรักลูก ปรารถนาใหลูกพนจากความลําบากตางๆ พลอยยินดีกับลูก และมีความยุติธรรม
ตอลูก พยายามเอาใจลูกทุกอยางและรักปรารถนาดีเฉพาะลูกของตนเองถือวายังเปนการประพฤติ
ธรรมท่ียังไมสะอาดไมบริสุทธิ์ ยังมีปญหาหรือมีความทุกขอยูพฤติกรรมในระดับนี้เรียกวาระดับ
สัญชาตญาณ ซึ่งเปนสิ่งท่ีมีอยูประจําตัวของทุกคน ควรท่ีจะพัฒนาไปสูคุณธรรมระดับท่ีสอง คือใน
ระดับท่ีประกอบไปดวยสติปญญา มีความเห็นแกตัวนอยลง เปนความปรารถนาใหมีสุข ใหพนทุกข
พลอยยินดี และมีความยุติธรรมในระดับกลาง เรียกวาระดับภาวิตญาน ท่ีจะพัฒนาไปสูระดับสูงสุด
คือระดับท่ีบริสุทธิ์ไดแกหมดความเห็นแกตัว เปนคุณธรรมท่ีเกิดข้ึนโดยอัตโนมัติ หมายเอาพรหมวิหาร
ของพระพุทธเจาและพระอรหันตสาวกท้ังหลาย วาโดยยอๆ ก็คือพรหมวิหารนั้นยอมเปนพระพุทธเจา
และพระอรหันตสาวกท้ังหลาย วาโดยยอๆ ก็คือพรหมวิหารนั้นยอมเปนพ้ืนฐานใหบุคคลผูเจริญ
ตอเนื่องไมขาดสาย จนสามารถบรรลุถึงพระนิพพานได จากสารัตถะสําคัญของพรหมวิหารท่ีกลาวมา
มีประโยชนท้ังแกตนเอง และบุคคลอ่ืน ประโยชนแกตนเองคือทําใหมีคุณธรรม คือเมตตา กรุณา
มุทิตา และความยุติธรรมเปนพ้ืนฐานในจิตใจ จึงเปนผูชื่อวามีจิตใจดีงาม ปรารถนาดีตอบุคคลอ่ืนสัตว
อ่ืน เม่ือจิตใจดีงามยอมสงผลตอภายนอกคือพฤติกรรมท่ีประกอบดวยความปรารถนาดี และการพูดท่ี
ประกอบดวยความปรารถนาดี เม่ือทํา พูด คิดดวยจิตท่ีประกอบดวยความปรารถนาดี ก็ยอมทําให
บุคคลนั้นไดรับประโยชนในระดับพ้ืนฐาน คือไมคิดมุงราย ไมเบียดเบียนกัน ไมอิจฉาริษยาไมลําเอียง
และไดรับอานิสงสเปนตนวา หลับเปนสุข ตื่นเปนสุขนอน ไมฝนราย เปนตนอานิสงสระดับนี้จัดวาเปน

๑๓๓อธ.ทสก-เอกาทสก. ๒๔/๒๒๓/๓๖๔.
๑๓๔อํ.ทสก-เอกาทสก. ๒๔/๒๒๓/๓๖๕.
๑๓๕ม.ม. ๑๓/๒๐/๑๖.
๑๓๖ม.ม. ๓/๒๐-๒๑/๑๗-๑๙.
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ประโยชนแกตนเองและสังคม สวนพรหมวิหารในระดับประโยชนสูงสุด คือพรหมวิหารซึ่งเปน
คุณธรรมระดับพ้ืนฐานนําผูประพฤติปฏิบัติไปสูความเปนผูมีจิตใจสูงข้ึนๆ หรือนําไปสูคุณธรรม
ระดับสูงข้ึน เชนระดับฌาน ระดับพระอนาคามี ผูปฏิบัติบําเพ็ญจนไดฌานแลว อาศัยฌานนั้นเปน
บาทในการเจริญวิปสสนา โดยยกข้ึนสูพระไตรลักษณปฏิบัติไปอยางตอเนื่อง ยอมเปนเหตุปจจัยให
บรรลุถึงพระนิพพานไดในชาตินี้ ในลักษณะท่ีเรียกวา “เมตตาเจโตวิมุติ, กรุณาเจโตวิมุติ, มุทิตา
เจโตวิมุติ และอุเบกขาเจโตวิมุติ”

๕. คุณคาและประโยชนท่ีเกิดจากความสัมพันธกันของพรหมวิหาร
ประโยชนของพรหมวิหารแตละขอไดกลาวแลวขางตน ตอไปจะไดกลาวถึงประโยชนอัน

เกิดจากการบําเพ็ญพรหมวิหารใหครบท้ัง ๔ ขอคือ เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา ซึ่งเปนระบบ
บูรณาการหรือระบบองครวม โดยการบําเพ็ญใหมีดุลยภาพครบท้ัง ๔ ขอ ซึ่งกอใหเกิดประโยชนอัน
เนื่องจากความสัมพันธเก่ียวเนื่องกันและกันของพรหมวิหารเอง กลาวคือผูปฏิบัติพรหมวิหารยอมเห็น
ท้ังคนผูเปนอยูตามปกติ พึงเจริญเมตตา คนผูตกทุกขไดยาก มีความเดือดรอนตางๆ พึงเจริญกรุณา
คนผูประสบความสําเร็จ ประสบความสุขความเจริญ พึงเจริญมุทิตา คนผูทําความชั่วซึ่งกําลังไดรับผล
กรรมชั่วตามกฎหมายบานเมืองอันสมควรแกความผิดของเขาเอง พึงเจริญอุเบกขา ในสถานการณ
สุดทายหากผูปฏิบัติเจริญเมตตาปรารถนาใหผูทําผิดนี้มีความสุข เมตตายอมเกิดข้ึนไมไดเนื่องจากเขา
กําลังมีความทุกข และมิใชสถานการณท่ีจะใชเมตตา ถาหากผูปฏิบัติเจริญกรุณาปรารถนาใหเขาพน
จากความทุกข หรือโดยการกระทําการชวยเหลืออยางใดอยางหนึ่งมีการใหสินบนแกเจาหนาท่ีเพ่ือ
ปลอยผูรายรายนี้ ก็ยอมเปนการไมสมควรเพราะเปนการกระทําผิดกฎหมายตนเองจะพลอยมี
ความผิดฐานชวยเหลือผูรายอีกดวย สวนการจะเจริญมุทิตาพลอยยินดีก็ยอมมิใชฐานะท่ีจะเปนไปได
ดังนั้นในสถานการณท่ี ๔ นี้ควรเจริญอุเบกขา พระเทพวิสุทธิกวีกลาววา “เพ่ือกําจัดความยินดียินราย
และความเศราโศกเสียใจ ในเม่ือเห็นคนอ่ืนสัตวอ่ืนประสบทุกขเพราะกรรมของเขา อันเราไมอาจชวย
โดยพิจารณาความท่ีสัตวท้ังหลายมีกรรมเปนของของตนวา สัตวท้ังหลายท้ังปวง เปนผูมีกรรมเปนของ
ของตน เขาจักทํากรรมอันใดไว ดีหรือชั่ว จักเปนผูรับผลของกรรมอันนั้น”๑๓๗ ในฝายดีท่ีผูบําเพ็ญ
พรหมวิหารควรใชอุเบกขา คือเม่ือเห็นคนท่ีตนดูแล เปนอยูดีตางขวนขวายในกิจหนาท่ีของตน รูจัก
วางทีเฉยคอยดูโดยสงบไมกาวกายแทรกแซง ในปกรณวิเสสวิสุทธิมรรคแสดงอุปมาวา “มารดายอมไม
แสดงความขวนขวายดวยเหตุไรๆ ตอบุตรผูจัดแจงการงานของตนดี”๑๓๘ และในสุมังคลวิลาสินี,
ในปปญจสูทนีและในปรมัตถมัญชุสา ฎีกา กลาววา “เหมือนดังนายสารภี เม่ือมาวิ่งถูกทางเรียบสนิทดี

๑๓๗พระเทพวิสุทธิกวี (พิจิตร ฐิตวณฺโณ, แบบไหวพระสวดมนตและหลักธรรมในการเจริญวิปสสนา ,
พิมพครั้งท่ี ๗, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพชวนพิมพ, ๒๕๔๒), หนา ๘๗.

๑๓๘วิสุทฺธิ. ๒/๑๒๗.
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ก็นั่งคุมสงบนิ่งคอยดูเฉยอยู”๑๓๙ พระธรรมปฎกกลาวสรุปอุเบกขาวา “อุเบกขาอยางคลุมความ คือ
ความรูจักวางทีเฉยดู เม่ือเห็นเขารับผิดชอบตนเองได หรือในเม่ือเขาควรตองไดรับผลสมควรแก
ความผิดชอบของเขา”๑๔๐ ผูปฏิบัติพรหมวิหารจําตองใชปญญา ในการประพฤติปฏิบัติธรรมในทาง
พระพุทธศาสนา จึงจะไดประโยชนอันแทจริง

ในสถานการณท่ี ๑ คนใดคนหนึ่งเขามีความเปนอยูปกติดีตามธรรมดาของเขาไมมีเรื่อง
เดือดรอนอันใด แตก็มิไดประสบความเจริญรุงเรืองในชีวิตเปนพิเศษ ในกรณีเชนนี้ควรมี เมตตา คือ
ความรัก ความปรารถนาดี ความเปนมิตร

ในสถานการณท่ี ๒ เม่ือคนใดคนหนึ่งไดรับความเดือดรอนจากอุปสรรคหรือปญหา
อยางใดอยางหนึ่ง เปนเหตุใหเขามีฐานะความเปนอยูตกต่ําลง ในกรณีเชนนี้ควรมีกรุณา คือความ
หวั่นไหวเม่ือเห็นผูอ่ืนไดรับความเดือดรอน และตองการชวยเหลือปลดเปลื้องความเดือดรอนเหลานั้น
ทําใหเขามีฐานะความเปนอยูดีข้ึน กลาวโดยยอวาถาเขามีทุกขเดือดรอนเราก็กรุณา

ในสถานการณท่ี ๓ เม่ือคนใดคนหนึ่งไดประสบความสําเร็จในชีวิตดานใดดานหนึ่ง มี
การไดเลื่อนยศตําแหนงเปนตน ในกรณีเชนนี้ควรมีมุทิตา คือความพลอยยินดีเม่ือผูอ่ืนไดรับความดี
ความชอบ หรือมีภาวะฐานท่ีดีข้ึนสูงข้ึน กลาวโดยยอวาเขาไดดีมีสุข เราก็ใชคุณธรรมขอมุทิตา

สรุปความวา ท้ังสามขอนั้นเปนความสัมพันธอันดีงามเหมาะสม เปนหลักปฏิบัติอัน
สมควรท่ีมนุษยกับมนุษย หรือคนกับคนในสังคมพึงกระทําตอกันและกัน กลาวสั้นๆ วาเม่ืออยู
ตามปกติก็ใชเมตตา เม่ือตกต่ําก็ใชกรุณา เม่ือมีสุขก็ใชมุทิตาตอกันและกัน เม่ือประชาชนในสังคม
ปฏิบัติไดอยางนี้ สังคมก็จะนาอยูนาอาศัย รักใครสามัคคี ชวยเหลือซึ่งกันและกันดี สมดับพระธรรม
ปฎกกลาววา “สังคมท่ีมีเมตตา กรุณา มุทิตามาก จะเปนสังคมท่ีมีน้ําใจมาก คนจะมีน้ําใจชวยเหลือ
กันอยางดี ซึ่งก็เปนขอดี ทําใหจิตใจคนมีความอบอุนชุมฉํ่ารมเย็น มีความสุข สบาย” ความจริง
ประชาชนอาศัยอยูในสังคมเดียวกัน คือเปนเพ่ือนมนุษยท่ีอาศัยอยูสิ่งแวดลอมทางสังคมเดียวกันมี
ความสัมพันธท่ีดี ก็อยูดวยกันดีมีความรมเย็นเปนสุข ดังนั้นพรหมวิหารเพียง ๓ ขอ ก็นาจะเพียงพอ
แลว สําหรับแนวทางประพฤติปฏิบัติของประชาชนในสังคม แตหากพิจารณาใหแยบคายลงไปอีกจะ
เห็นวา มนุษยเรามิไดมีความเก่ียวของสัมพันธกันระหวางมนุษยตอมนุษยเทานั้น ยังมีอีกดานหนึ่ง คือ
มนุษยเก่ียวของกับหลักการ กฎเกณฑ ระเบียบ กติกาเปนตนท่ีมนุษยในสังคมไดรวมกันบัญญัติข้ึนเพอ
ความสงบสุขของสังคม เพราะอาศัยเหตุนี้แลจึงจําตองมี พรหมวิหารธรรมขอท่ี ๔

อุเบกขา มีลักษณะคอยมองดู เพ่ือไมเขาไปกาวกายแทรกแซงกฎหมาย กฎกติกา
ระเบียบท่ีสังคมรวมกันบัญญัติข้ึน เพ่ือความสุขสงบของสังคมสวนรวม จึงมีสภาพเฉย พระธรรมปฎก

๑๓๙สุ.วิลา. ๒/๓๘๕/๔๐๙; ป.สู. ๑/๑๑๘/๓๑๕; ปร.มฺชุ. ๒/๒๒/๒๕.
๑๔๐พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), ธรรมนูญชีวิต พุทธจริยธรรมเพ่ือชีวิตท่ีดีงาม, พิมพครั้งท่ี ๑๒,

(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพบริษัทสหธรรมิก จํากัด, ๒๕๔๒), หนา ๒๐.
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กลาววา “ความมีใจเปนกลาง คือมองตามเปนจริง โดยวางจิตเรียบสมํ่าเสมอ ม่ันคงเท่ียงตรงดุจตาชั่ง
มองเห็นการท่ีบุคคลไดรับผลดี หรือชั่วสมควรแกเหตุท่ีตนประกอบ พรอมท่ีจะวินิจฉัย วางตน และ
ปฏิบัติไปตามหลักการ เหตุผล และความเท่ียงธรรม”๑๔๑ คือปลอยหรือเปดโอกาสใหมีการปฏิบัติไป
ตามธรรมตามหลักการ หรือตามกฎเกณฑกติกา ใครมีหนาท่ีอยางไรก็ทําไปตามนั้น หลักการหรือ
กฎเกณฑวาอยางไร ก็ทําไปตามนั้น ผูปฏิบัติก็คอยมองดู หากมีอะไรตองกระทําเม่ือไรก็กระทํา คอย
มองดูใหทุกอยางดําเนินไปอยางถูกตองตามท่ีควรจะเปนหรือตามชอบธรรม โดยใชปญญาพิจารณาใน
การปฏิบัติใหเหมาะสม พระธรรมปฎกกลาววา “เมตตา กรุณา มุทิตา ใชความรูสึกมาก คือ รูสึกเปน
มิตร รูสึกเห็นใจสงสาร และรูสึกพลอยดีใจชวยหนุน สวนอุเบกขาตองมีปญญา”๑๔๒

สรุปวา เมตตา กรุณา มุทิตา รักษาคน แตอุเบกขา รักษาธรรม คือถาจะทําใหเสียหลักการ
เสียความเปนธรรม ตองหยุด กฎตองเปนกฎ ความวางเฉยตอคนนั้น เพ่ืออะไรเพ่ือไมละเมิด เพ่ือไม
กาวกายแทรกแซงธรรม ธรรมจะออกผลอยางไรวาไปตามนั้น ชวยเฉพะในขอบเขตท่ีไมละเมิดธรรม ไม
ละเมิดกฎเกณฑ กติกาตางๆ ฉะนั้น อุเบกขาจึงเปนตัวคุมและรักษาดุล ใหการชวยเหลือกันไมเลย
ขอบเขตจนเสียธรรม พระธรรมปฎกกลาววา “ในกรณีท่ีความสัมพันธระหวางบุคคล สงผลกระทบ
เสียหายตอหลักการแหงความเปนธรรม เราตองหยุดขอท่ี ๑-๒-๓ ไว แลวยายไปขอท่ี ๔ คืออุเบกขา
เพ่ือใหเขารับผิดชอบตอความเปนจริง ตอตัวธรรมตอหลักการและกฎเกณฑกติกานั้น ๆ”๑๔๓

๒.๕ การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔
๒.๕.๑ การใชหลักของธรรมพรหมวิหาร
หลักธรรมของพรหม อันหมายถึง ธรรมสําหรับพระพรหมเปนท่ีอยูของจิตใจ มี ๔ ขอ

พรหมวิหารธรรม เปนหลักธรรมสําคัญสําหรับบิดามารดา ผูไดรับสมญานามวาเปนพรหมของบุตร
เพราะพรหมวิหารนี้เปนธรรมสําหรับพรหมหรือผูประเสริฐ ตามคติความเชื่อของศาสนาพราหมณ ถือวา
พระพรหมเปนผูสรางโลก เปนเทพเจาผูบันดาลสิ่งท้ังหลาย พระพรหมจึงเปนผูประเสริฐ แตในทาง
พระพุทธศาสนาถือวาทุกคนมีสวนรวมในการสรางสรรคและอภิบาลโลกดวยการปฏิบัติตนตามหลัก
พรหมวิหารธรรมก็ชื่อวาเปนพรหมได เพราะฉะนั้น บิดามารดาจึงเปนพระพรหมของบุตร เพราะมี
คุณธรรม ๔ ประการนี้ ไดแก

๑. เมตตา การมีความรัก ความปรารถนาดี มุงหวังจะไดบุตรมีความสุข บิดามารดา เปน
ผูท่ีสรางความสุข ใหแก บุตร ความรักของบิดามารดาท่ีมีตอบุตรนั้นเปนความรักท่ีบริสุทธิ์ เพราะ
มุงหวังแตความสุขแกบุตรเทานั้น ไมหวังผลประโยชนตอบแทนสิ่งอ่ืนใดนอกจากใหเขาเปนสุข

๑๔๑พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), ธรรมนูญชีวิต พุทธจริยธรรมเพ่ือชีวิตท่ีดีงาม, หนา ๒๐.
๑๔๒พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตโฺต), คุณบิดามารดา สุดพรรณนามหาศาล, หนา ๒๓.
๑๔๓เรื่องเดียวกัน, หนา ๒๓.
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เพราะฉะนั้น บิดามารดา จึงเปนท่ีรักยิ่งของบุตร และดวยความเมตตาของบิดามารดา จึงเห็นวาบุตร
เปนท่ีรักอยางยิ่งของทานท้ังสอง ความเมตตาของบิดามารดาเปนสิ่งแสดงใหเห็นถึง ความมีคุณธรรม
ทางจิตใจสูง เพราะทานท้ังสองไดเสียสละความสุขสวนตัว เพ่ือความสุขของบุตรได การแสดงความ
เมตตาตอบุตรควรแสดงออกท้ัง ๓ ทาง ไดแก (ก) เมตตากายกรรม เมตตาทางกาย ไดแกการกระทํา
และการแสดงออก ทางกายท่ีประกอบดวย ความเมตตา (ข) เมตตาวจีกรรม เมตตาทางวาจา ไดแก การ
พูดเจรจาถอยคํา ท่ีประกอบดวย ความ เมตตา (ค) เมตตามโนกรรม เมตตาทางใจไดแก การมีจิตใจท่ี
มุงหวังดี มีเจตนําดีตอบุตรธิดา

๒. กรุณา การมีความสงสารเอ็นดูบุตร ตองการชวยเหลือใหพนจากความทุกขยากลําบาก
ท่ีเกิดข้ึน ยามเม่ือบุตรประสบทุกข ผูเปนบิดามารดายอมประสบทุกขไมนอยกวาบุตร เชน ยามท่ีบุตร
ไมสบาย ผูเปนบิดามารดาตองคอยดูแลรักษาอยางใกลชิดจนกวาจะหายเจ็บปวยแมยามท่ีบุตรประสบ
ปญหาชีวิตอยางใดอยางหนึ่ง ผูท่ีจะใหคําปรึกษาท่ีดีและตองการใหความชวยเหลืออยางจริงใจโดยไม
เห็นแกความเหน็ดเหนื่อยและความเบื่อหนาย คือ บิดามารดา ดวยคุณธรรมของบิดามารดาขอนี้ทําให
เห็นไดวา เม่ือยามท่ีบุตรประสบความทุกขจะคิดถึงบิดามารดากอนผูอ่ืนเพราะฉะนั้นบิดามารดาจึง
เปรียบเหมือนพรหม เพราะเปนผูชวยเหลือบุตรจากความทุกขท้ังทางรางกายและจิตใจ

๓. มุทิตา การมีความยินดีกับบุตรเม่ือบุตรของทานมีความสุขหรือประสบความสําเร็จ
ในดานตางๆ บิดามารดาจะเปนผูท่ีมีความยินดีใหอยางจริงใจ ยามเม่ือบุตรไดดีมีความสุข บิดามารดา
ก็ยินดีเบิกบานพลอยมีความสุขกับบุตรดวย เพราะมีความปรารถนาใหบุตรมีความสุขอยูแลว เม่ือบุตร
ไดประสบความสุขความสําเร็จ ก็มีความยินดีเปนอยางยิ่ง เชนเดียวกับเปนความสุขของตน บิดา
มารดาจะไมมีความอิจฉา ริษยาในความสุขความสําเร็จของบุตรแมแตนอย ยิ่งถาบุตรมีความสุขมาก
เทาใด ทานก็มีความสุขมากข้ึนเทานั้น

๔. อุเบกขา การวางตัวเปนกลาง มีความหนักแนน กลาวคือ บิดามารดาจะมีความเปน
กลางในความถูกตองไมเอนเอียงเพราะอํานาจชักจูงของกิเลสฝายต่ําอยางใดอยางหนึ่งบิดามารดา
จะตองมีความหนักแนนในการอบรมเลี้ยงดูบุตรโดยใชหลักแหงความถูกตองดีงามเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติมีความหนักแนนท่ีจะปฏิบัติตามครรลองคลองธรรม เพ่ือรักษาความถูกตองและปลูกฝงใหบุตร
สามารถพ่ึงตนเองได หากขาดอุเบกขาธรรมเปนแกนกลางในการอบรมเลี้ยงดูก็จะกลายเปน การ
อบรมเลี้ยงดูท่ีตามใจตนเอง ขาดหลักการท่ีจะยึดเหนี่ยว การท่ีบิดามารดามีอุเบกขาธรรมก็ควร
สามารถควบคุมอารมณและจิตใจของตนเองใหปฏิบัติตาม หลักการแหงความถูกตองดีงามได๑๔๔

๑๔๔พระมหาบุญเพียร ปุฺญวิริโย,“แนวคิดและวิธีการขัดเกลาทางสังคมในสถาบันครอบครัวตามแนว
พระพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย), ๒๕๓๙.



๖๔

หลักพรหมวิหาร ๔ นี้ มีความสัมพันธกัน ซึ่งในทางปฏิบัติจะตองทําใหมีความสมดุลกัน
กลาวคือ ไมเนนขอใดขอหนึ่งโดยเฉพาะ แตจะตองปฏิบัติครบทุกขอ จึงจะประสานความเชื่อมโยงกัน
ใน พรหมวิหาร ๔ นี้ พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต)๑๔๕ ไดแบงออกเปน ๒ ภาค คือ

(๑) ภาคความรูสึก ไดแก เมตตา กรุณา และมุทิตา อันเปนความรูสึกท่ีบิดามารดาแสดง
ตอบุตร ซึ่งจะทําใหบุตรมีบุคลิกภาพและนิสัยใจคอท่ีดี เชน มีความรัก ความอบอุน เปนคนออนโยน
ละมุนละไม มีความสุข (๒) ภาคปญญา ไดแก อุเบกขา ซึ่งเปนธรรมท่ีสรางความสมดุลมิใหบิดามารดา
แสดงออกแตเพียงดานความรูสึกตอบุตรเพียงอยางเดียวจะตองแสดงออกทางดานปญญาเพราะความ
เปนจริงของชีวิตเขาจะตองดํารงอยูไดดวยตัวเองโดยไมตองอาศัยบิดามารดาตลอดไป เพราะฉะนั้น
บิดามารดาจะตองเตรียมความพรอมใหกับบุตรของตน ดวยการฝกใหบุตรของตนทําภาระงานดวย
ตัวเอง แทนท่ีจะใหบิดามารดาทําใหเพียงอยางเดียว และตองมีอุเบกขาดวยการใหเขาทําดวยตัวเอง
บิดามารดาคอยดูอยูใกลๆ และทําเปนตัวอยางใหดู หากบิดามารดามีเมตตา กรุณา มุทิตา มากเกินไป
จะเปนการขัดขวางการพัฒนาการของบุตร จึงตองมีอุเบกขาเขามาถวงดุล เพ่ือใหบุตรไดมีโอกาสใน
การพัฒนาตนเอง เม่ือการเลี้ยงดุบุตรมีท้ัง ๒ ภาค อยางสมดุลกันก็จะทําใหบุตรเจริญเติบโตอยางพอดี
คือมีท้ังความออนโยน ความสุข ความอบอุน และมีความเขมแข็ง มีความสามารถ มีปญญารับผิดชอบ
ตนเองได ในแงของการปฏิบัติตามหลักพรหมวิหาร ๔ ในแตละขอ จะตองปฏิบัติใหสอดคลองกับ
สถานการณ ซึ่ง พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต)๑๔๖ ไดอธิบาย ดังนี้

เมตตา ใชในสถานการณท่ีเขามีความเปนอยูดีเปนปกติไมเดือดรอน และไมประสบ
ความสําเร็จอะไรเปนพิเศษ ก็มีความปรารถนาดี แสดงมิตรไมตรีท่ีดีตอเขา

กรุณา ใชในสถานการณท่ีคนอ่ืนประสบทุกข มีความเดือดรอน ตองแสดงความสงสาร
และหาทางชวยเหลือใหเขาพนจากภาวะท่ีเปนทุกขนั้นใหเขามีสภาพท่ีเปนปกติเชนเดิม

มุทิตา ใช ในสถานการณ ท่ีคนอ่ืนประสบความสําเร็จไดรับความดีงามมีความ
เจริญกาวหนาในชีวิต ก็ตองแสดงความยินดีกับความสําเร็จของเขา สนับสนุนใหกําลังใจตอไป

อุเบกขา ใชในสถานการณท่ีตองพิจารณาเห็นความจริงของชีวิตของเขาท่ีจะตองเปนไป
ตามกฎเกณฑของธรรมชาติ โดยท่ีบุคคลจะตองรับผิดชอบชีวิตของตัวเอง ดวยการพ่ึงตัวเองไมอาจจะ
รอ ความชวยเหลือจากผูอ่ืนไดตลอดไป จึงตองใชอุเบกขา เพ่ือใหการปฏิบัติของเขาใหสอดคลองกับ
กฎเกณฑของธรรมชาติ หลักของความเมตตา กรุณา มุทิตา เปนความสัมพันธระหวางมนุษยกับมนุษย
แตอุเบกขาเปนหลักธรรมท่ีเก่ียวของกับความเปนจริงของชีวิตในธรรมชาติ

๑๔๕พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), ความสุขของครอบครัวคือสันติสุขของสังคม, พิมพครั้งท่ี ๔
(กรุงเทพมหานคร : มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๓), หนา ๕ - ๙.

๑๔๖พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), คุณบิดามารดาสุดพรรณนํามหาศาล, (กรุงเทพมหานคร : มูลนิธิ
พุทธธรรม, ๒๕๔๓), หนา ๑๕ - ๑๖.



๖๕

ธรรม ๔ ขอนี้ ควรอบรมใหมีในจิตใจดวยวิธีคิดแผใจประกอบดวยเมตตา ออกไปในบุคคล
และในสัตวท้ังหลาย โดยเจาะจง และโดยไมเจาะจง คือท่ัวไป เม่ือฝกคิดอยูบอยๆ จิตใจก็จะอยูกับ
ธรรมเหลานี้พอบอยเขาความรูสึกไมชอบใจ ก็จะกลายเปนอัธยาศัยท่ีเกิดข้ึนใหมทําใหเกิดความรูสึก
เปนความสุขภายในจิตใจมากข้ึนการครองชีวิตคูตองอาศัยหลักธรรมท่ีทําใหชีวิตคูนั้นมีความม่ันคง
คูครองท่ีดีจะตองมีความคิดเห็นท่ีตรงกัน เชื่อหรือมีศรัทธาเคารพนับถือศาสนาเดียวกัน มีความ
ประพฤติปฏิบัติในหลักการเดียวกันบนพ้ืนฐานของศีลธรรมท่ีสอดคลองไปกันได แลวยังมีความ
เอ้ือเฟอเผื่อแผ ใจกวาง เสียสละท่ีจะชวยเหลือซึ่งกันและกัน และท่ีสําคัญมีความเขาใจในเหตุผล
สามารถพูดคุยกันดวยปญญาท่ีเสมอกัน อันจะสงผลใหอยูรวมกันอยางมีความสุขและจะสงผลให
ครอบครัวมีแตความสุข๑๔๗

๒.๕.๒ การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔
เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา ๔ ประการนี้ พระบรมศาสดาทรงแสดงวาเปนคุณธรรม

สําหรับเปนท่ีอยูของจิตใจแหงพรหม คือ ผูใหญหรือผูประเสริฐ ทรงเรียกคุณธรรมนี้วาพรหมวิหาร
เปนธรรมอันเปนท่ีอยูซึ่งมี ท้ังความดีและความสุข๑๔๘ แตความลําเอียงหรือความประพฤติ ท่ี
คลาดเคลื่อนของการปกครองท่ีดี เม่ือปฏิบัติหนาท่ีของตน พึงละเวน อคติ๑๔๙ หลักพรมวิหาร ๔ เปน
หลักธรรมประการหนึ่งท่ีผูบริหารหรือผูใหญควรยึดปฏิบัติในการปกครองตนซึ่งพรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานนั้นจะมีดังนี้ คือ

ดานเมตตา ๑) มีการเสียสระอยางปราศจากการเห็นแกตัว ๒) เปนบุคคลท่ีมีชื่อเสียง
และ คุณงามความดี ๓) มีความจริงใจตลอดเวลา ๔) มีความรอบรูในงานวิชาการ ๕) มีความรักและ
หวงใยเพ่ือนรวมงาน ๖) เปนผูนําที่ดี รับผิดชอบตอหนาที่ อุทิศตนและเวลาใหสถานศึกษาอยาง
เต็มท่ี ๗) เปนผูท่ีมีมนุษยสัมพันธท่ีดี เคารพในสิทธิและศักดิ์ศรขีองตนเองและผูอ่ืน

ดานกรุณา ๑) มีประสบการณมากโดยเฉพาะอยางยิ่งประสบการณท่ีเก่ียวกับการท่ีเคย
ถูกปกครองบังคับบัญชาจากหัวหนาแบบตางๆเพ่ือท่ีไดทัศนะในการปกครองบังคับบัญชาผู อ่ืน
๒) มีความสามารถในการถายทอดความรูใหแกผูอ่ืน ๓) เปดโอกาสใหบุคคลจํานวนมากหรือบุคคลหลายๆ
คนเขามามีสวนรวมในการกระทําโดยไมทํางานตามลําพังยอมรับความคิดผูอ่ืน ๔) เปนผูทําหนาท่ีประสาน

๑๔๗สุนทรี สุริยะรังษี, “การศึกษาเชิงวิเคราะหบทบาทของคฤหัสถในการเผยแผพระพุทธศาสนา :
ศึกษาเฉพาะกรณีอุบาสิกาผูไดรับเอตทัคคะ”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๔๔.

๑๔๘คณะกรรมการฝายจัดพิมพหนังสือท่ีระลึก ในคณะกรรมการ, “งานเฉลิมฉลองครบรอบ ๑๐๐ ป
วันคลายวันราชสมภพ สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี”, (บริษัท อมรินทรพริ้นแอนดพับลิชช่ิง จํากัด
๒๕๔๓), หนา ๒๙ – ๓๐.

๑๔๙ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๑๗๖/๑๙๖.



๖๖

ประโยชนบริการแกผูอ่ืนทุกๆคนเขามามีสวนรวมในการท่ีจะชวยใหเขาดําเนินงานตางๆในการใหการศึกษา
ไดผลและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ๕) เปนผูท่ีเสียสละทุกอยางเพ่ือใหการศึกษาแกประชาชนและ
เพ่ือใหสังคมดีข้ึน ๖) เปนผูมีความสามารถสงเสริมและสนับสนุนในการทํางานเปนทีม ๗) เปนผูศึกษา
หาความรู ความสามารถและมีความเขาใจในหลักสูตรกระบวนการจัดการเรียนการสอน การแนะแนว
การวัดผล และการประเมินผลตลอดจนสามารถจัดระบบการนิเทศการศึกษาภายในไดอยางมีประสิทธิภาพ

ดานมุทิตา ๑) มีความกระตือรือรน เปนมิตร และมองโลกในแงดี ๒) ประพฤติปฏิบัติตน
เปนแบบอยางท่ีดีแกผูรวมงานและผูอ่ืน ๓) ตองรูจักยกยองและชมเชยผูรวมงานท่ีทําความดีตามความ
เหมาะสม ๔) เผยแพรผลงานท่ีดีของผูรวมงานทุกคน ๕) ชื่นชมผลงานการปฏิบัติงานของบุคคลอ่ืนดวย
ความบริสุทธิ์ใจ ๖) เปนกําลังใจใหผูรวมงานหรือบุคคลอ่ืนประสบผลสําเร็จในงานท่ีไดรับมอบหมาย

ดานอุเบกขา ๑) มีความเฉลียวฉลาด ๒) มีความสามารถรอบดาน รูบางสิ่งในทุกสิ่ง และรู
ทุกสิ่งในบางสิ่งและรูหนาท่ีของตนอยางกวางขวางดวย ๓) มีความเชื่อม่ันในตนเอง ไมโลเล ๔) มีกําลัง
กายและพลังประสาทม่ันคง ๕) มีความเด็ดเดี่ยวในการตัดสินใจ ๖) มีความยุติธรรม มีเหตุผลและวางตัว
เปนกลางอยางสมํ่าเสมอ ๗) ซื่อสัตยตอตนเอง ตอหนวยงานและผูอ่ืน ๘) เฉลียวฉลาดแตไมอวดฉลาด
๙) กลาหาญท้ังกายและใจกลาเผชิญกับเหตุการณรอนหรือดวนสามารถควบคุมจิตใจตนเองไดกลาตัด
สิ้นใจเม่ือชั่งใจวาถูกตองและยืนหยัดอยางไมสะทกสะทาน ๑๐) มีความคิดริเริ่ม ทําใหงานตางๆ
กาวหนาอยูเสมอเปนผูท่ีสํารวจตัวเองและพัฒนาหนาท่ีของตนเองใหดีอยูเสมอ คิดและวางแผนการ
งานไวลวงหนา ๑๑) มีความยุติธรรม เม่ือใดผูนอยเกิดความรูสึกวา ไมไดรับความยุติธรรม เม่ือนั้น
ขวัญของเขาจะเสื่อมลงทันท่ี อยางไรก็ดีอยาแสดงความใกลชิดกับใครจนออกนอกหนา ๑๒) มีการ
วางตัวดีและมีการประพฤติปฏิบัติใหประทับใจแกผูนอย แตงกายสะอาด การดาหรือการตําหนิอยาง
กราวรูดจะตองยับยั้งโดยสิ้นเชิง ๑๓) ปฏิบัติงานอยางเปนทีม ใหทํางานแทนกันได

สรุปไดวา หลักพรหมวิหาร ๔ เปนหลักธรรมท่ีประเสริฐท่ีควรแกการใชในการบริหาร
การดําเนินชีวิต เพ่ือกอใหเกิดความสัมพันธอันดีระหวางผูนํากับผูตาม ระหวางนายจางกับลูกจางเชิง
การอยูรวมกันอยางมีความสุขเพ่ือการเก้ือกูลตอบุคคลอ่ืนโดยเริ่มจากผูท่ีอยูใกลตนเองไปจนถึงสังคมท่ี
มีการเชื่อมโยงในระบบสายงานท่ีทําอยู

๒.๖ งานวิจัยที่เกี่ยวของ
๑.๖.๑ งานวิจัยในประเทศ
เนตรชนก โพธารามิก ไดทําการวิจัยเรื่อง “วิธีการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการ

พัฒนาสังคม” ผลการวิจัยพบวา พรหมวิหาร ๔ คือ ธรรมเปนเครื่องอยูอยางประเสริฐเรียกอีกอยาง
หนึ่งวา อัปปมัญญา คือ ธรรมท่ีแผไปไมมีประมาณ เปนหมวดธรรมท่ีมีมาตั้งแตกอนพุทธกาล แตการ
เจริญพรหมวิหาร ๔ สมัยกอนพุทธกาลไมสามารถนําผูปฏิบัติไปสู ปรมัตถ ประโยชนไดสําหรับการ
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เจริญพรหมวิหาร ๔ ตามหลักคําสอนของพระพุทธศาสนามีความสําคัญหลายประการ คือ เปนหลัก
ปฏิบัติพ้ืนฐานในการดํารงชีวิต เปนคุณธรรมท่ีเก้ือหนุนกรรมดีท้ังหลายใหบริบูรณ เปนหลักปฏิบัติใน
การเจริญกัมมัฏฐาน เปนหลักปฏิบัติซึ่งนําไปสูสุคติภูมิเปนพ้ืนฐานในการบรรลุธรรมข้ันสูงสุด และ
สรางสันติสุขใหแกสังคม๑๕๐

บุปผา พิกุลแกว ไดทําการวิจัยเรื่อง “การประยุกตใชหลักพรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา
การประยุกตใชหลักพรหมวิหาร๔ ในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารดานหลักสูตรและการเรียน
การสอน ดานการวัดผลและประเมินผล ดานการสงเสริมวิชาการ และดานการวางแผนวิชาการ
โดยรวมอยูในระดับมาก เพศชายกับเพศหญิงและประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็น
โดยรวมทุกดานไมแตกตางกันในขณะท่ีผูท่ีมีอายุตางกัน ระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นโดยรวม
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ ผลการวิเคราะหองคประกอบสําคัญ พบวา
ผูบริหารมีการประยุกตใชหลักกรุณาโดยสวนใหญ รองลงมาคือ เมตตา อุเบกขา มุทิตา โดยเฉพาะใช
หลักกรุณากับงานการวัดผลและประเมินผล ใชหลักเมตตากับการวางแผนวิชาการ ใชหลักมุทิตากับ
งานสงเสริมวิชาการ และใชหลักอุเบกขากับงานหลักสูตรและการเรียนการสอน๑๕๑

พระมหาวุฒิมา ปฺญาวุฑฺโฒ (เถาวหมอ) ไดทําการวิจัยเรื่อง “ภาวะผูนําตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของสมเด็จพระพุทธชินวงศ (ประจวบ กนฺตาจาโร)” ผลการวิจัยพบวา

๑. ผูนํามีความจําเปนและสําคัญอยางยิ่งตอความสําเร็จขององคการเพราะผูนํา คือผูท่ี
สามารถประสานชักจูงบุคคลอ่ืน ใหเกิดความเชื่อม่ันปฏิบัติตามดวยความเต็มใจ และนําพาองคการ
ไปสูเปาหมายผูนําในทางพระพุทธศาสนา ไดแก พระพุทธเจา ทรงนําพาสมาชิกในองคการ คือพุทธ
บริษัท ไดแก ภิกษุ ภิกษุณี อุบาสก อุบาสิกา ไปสูการหลุดพนจากความทุกขท้ังปวงอันเปนเปาหมาย
สูงสุดของพระพุทธศาสนา คือ พระนิพพาน

๒. ภาวะผูนําตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของสมเด็จพระพุทธชินวงศ (ประจวบ กนฺตาจาโร)
ผูวิจัยเห็นวา ทานเปนผูท่ีทรงพระธรรมวินัย ประพฤติพรหมวิหารธรรมเปนปกติ และไดบําเพ็ญตน
เปนประโยชนตอพระพุทธศาสนา และสังคมประเทศชาติ ซึ่งแสดงถึงภาวะผูนําขององคกรคณะสงฆ
ตามภาระงานท่ีปฏิบัติตามบทบาทของพระสังฆาธิการแบงออกเปน ๖ ดาน คือ ดานการปกครอง
ทานปกครองแบบพอปกครองลูก ดานการศาสนศึกษาและการศึกษาสงเคราะห ไดสงเสริมสนับสนุน

๑๕๐เนตรชนก โพธารามิก, “วิธีการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการพัฒนาสังคม”, วิทยานิพนธ
พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๒.

๑๕๑บุปผา พิกุลแกว “การประยุกตใชหลักพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน กรงุเทพมหานคร” วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (การบริหารการศึกษา), ๒๕๕๓.
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การศึกษาของพระภิกษุสามเณร ใหศึกษาพระปริยัติธรรม คือ นักธรรม ภาษาบาลี และวิชาสามัญโดย
มอบทุนการศึกษา สรางอาคารเรียน เปนตน ดานการเผยแผ โดยการแสดงธรรม และสงเสริมใหมีการ
เผยแผธรรมในและตางประเทศ ดานสาธารณูปการและสาธารณสงเคราะห ทานไดสรางสิ่งกอสราง
ภายในวัดและนอกวัดจํานวนมากทําสิ่งท่ีเปนประโยชนแกประเทศชาติและพระพุทธศาสนามากมาย
โดยยึดหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ เปนแมแบบ

๓. การประยุกตใชภาวะผูนําตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของสมเด็จพระพุทธชินวงศ
(ประจวบ กนฺตาจาโร) กับพระสงฆโดยสงเสริมใหพระสงฆปฏิบัติตามหนาท่ี การพัฒนาชุมชนและ
สังคม โดยไมขัดตอหลักพระธรรมวินัย โดยยึดหลักพรหมวิหาร ๔๑๕๒

พระมหาสุทธิชัย ฐิตชโย (ถาวรศีล) ไดทําการวิจัยเรื่อง “ศึกษาเชิงวิเคราะหพรหมวิหาร
๔ ในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา” ผลการวิจัยพบวา พรหมวิหาร ๔ มีปรากฏอยูในพระไตรปฎกและ
คัมภีรอ่ืนๆหลายแหง ตามลักษณะของการจัดหมวดหมูทางหลักธรรม พรหมวิหาร ๔ จึงเปนหลักธรรมท่ี
มีความสําคัญมากตอวิถีชีวิตของมนุษยในสังคมเนื่องจากเปนคุณธรรมอันดีงาม เปนหลักปฏิบัติท่ีมนุษย
พึงยึดไวประพฤติปฏิบัติตอกันและกันเพ่ือความสงบสุขของผูปฏิบัติและสังคมโดยสวนรวม๑๕๓

พระมานิต เตชวโร (อุดนอก) ไดทําการวิจัยเรื่อง “รัฐศาสตรแนวพุทธ : พรหมวิหาร ๔
กับนักปกครอง” ผลการวิจัยพบวา พรหมวิหาร ๔ เปนหลักธรรมสําหรับผูใหญ ผูนํา หรือนักปกครอง
ถานักปกครองปฏิบัติตามยอมไดรับความเคารพยกยองสรรเสริญ และเปนท่ีรักท่ีพอใจของประชาชน
แตหากนักปกครองไมปฏิบัติตามหลักพรหมวิหาร ๔ ปญหาจะเกิดข้ึนในการบริหารและการปกครอง
ทําใหผูใตบังคับบัญชาหรือประชาชนเกลียดชังเพราะวาหลักการปกครองตามหลักรัฐศาสตรในทาง
พระพุทธศาสนา มิไดมุงเนนท่ีระบบแตเนนท่ีตัวนักปกครอง เม่ือนักปกครองมีคุณธรรม จริยธรรมใน
การบริหารและการปกครองแลวยอมทําใหรัฐ และประชาชนมีความสุขและชีวิตท่ีดีได ไมวารัฐนั้นจะ
อยูในระบบการปกครองแบบใดก็ตาม๑๕๔

พระเมธีธรรมาลังการ ไดทําการวิจัยเรื่อง " การใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ในการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาท่ีเขารวมโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

๑๕๒พระมหาวุฒิมา ปฺญาวุฑฺโฒ (เถาวหมอ) “ภาวะผูนําตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของสมเด็จพระ
พุทธชินวงศ (ประจวบ กนฺตาจาโร)” วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต (รัฐประศาสนศาสตร), ๒๕๕๔.

๑๕๓พระมหาสุทธิชัย ฐิตชโย (ถาวรศิล), “ศึกษาเชิงวิเคราะหพรหมวิหาร ๔ ในคัมภีรทาง
พระพุทธศาสนา”, วิทยานิพนธศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามงกุฎราชวิทยาลัย),
๒๕๔๖.

๑๕๔พระมานิต เตชวโร (อุดนอก), “รัฐศาสตรแนวพุทธ : พรหมวิหาร ๔ กับนักปกครอง”, วิทยานิพนธ
ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามงกุฎราชวิทยาลัย), ๒๕๕๐.



๖๙

การศึกษา แพร เขต ๑" ผลการวิจัยพบวา (๑) สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งเก็บรวบรวม
ขอมูลไดท้ังสิ้น ๒๔๘ คน คิดเปนรอยละ ๘๐.๕๒ เปนเพศชาย จํานวน ๑๐๘ คน คิดเปนรอยละ
๔๓.๕๕ เปนเพศหญิง จํานวน ๑๔๐ คน คิดเปนรอยละ ๕๖.๔๕ มีวุฒิการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี
จํานวน ๔ คน คิดเปนรอยละ ๑.๖๑ วุฒิการศึกษาปริญญาตรี จํานวน ๒๒๙ คน คิดเปนรอยละ
๙๒.๓๔ วุฒิการศึกษาปริญญาโท จํานวน ๑๔ คน คิดเปนรอยละ ๕.๖๕ และวุฒิการศึกษาปริญญา
เอก จํานวน ๑ คน คิดเปนรอยละ ๐.๔๐ มีประสบการณการทํางานต่ํากวา ๑๐ ป จํานวน ๑๕ คน
คิดเปนรอยละ ๖.๐๕ และประสบการณการทํางานตั้งแต ๑๐ ปข้ึนไป จํานวน ๒๓๓ คน คิดเปนรอย
ละ ๙๓.๕๕ เปนโรงเรียนประถมศึกษา จํานวน ๑๓๒ คน คิดเปนรอยละ ๕๓.๒๓ และโรงเรียน
ประถมศึกษาท่ีขยายโอกาสทางการศึกษา จํานวน ๑๑๖ คน คิดเปนรอยละ ๔๖.๗๗ (๒) ความคิดเห็น
เก่ียวกับการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาท่ีเขารวมโครงการ
โรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาแพร เขต ๑ ใน ๔ ดาน คือ เมตตา กรุณา มุทิตา
และอุเบกขา ในภาพรวมอยูในระดับมาก (๔.๐๙) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีระดับความ
คิดเห็นอยูในระดับมากทุกดาน (๓) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับการใชหลักธรรมพรหม
วิหาร ๔ ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาท่ีเขารวมโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาแพร เขต ๑ จําแนกตามประเภทของโรงเรียน พบวา ในภาพรวมและราย
ดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ๑๕๕

ดิเรก เพิ่มดี ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “คุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดยการประยุกตใช
พรหมวิหาร ๔ ตามทัศนะของเจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร”
ผลการวิจัยพบวา เจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีคุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดย
การประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ โดยรวมอยูในระดับมาก ตามลําดับคือ ดานกรุณา ดานเมตตา ดาน
มุทิตา และดานอุเบกขา

เจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีคุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดยการ
ประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ โดยรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ ตามระดับ
ตําแหนงงาน สวนปจจัยท่ีทําใหเจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีคุณลักษณะผูนําท่ีพึง
ประสงคโดยการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ ไมแตกตางกัน ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส
ประสบการณการทํางาน และวุฒิทางการศึกษา

เจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ไดเสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนา
คุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดยการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ ในประเด็นสําคัญ คือผูบริหารควรนํา

๑๕๕พระเมธีธรรมาลังการ, “การใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา
ท่ีเขารวมโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา แพร เขต ๑”, วิทยานิพนธพุทธศาสตร
มหาบัณฑิต, (การบริหารจัดการคณะสงฆ), ๒๕๕๓.



๗๐

หลักพรหมวิหารธรรมมาใชเปนแนวทางในการบริหารงานองคกรเพ่ือสรางความรัก ความสามัคคีใน
หมูผูใตบังคับบัญชา สรางความรูสึกสํานึกรับผิดชอบ ตอตนเอง ตอหนาท่ี ตอเพ่ือนรวมงาน ตอ
ผูบังคับบัญชา ตอผูใตบังคับบัญชา และตอประชาชน๑๕๖

น้ําออย อนุสนธิ์ ไดศึกษาการวิจัยเรื่อง “การศึกษาการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดกําแพงเพชร” ผลการวิจัยพบวา
ภาพรวม การใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหารในการบริหารสถานศึกษา ทุกดาน อยูในระดับ
มาก ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูท่ีมีตอการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดกําแพงเพชร จําแนกตามเพศและ
ประสบการณทํางานพบวา พบวาพนักงานครูในสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัด
กําแพงเพชรมีความคิดเห็นตอการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา แตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญ๑๕๗

สมชาย วรรณลุ ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การใชหลักพรหมวิหาร ๔ ธรรมในการยุติขอ
พิพาทในคดีอาญา : ศึกษาเฉพาะกรณีศาลจังหวัดยโสธร” ผลการวิจัยพบวา หลักพรหมวิหาร ๔
มีความสําคัญ เนื่องจากเปนธรรมอันเปนเครื่องอยูของพรหม เปนธรรมเครื่องอยูอาศัยท่ีประเสริฐ เปน
ธรรมท่ีเหมาะสําหรับผูบริหาร และมีความสําคัญแกผูมีหนาท่ีในกระบวนการยุติธรรมท่ีนอกจากจะมี
ความรู ความเขาใจ ในหลักการและวิธีพิจารณาพิพากษาอรรถคดี ยุติขอพิพาทอยางดีแลว การนํา
หลักพรหมวิหาร ๔ ไปปรับใชไดอยางถูกตองเหมาะสมก็จะเกิดประโยชนสูงสุดแกผูมีอรรถคดี๑๕๘

ศิขิรินทร ไชยยา ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การนําพรหมวิหาร ๔ ไปใชในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตลานนา” ผลการวิจัยพบวา ตามวัตถุประสงค
โจทยวิจัยท่ีตั้งไว ไมสัมพันธกันกับสมมุติฐานการวิจัยท่ีวา บุคลากรนําหลักพรหมวิหาร ๔ ไปใชในการ
ปฏิบัติงานมากนอยแตกตางกัน และบุคลากรท่ีมีปจจัยตางๆ กันมีความสัมพันธกับการนําพรหมวิหาร
๔ ในการปฏิบัติงาน ไดมีขอเสนอแนะไววา ใหมหาวิทยาลัยมหามงกุฎราชวิทยาลัยซึ่งเปนสถาบันสงฆ

๑๕๖ดิเรก เพ่ิมดี, “คุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดยการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ ตามทัศนะของ
เจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต,
(รัฐประศาสนศาสตร), ๒๕๕๒.

๑๕๗นํ้าออย อนุสนธ์ิ, “การศึกษาการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดกําแพงเพชร”, สารนิพนธปริญญาศาสนศาตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย :
มหาวิทยาลัยนเรศวร), ๒๕๕๔.

๑๕๘สมชาย วรรณลุ, “การใชพรหมวิหาร ๔ ธรรมในการยุติขอพิพาทในคดีอาญา : ศึกษาเฉพาะกรณี
ศาลจังหวัดยโสธร”, สารนิพนธปริญญาศาสนศาตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย),
๒๕๔๙.



๗๑

ควรนําหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ไปปฏิบัติใหไดผลจริง และนําหลักธรรมดังกลาวมาสงเสริมให
บุคลากรใหชัดเจนเปนรูปธรรม เพ่ือฝกปฏิบัติใหบุคลากรมีความสํานึกในความถูกตอง ไมนิ่งเฉยกับ
ปญหาท่ีเกิด มีความเมตตา กรุณา เอ้ือเฟอ และชวยเหลือซึ่งกันและกัน๑๕๙

พรหม วุฒิวิวัฒนชัย ไดทําการวิจัยเรื่อง “หลักพรหมวิหาร ๔ กับหลักการปฏิบัติหนาท่ี
ตามอุดมคติตํารวจ : ศึกษาเฉพาะกรณี ขาราชการตํารวจประจําสถานีตํารวจนครบาลดุสิต” ผลการวิจัยพบวา
หลักพรหมวิหาร ๔ และหลักอุดมคติตํารวจท้ัง ๙ ประการ มีความสัมพันธคลายคลึงกันสามารถใชใน
การปฏิบัติหนาท่ีตํารวจไดท้ัง ๒ หลักการ จากการวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ
สรุปไดวา ขาราชการตํารวจ สวนใหญ มีความศรัทธาในพระพุทธศาสนาเปนอยางดี แตมีความรูความ
เขาใจในเรื่อง พรหมวิหาร ๔ ในระดับปานกลาง การปฏิบัติธรรม ฝกฝนจิตใจของตนอยูในระดับปาน
กลาง ความรูความเขาใจในหลักอุดมคติตํารวจอยูในเกณฑดี การนําหลักพรหมวิหาร ๔ ไปประยุกตใช
ในการปฏิบัติหนาท่ีอยูในเกณฑท่ีนาพอใจระดับหนึ่งซึ่งตองมีการเพ่ิมเติมในสวนตางๆ ตองมีการอบรม
ฝกฝนจิตใจโดยวิทยากรท่ีมีความรู ความเขาใจและตองมีการจัดโครงการ ปฏิบัติธรรมของขาราชการ
ตํารวจในทุกระดับชั้น ตองเปนผูดําเนินโครงการท่ีตอเนื่อง ตลอดเวลา การคัดเลือกผูท่ีทําหนาท่ี
หัวหนาสถานีตํารวจตองใหไดผูมีความรูความ สามารถและมีคุณธรรมในจิตใจอยางแทจริง เพ่ือใหเกิด
ประสิทธิภาพในการทํางาน ในสวน ของประชาชนเองนั้นควรมีความเขาใจ เห็นใจในปญหาการปฏิบัติ
หนาท่ีของตํารวจและท่ีสําคัญ ขาราชการตํารวจตองยึดม่ันคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติหนาท่ีโดย
เครงครัด เพ่ือให เกิดความสัมฤทธิ์ผลในการปฏิบัติหนาท่ี๑๖๐

วิเชียร ดวงพริ้ม ไดทําการวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของประชาชนตอการบริหารงาน
ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูนําทองถ่ิน : ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลตําบลหัวไทร อําเภอหัวไทร
จังหวัดนครศรีธรรมราช” ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ อยูในระดับปานกลาง๑๖๑

๑๕๙ศิขิรินทร ไชยยา, “การนําพรหมวิหาร ๔ ไปใชในการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยมหาม
กุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตลานนา จังหวัดเชียงใหม”, วิทยานิพนธศาสนศาตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย :
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย), ๒๕๔๘.

๑๖๐พรหม วุฒิวิวัฒนชัย, “หลักพรหมวิหาร ๔กับหลักการปฏิบัติหนาท่ีตามอุดมคติตํารวจ : ศึกษาเฉพาะ
กรณี ขาราชการตํารวจประจําสถานีตํารวจนครบาลดุสิต”, วิทยานิพนธอักษรศาสตรมหาบณัฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย
: มหาวิทยาลัยมหิดล), ๒๕๔๕.

๑๖๑วิเชียร ดวงพริ้ม, “ความพึงพอใจของประชาชนตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูนําทองถ่ิน : ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลตําบลหัวไทร อําเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช”, สารนิพนธศาสนศาสต
รมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย), ๒๕๕๐.
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สุพล เครือมะโนรมย ไดทําการวิจัยเรื่อง “การใชหลักพุทธธรรมในการบริหารสถานศึกษา
สังกัดเทศบาลนครเชียงใหม” ผลการวิจัยพบวา ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลเก่ียวกับการใช
หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลนครเชียงใหม
นั้นผูบริหารสถานศึกษาไดนําหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ไดแก เมตตา กรุณา และมุทิตาไปปฏิบัติในการ
บริหารงานในสถานศึกษาอยูในเกณฑท่ีสูง ในขณะท่ีอุเบกขานั้นถูกนําไปปฏิบัติในการบริหารงานใน
สถานศึกษาเปนสวนนอยและการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาล ท่ีอยูในโรงเรียน
ขนาดตางกันเก่ียวกับการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา พบวา ความคิดเห็น
ของพนักงานครูเทศบาลท่ีอยูในโรงเรียนเทศบาลขนาดเล็กกับโรงเรียนเทศบาลขนาดกลาง มีความ
คิดเห็นไมแตกตางกัน๑๖๒

สรุปไดวา หลักของพรหมวิหาร ๔ นั้น เปนสิ่งสําคัญในทุกๆ ท่ีของกลุมชน ไมวาจะเปน
คนในระดับลาง ระดับกลาง หรือในระดับสูง ถาขาดหลักธรรมนี้แลวจะทําใหเกิดความวุนวายอยางไม
มีท่ีสิ้นสุด สันติภาพความสงบสุขจะไมมีอยางแนนอนในกลุมชนนั้นๆ

๑.๖.๒ งานวิจัยตางประเทศ
เวน.ดร.ศรี เค.ธัมมนาทะ (Ven. Dr.Sri K.Dhammanada) ไดกลาวไวในผลงานเรื่อง

Buddhism as a Religions เก่ียวกับหลักธรรมของผูปกครองบานเมืองและเพ่ือการดําเนินชีวิตของ
ตนเอง เหตุท่ีกลาวเชนนั้นก็เพราะวาหลักพรหมวิหารธรรม ๔ ประการไดแก (๑) หลักความมีเมตตา
(๒) หลักความมีกรุณา (๓) หลักความมีมุทิตา และ (๔) หลักความมีอุเบกขานั้นถือวาเปนหลักธรรมท่ี
สําคัญสําหรับคํ้ายันความเท่ียงตรงของการปกครองเริ่มจากการปกครองในระดับครอบครัว คือพอแม
และไตระดับเรื่อยไปจนถึงระดับชุมชนสังคมและประเทศชาติ รวมกระท่ังระดับสากลคือระดับโลก
การดําเนินการปกครองผูปกครองจะตองไมลุแกอํานาจ ซึ่งการไมแกอํานาจก็คือจะตองเริ่มตนดวยการ
มีเมตตาตอผูนอยและคอยๆพัฒนาไปสูการมีกรุณา มุทิตาและอุเบกขาดวย ซึ่งถือวาพรหมวิหารธรรม
นี้ทําใหพระพุทธศาสนาเดนข้ึนมาไดเพราะเปนการเนนย้ําในเรื่องการปกครองดูแลเอาใจใสคนการรูจัก
เห็นใจผูคนหรือการเขามนุษยกอนท่ีเขาจะดําเนินการปกครองไดประสบความสําเร็จ๑๖๓

เวน.ปยทสฺสี เถระ (Ven.Piyadassi thera) ไดกลาวไวในผลงานเรื่อง The Buddha,
His Life and His Teaching วาการดําเนินชีวิตท่ีไมผิดหลักนั้นก็คือการดําเนินชีวิตท่ีมีมาตรฐาน โดย
มาตรฐานท่ีวานั้นก็คือมาตรฐานของการอยูรวมกันและประสานประโยชนกันระหวางผูคนในสังคม
พระพุทธศาสนาไดระบุถึงหลักแหงการประสานประโยชนของคนในสังคมไววาจะตองมีการคํานึงถึง

๑๖๒สุพล เครือมะโนรมย, “การใชหลักพุทธธรรมในการบริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาลนครเชียงใหม”,
ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม), ๒๕๔๗.

๑๖๓Ven Dr.Sri K.Dhammanada, Buddhism as a Religions, [Kuala Lumpur Malaysia :
Buddhist Mahavihara Pubhishing Ltd. 2005], pp. 145-150.
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สภาพจิตใจความนึกคิดของคนอ่ืนโดยไมคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลชนชั้นและชาติตระกูล
โดยหลักธรรมดังกลาวนั้นก็คือหลักพรหมวิหารธรรม ๔ ประการท่ีใหความสําคัญอยูท่ีวิธีคิดของคน
ระดับสูงท่ีควรจะตองมองใหเห็นถึงจิตใจของคนระดับต่ํากวาอยางเขาใจภายใตมาตรฐานท่ีวาผูอยูใน
ระดับสูงจะตองมีเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขาตอผู ท่ีดอยกวาเสมอจึงจะอยูรวมกันไดอยางมี
ความสุข๑๖๔

โดเนล เอส. โลเปซ (Donal S. Lopez) ไดกลาวไวในผลงานเรื่อง The Encyclopedia of
Buddhism วาหลักธรรมสําหรับการดํารงอยูอยางราบรื่นระหวางผูปกครองกับผูใตปกครอง อาทิพอแม
ครูอาจารย ผูบริหารกับลูกนอง ซึ่งหลักธรรมนี้มีความสอดรับกับหลักธรรมเรื่องทิศ ๖ เพราะเปน
หลักการท่ีสอดรับระหวางความสัมพันธของบุคคลในสังคม การมีหลักพรหมวิหารถือวาเปนการมี
หลักประกันเรื่องสันติภาพภายในและภายนอกของผูบริหารท่ีจะตองใหความเปนธรรมกับผูใต
ปกครองและผูท่ีเก่ียวของ๑๖๕

นารทะ มหาเถระ (Narada Mahathera) ไดกลาวไวในผลงานเรื่อง Buddhism in a
Nutshell วาการปกครองรัฐหรือผูคนในประเทศจะสามารถดําเนินไปไดดวยดีก็เพราะผูปกครองมี
คุณธรรมจริยธรรมอันเปนเครื่องมือท่ีจะทําใหการปกครองนั้นดําเนินไปไดดวยดี ซึ่งพระพุทธศาสนาได
วางหลักการแหงการปกครองเอาไวในหลักปกครองท่ีมีชื่อวาพรหมวิหารธรรม คือ ความมีเมตตาตอ
ผูอ่ืน ความมีกรุณาเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน ความมีมุทิตาจิตคือความปรารถนาดีพลอยยินดีกับความสําเร็จ
ของผูอ่ืน และความมีอุเบกขาธรรมคือการวางจิตใจหรือการเขาไปเพงพินิจดูแลแกไขปญหาเหลานั้น
อยางจริงๆจังไมทอดท้ิงธุระ ซึ่งหลักการดังกลาวนั้นถือวาเปนหลักการท่ีสามารถนําประโยชนมาสูการ
ปกครองหรือการบริหารจัดการได๑๖๖

นยานติโลกะ (Nyanatiloka) ไดกลาวไวในผลงานเรื่อง Buddhist Dictionary : Manual
of Buddhist Terms and Doctrines วา หลักธรรมขอนี้มีไวสําหรับการบริหารจัดการหรือการปกครอง
องคกรหรือหนวยงานไมวาจะเปนหนวยงานไหนหรือองคกรไหนก็ตามเม่ือมีการดําเนินการบริหารการ
จัดการแลวยอมหลีกไมพนท่ีจะตองนําหลักการหรือหหรือหลักธรรมนี้ไปปรับประยุกตใชเพราะถือวาเปน

๑๖๔Ven.Piyadassi thera, The Buddha His Life and His Teaching, [Sri Lanka :
Buddhist Publication Society 2001], pp. 210-223.

๑๖๕Donal S. Lopez, The Encyclopedia of Buddhism, [Carifoornia U.S.A : Mcmillan 2001],
pp. 45-52.

๑๖๖Narada Mahathera, Buddhism in a Nutshell, [Sri Lanka : Buddhist Publication
Society 2010], pp. 36-45.
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หลักธรรมสําคัญสําหรับการจัดการองคกรทางดานจิตใจกลาวคือการกระทําของผูบริหารจะสามารถยึด
โยงจิตใจของผูเปนลูกนองไดจะตองมีเมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขานี้เทานั้น๑๖๗

เมอรี่ (Murry) ไดวิจัยเรื่อง “การวิเคราะหหลักคุณธรรมของผูนํา ท่ีนําไปประพฤติ
ปฏิบัติในโรงเรียน โดยการวิเคราะหของผูบริหาร ครูและนักเรียน” ผลการวิจัยพบวา คุณธรรม
จริยธรรมในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนท่ีมีคุณภาพ ไดแก การดูแลหวงใย ความยุติธรรมและ
ความรับผิดชอบ สวนการศึกษาคุณธรรมของผูบริหาร จะสงผลสะทอนออกมา คือ ความจริงใจ ความ
ซื่อสัตย ความยุติธรรม และความมีประชาธิปไตย ผูบริหารจะตองพิจารณาถึงคุณคาของจริยธรรม
ความมีประชาธิปไตย ผูบริหารจะตองพิจารณาถึงคุณคาของจริยธรรม ความเห็นและมติท่ีประชุมอัน
จะเปนตัวชวยพัฒนารูปแบบและยุทธวิธีในการเสริมสรางคุณธรรมใหกับผูบริหารในโรงเรียน๑๖๘

มารค เบอรนารดา เมสัน (Mark Bernarda Mason ) ไดวิจัยเรื่องจริยธรรมแหงบูรณา
การ: การปองกันหลักการท่ีเปนแกนของการศึกษาในยุคทันสมัยตอนปลาย ในระดับปริญญาเอก
พบวา จริยธรรมเชิงบูรณาการมุงเนนใหเอกัตบุคคลนับถือตนเองเห็นวาตนเองดีเพียงพอ สงางาม นา
เคารพนับถือ เปนการนําเอาจริยธรรมไปใชประโยชนในการปฏิบัติงานไดจริงจัง ซึ่งเปนเรื่องทันสมัย
เหมาะกับกาลเทศะสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมในการเรียนการสอน ชี้ใหนักเรียนถึงประโยชนของ
การประพฤติตนดี มีคุณธรรมตั้ง แตเล็ก จนเติบโตเปนผูใหญ๑๖๙

เฟรด เฟลแมน (Fred Frayman) ไดวิจัยเรื่องจรรยาบรรณในการทํางานวาเปนกฎ
กติกา ท่ีสมาชิกในกลุมจะตองปฏิบัติตามจรรยาบรรณ เปนความประพฤติท่ีผูประกอบวิชาชีพตางๆ
กําหนดข้ึน เพ่ือรักษาชื่อเสียงและเกียรติคุณของวิชาชีพนั้นโดยบัญญัติไวเปนลายลักษณอักษร จึงเปน
กฎเกณฑท่ีพึงปฏิบัติเปนกฎท่ีทุกคนตองปฏิบัติตามหากฝาฝนจะตองไดรับโทษหรือถูกรังเกียจตอตาน
ฉะนั้น ผูประกอบอาชีพจึงตองรักษาจรรยาบรรณและกฎกติกาท่ีกําหนดไว๑๗๐

๑๖๗Nyanatiloka, Buddhist Dictionary : Manual of Buddhist Terms and Doctrines
Fourth Revised Edition, [Sri Lanka : Buddhist Publication Society 1020], pp. 52-62.

๑๖๘Murry,Joseph H.,JR. [1996], A Study of The Morai Aspect of Leadership in an
Urban, New Oreans Louisiana : University Of New Orleans.

๑๖๙เฉลิมชัย สมทา, “การบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของครูปฏิบัติการสอนในสังกัดสา นักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเลย เขต ๑”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต,
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน), ๒๕๔๗.

๑๗๐สมลักษณ แสนคาพู, “การศึกษาบทบาทของชุมชนในการจัดการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวัดขอนแกน”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน), ๒๕๔๐.
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แมกนูสัน (Magnuson) ไดวิจัยเรื่องคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนท่ีประสบ
ความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน พบวา ควรมีคุณลักษณะทางดานสวนตัวคือ ควรมีความยุติธรรม มี
ความซื่อสัตย มีอารมณม่ัน คง มีความรอบรู มีความเปนกันเอง มีอารมณขัน เปดเผย เขาใจงาย มี
ความเยือกเย็นและรูจักเห็นใจผูอ่ืนและคุณลักษณะดานวิชาชีพ เชน มีความสามรถติดตอกับผูอ่ืนไดดี
มีความรูในการบริหารดีรูจักการมอบหมายงานสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดดีมีความสามารถในการ
ตัดสินใจท่ีดี มีความสามารถตอการรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนไดดี มีการวางแผนงานและการจัด
หนวยงานท่ีดี ใหความสําคัญตอผูรวมงาน รูจักใชอานําจอยางเหมาะสม๑๗๑

จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ท่ีกลาวมาท้ังหมด สรุปใหเห็นวา วิธีการและ
รูปแบบของการบริหารตางๆ อีกท้ัง คุณลักษณะท่ีพึงประสงคและทักษะการบริหารงานโรงเรียนท่ี
เก่ียวของกับการบริหารงานในแนวทางตามหลักพรหมวิหารท้ัง ๔ ดาน ไดแก ดานเมตตา ดานกรุณา
ดานมุทิตา ดานอุเบกขาทําใหการบริหารโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพยั่งยืน พอสรุปไดดังนี้ ดานเมตตา
หมายถึง ผูบริหารโรงเรียนควรเปนผูท่ีมีความรักใคร ปรารถนาดี อยากใหเขามีความสุข มีจิตแผไมตรี
และคิดทําประโยชนแกสวนรวม ดานกรุณา หมายถึง ผูบริหารโรงเรียนควรเปนผูท่ีมีความสงสาร คิด
ชวยใหพนทุกข ใฝใจอันปลดเปลื้องบําบัดความทุกขยากเดือดรอนขององคกรและสวนรวม ดานมุทิตา
หมายถึง ผูบริหารโรงเรียนควรเปนผูท่ีมีความยินดี ในเม่ือผูอ่ืนอยูดีมีสุข มีจิตผองในบันเทิง กอปรดวย
อาการแชมชื่นเบิกบานอยูเสมอ ผูดํารงในปกติสุข พลอยยินดีดวยเม่ือเขาไดดีมีสุข เจริญงดงาม
ยิ่งข้ึนไป ดานอุเบกขา หมายถึง ผูบริหารโรงเรียนควรเปนผูท่ีมีความวางใจเปนกลาง อันจะทําใหดํารง
อยูในธรรมท่ีพิจารณาเห็นดวยปญญา คือมีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราชั่ง ไมเอนเอียงดวยรัก
สมควรแกเหตุอันตนประกอบ พรอมท่ีจะวินิจฉัยและปฏิบัติไปตามหลักการความเปนจริง รวมท้ังรูจัก
วางเฉยสงบใจมองในเม่ือไมมีกิจควรทํา เพราะเขารับผิดชอบตนไดดีแลวเขาสมควรรับผิดชอบตนเอง
หรือเขาควรไดรับผลอันสมกับความรับผิดชอบของตน ดังนั้นผูบริหารโรงเรียนควรเปนผูท่ีดํารงตนใน
พรหมวิหาร ควรบริหารสถานศึกษาดวยเมตตากรุณาและยอมรักษาธรรมไวไดดวยอุเบกขา

ผูบริหารสถานศึกษา นับวาเปนบุคลากรท่ีมีความสําคัญท่ีมีบทบาทท่ีสุดในโรงเรียน
คุณภาพของการศึกษา และความเจริญกาวหนาของโรงเรียน ยอมข้ึนอยูกับสมรรถภาพในการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาเปนสําคัญ ซึ่งถาหากสามารถบริหารงานดวยหลักพรหมวิหาร
ครบถวนท้ัง ๔ ดานก็จะทําใหการปฏิบัติงานและภารกิจตางๆ ของโรงเรียนเปนไปดวยความราบรื่น
ประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ

๑๗๑ภาวินี ชินคา, “รูปแบบการบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษานครสวรรค เขต ๑”, วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต
, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค), ๒๕๔๘.
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๒.๗ กรอบแนวคิดการวิจัย
การวิจัยในครั้งนี้ ไดกําหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาเก่ียวกับการบริหารงานตามหลัก

พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคนครสวรรค สามารถสรุป
แผนภูมิกรอบแนวคิด (Conceptual Framework) ได ดังนี้

แผนภูมิท่ี ๒.๑ กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework)

ตัวแปรตน
(Independent Variables)

(ขอมูลสวนบุคคล)
๑) เพศ
๒) อายุ
๓) ระดับการศึกษา
๔) ประสบการณทํางาน
๕) ขนาดของโรงเรียน

ตัวแปรตาม
(Dependent Variables)

การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด

เทศบาลนคนครสวรรคประกอบดวย ๔ ดาน
๑) ดานเมตตา
๒) ดานกรุณา
๓) ดานมุทิตา
๔) ดานอุเบกขา



บทที่ ๓

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยเรื่อง การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ซึ่งครอบคลุมถึง รูปแบบการวิจัย ประชากรและกลุมตัวอยาง
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะห
ขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับข้ันตอน ดังนี้

๓.๑. รูปแบบการวิจัย
๓.๒. ประชากรและกลุมตัวอยาง
๓.๓. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
๓.๔. การเก็บรวบรวมขอมูล
๓.๕ การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล

๓.๑. รูปแบบการวิจัย
งานวิจัยเรื่อง “การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน

โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค” เปนการศึกษาโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงสํารวจ (Survey
Research) ซึ่งเปนวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)

๓.๒. ประชากรและกลุมตัวอยาง
๓.๒.๑ ประชากร
ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแก พนักงานครูเทศบาลของโรงเรียนสังกัดเทศบาล

นครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค ปการศึกษา ๒๕๕๕ จํานวน ๓๔๙ คน๑ มี ท้ังหมด ๘ โรงเรียน
๓.๒.๒ กลุมตัวอยาง
กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแก พนักงานครูเทศบาลในโรงเรียนสังกัดเทศบาล

นครนครสวรรค ในปการศึกษา ๒๕๕๕ เนื่องจากประชากรมีจํานวนท่ีแนนอน ผูวิจัยจึงใชสูตรของทา

๑สํานักการศึกษาเทศบาลนครนครสวรรค, รายงานผลการวิเคราะหการประเมินคุณภาพการศึกษา,
(นครสวรรค : สํานักการศึกษาเทศบาลนครนครสวรรค), ๒๕๕๕.
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โร ยามาเน ท่ีความเชื่อม่ันรอยละ ๙๕ ยอมใหมีความคลาดเคลื่อน ๐.๐๕ ไดขนาดตัวอยางท่ีเหมาะสม
จํานวน ๑๘๓ คน มีท้ังหมด ๘ โรงเรียน โดยดําเนินการดังนี้

๑. สุมตัวอยางตามขนาดโรงเรียน คือ โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ
๒. สุมตัวอยางตามสัดสวนของประชากรแตละโรงเรียน ไดกลุมตัวอยางจํานวน ๑๘๓ คน

แบงเปนโรงเรียนขนาดกลาง จํานวน ๕๗ คน และโรงเรียนขนาดใหญ จํานวน ๑๒๖ คน ดังตารางท่ี ๑.๑

ตารางท่ี ๓.๑ แสดงจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จังหวัดนครสวรรค ปการศึกษา ๒๕๕๕ จําแนกตามขนาดของโรงเรียน

ขนาดของโรงเรียน จํานวนประชากร (คน) จํานวนกลุมตัวอยาง (คน)
โรงเรียนขนาดเล็ก 0 0
โรงเรียนขนาดกลาง

โรงเรียนเทศบาลวัดไทรใต (ท.๑) ๔๓ ๒๔
โรงเรียนเทศบาลวัดปากน้ําโพใต (ท.๒) ๓๑ ๑๐
โรงเรียนเทศบาลวัดสุคตวราราม (ท.๗) ๓๖ ๑๔
โรงเรียนเทศบาลวัดไทรเหนือ (ท.๘) ๒๒ ๙

รวม ๑๓๒ ๕๗
โรงเรียนขนาดใหญ

โรงเรียนเทศบาลวัดพรหมจริยาวาส (ท.๓) ๕๕ ๓๔
โรงเรียนเทศบาลวัดวรนาถบรรพต (ท.๔) ๕๗ ๓๔
โรงเรียนเทศบาลวัดชองคีรีฯ (ท.๕) ๔๖ ๒๔
โรงเรียนเทศบาลวัดจอมคีรีนาคพรต (ท.๖) ๕๙ ๓๔

รวม ๒๑๗ ๑๒๖
รวมท้ังสิ้น ๓๔๙ ๑๘๓



๗๙

๓.๓. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดจัดทําเครื่องมือ

เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้
๓.๓.๑. แบบสอบถาม
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดพัฒนาข้ึนตามกรอบงานของการบริหารงาน

ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค เพ่ือใช
เก็บขอมูล ในการวิจัย มี ๓ ตอน ดังนี้

ตอนท่ี ๑ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ
ระดับการศึกษา ประสบการณทํางาน ขนาดของโรงเรียน โดยใชแบบสอบถามชนิดตรวจรายการ
(Checklist)

ตอนท่ี ๒ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค โดยใชแบบสอบถามชนิดเลือกตอบจําแนกเปน ๔ ดาน คือ ดานเมตตา ดานกรุณา ดาน
มุทิตา ดานอุเบกขา ซึ่งมีลักษณะเปนมาตรสวนประเมินคา (Numerical rating scale)๒ มี ๕ ระดับ
โดยกําหนดความมากนอยของระดับการปฏิบัติ ดังนี้

๕ หมายถึง พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับมากท่ีสุด
๔ หมายถึง พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับมาก
๓ หมายถึง พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับปานกลาง
๒ หมายถึง พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับนอย
๑ หมายถึง พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับนอยท่ีสุด

ตอนท่ี ๓ เปนแบบสอบถามปลายเปด เพ่ือศึกษาแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงาน
ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

๓.๓.๒ ข้ันตอนการสรางเครื่องมือ

ในการสรางเครื่องมือการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้
๑) ศึกษาเอกสารการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน

โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จากเอกสารและผลงานการวิจัยท่ีเคยมีผูดําเนินการวิจัยเอาไว
๒) กําหนดกรอบ แนวคิด ในการสรางเครื่องมือการวิจัย

๒บุญชม ศรีสะอาด, การวิจัยเบื้องตน, พิมพครั้งท่ี ๒ (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพสุวีริยาสาสน,
๒๕๓๕), หนา ๙๙–๑๐๐.
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๓) กําหนดวัตถุประสงค ในการสรางเครื่องมือการวิจัย โดยขอคําปรึกษาจากอาจารยท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธ

๔) สรางเครื่องมือ
๕) เสนอรางเครื่องมือการวิจัยกับอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ และผูเชี่ยวชาญเพ่ือ

ตรวจสอบและปรับปรุงแกไข
๖) นําเครื่องมือการวิจัยไปทดลองใชกับประชากรท่ีมีลักษณะคลายกับกลุมตัวอยาง

ประชากรท่ีจะดําเนินการวิจัยเพ่ือหาสัมประสิทธิ์ความเท่ียงของเครื่องมือ
๗) ปรับปรุงแกไข
๘) จัดพิมพเครือ่งมือฉบับสมบูรณ

๓.๓.๓. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้
๑. ขอคําแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ ตรวจสอบเครื่องมือท่ีสรางไว
๒. หาความเท่ียงตรง (Validity) โดยนําแบบสอบถามและแบบสัมภาษณท่ีสรางเสร็จเสนอ

ประธานและกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ เพ่ือขอความเห็นชอบและเสนอตอผูเชี่ยวชาญ จํานวน
๕ ทาน ประกอบดวย

๑. พระครูศรีสุธรรมนิวิฐ อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
รองผูอํานวยการฝายบริหาร

๒. นายรุงอรุณ  อบเชย อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
รองผูอํานวยการฝายวางแผนและวิชาการ

๓. ดร.อดิศัย  กอวัฒนา อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๔. นายศิริโรจน  นามเสนา อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๕. นายปญญา  พรหมบุตร รองผูอํานวยการโรงเรียนสรรพยาวิทยา
จังหวัดชัยนาท
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เพ่ือพิจารณาท้ังในดานเนื้อหาสาระ และโครงสรางของคําถาม รูปแบบของแบบสอบถาม
ตลอดจนภาษาท่ีใชและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC)๓ ไดคา
ดัชนีความสอดคลองตั้งแต ๐.๕ ถึง ๑.๐ เม่ือมีบางขอท่ีไดคาดัชนีความสอดคลองต่ํากวา ๐.๕ ผูวิจัยได
ปรับปรุงแกไข ตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ จนไดคาดัชนีความสอดคลอง ตามวัตถุประสงคของแต
ละขอ (Index of Item Objective Congruence : IOC) ไดคา IOC มากกวา .๐๕ ข้ึนไปทุกขอ

๓. หาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ (Reliability) โดยนําแบบสอบถามท่ีแกไขแลวไป
ทดลองใช (Try-out) ท่ีไมใชกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย จํานวน ๓๐ คน เพ่ือหาความเชื่อม่ันดวย
วิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach)๔ ไดคาความ
เชื่อม่ันท้ังฉบับเทากับ ๐.๙๒๐๗

๔. นําแบบสอบถามท่ีผานการทดลองใชแลว เสนอตออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ เพ่ือ
ขอความเห็นชอบและจัดพิมพแบบสอบถามเปนฉบับสมบูรณ เพ่ือใชในการวิจัย

๓.๔. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล
ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลตามข้ันตอนดังนี้
๑) ขอหนังสือจากประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตรบัณฑิตศึกษาประจําสาขาวิชา

การบริหารการศึกษา คณะพุทธศาสตร ถึงผูอํานวยการสํานักการศึกษา ของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล
นครนครสวรรค เพ่ือขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลในโรงเรียนเทศบาลนครนครสวรรค

๒) ผูวิจัยนําแบบสอบถามพรอมหนังสือขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลสงให
พนักงานครเูทศบาลสังกัดโรงเรียนเทศบาลนครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค จํานวน ๘ โรงเรียน

๓) แจงกําหนดนัดหมายการเก็บรวบรวมขอมูลใหโรงเรียนทราบลวงหนา
๔) ผูวิจัยออกไปเก็บรวมรวบขอมูลดวยตนเองผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลตามข้ันตอน ดังนี้

๓.๕. การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
๓.๕.๑ การวิเคราะหขอมูล
ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังนี้
๑) นําแบบสอบถามมาตรวจแลวคัดเลือกฉบับท่ีสมบูรณและถูกตองเพ่ือนํามาวิเคราะห
๒) วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิเคราะหทางสังคมศาสตร

๓พิสณุ  ฟองศร,ี วิจัยทางการศึกษา, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพเทียมฝาการพิมพ,
๒๕๔๙), หนา ๑๓๘-๑๓๙

๔Cronbach, Lee J. Essentials of psychological testing [4thed.]. New York : Harper &
Row, 1971, p.160.
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๓) การวิเคราะหขอมูล
๓.๑) วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive

statistics) ไดแก คาความถ่ี (frequency) คารอยละ (percentage)
๓.๒) วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการ

สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ย (mean)
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)

๓.๓) ทดสอบสมมติฐาน การเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอ
การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค ท่ีมีขนาดของโรงเรียน แตกตางกัน โดยใชสถิติตามลักษณะของตัวแปร คือ การทดสอบที
(t-test) ในกรณีตัวแปรตนสองตัวและการทดสอบเอฟ โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว
(F-test / One Way ANOVA) ในกรณีตัวแปรตนตั้งแตสามตัวข้ึนไป และเม่ือพบวามีความแตกตาง
จึงทําการเปรียบเทียบรายคูโดยมีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด (Least Significant Difference : LSD)

๓.๔) วิเคราะหและสรุปผลแบบสอบถามปลายเปดเพ่ือศึกษาแนวทางและ
ขอเสนอแนะในการการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลนครนครสวรรค แลวนําเสนอเปนการเขียนแบบความเรียง

๔) การกําหนดเกณฑคาเฉลี่ยและแปลความหมายของคาเฉลี่ย๕

คาเฉลี่ย ๔.๕๑-๕.๐๐ หมายถึง มีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับมากท่ีสุด
คาเฉลี่ย ๓.๕๑-๔.๕๐ หมายถึง มีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับมาก
คาเฉลี่ย ๒.๕๑-๓.๕๐ หมายถึง มีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับปานกลาง
คาเฉลี่ย ๑.๕๑-๒.๕๐ หมายถึง มีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับนอย
คาเฉลี่ย ๑.๐๐-๑.๕๐ หมายถึง มีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับนอยท่ีมาก
๑.๓.๒ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล
ผูวิจัยใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้

๑) หาจํานวนกลุมตัวอยาง

 en




1

2

เม่ือ n = ขนาดของกลุมตัวอยาง
N = จํานวนประชากร
e = ความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได (.05)

๕บุญชม ศรีสะอาด, การวิจัยเบื้องตน, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพสุวีริยาสาสน,
๒๕๓๕), หนา ๙๙–๑๐๐.



๘๓

๒) สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพของเครื่องมือ
ตรวจสอบความสอดคลองของแบบสอบถาม ใชสูตรดังนี้

N

R
IOC 

เม่ือ IOC คือ คาความสอดคลองของเนื้อหาตรงกับขอบขายของเนื้อหา
R คือ ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชียวชาญในเนื้อหาท้ังหมด

N คือ จํานวนผูเชียวชาญ

โดยท่ี
R = +๑ เม่ือผูเชียวชาญใหความเห็นวาแนใจวาเนื้อหาตรงกับขอบขายของเนื้อหามีความ

เหมาะสม
R = ๐ เม่ือผูเชี่ยวชาญใหความเห็นวาไมแนใจวาเนื้อหาตรงกับขอบขายของเนื้อหามีความ

เหมาะสม
R =-๑ เม่ือผูเชี่ยวชาญใหความเห็นวาแนใจวาเนื้อหาตรงกับขอบขายของเนื้อหาไมมีความ

เหมาะสม
ตรวจสอบความเชื่อม่ันดวยวิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach alpha

coefficient) ใชสูตรดังนี้

เม่ือ α = คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม
k = จํานวนขอของแบบสอบถาม

= ผลรวมคาความแปรปรวนของแบบสอบถามแตละขอ

= ความแปรปรวนของคะแนนแบบสอบถามท้ังฉบับ



๘๔

๓) สถิติพรรณนา ใชสูตรดังนี้

100
N

f
P 




 X

1)N(N

Χ)(ΧN
.S.D

22




  

เม่ือ P คือ รอยละ

X คือ คาเฉลี่ย
S.D. คือ ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน
N คือ ประชากรท้ังหมด

๔) สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน ใชสูตรดังนี้

2

2
2

1

2
1

21
t

n

S

n

S





เม่ือ 21, คือ คาเฉลี่ยของกลุมประชากรท่ี ๑ และ ๒
2

1S 2
2S คือ ความแปรปรวนของกลุมประชากรท่ี ๑ และ ๒

1n 2n คือ จํานวนประชากรท่ี ๑ และ ๒

เม่ือ F คือ คาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ (F-Distribution)

MSB คือ    คาความแปรปรวนระหวางกลุม
MSW คือ    คาความแปรปรวนภายในกลุม



บทที่ ๔

ผลการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ มุงศึกษาถึงความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตาม
หลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค เปนการ
วิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ผูวิจัยนําแบบสอบถาม ท่ีรวบรวมไดจากประชากรในเขตพ้ืนท่ี
จํานวน ๑๘๓ คน นํามาวิเคราะหขอมูลของการสํารวจ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปการวิเคราะหขอมูล
ทางสังคมศาสตร ผลการวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน ๓ ตอน ดังนี้

๔.๑. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม
๔.๒. ระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร

๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค
๔.๓. เปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลัก

พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จําแนกตาม
สถานภาพสวนบุคคล

๔.๔. ขอมูลแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

๔.๕. องคความรูท่ีไดรับจากงานวิจัย
สําหรับผลของการวิจัยในแตละสวนมีสาระสําคัญและเนื้อหาสามารถประมวลท้ังในรูป

ของตารางและการวิเคราะหบรรยายดังตอไปนี้



๘๖

๔.๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เปนพนักงานครูเทศบาลท่ีทําการสอนใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จํานวน ๑๘๓ คน โดยจําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา
ประสบการณทํางาน และขนาดของโรงเรียน รายละเอียดดังตอไปนี้

ตารางท่ี ๔.๑ แสดงจํานวนและคารอยละของสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม
(พนักงานครูเทศบาล)

(n=๑๘๓)
ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ

๑. เพศ ชาย ๙๒ ๕๐.๓๐
หญิง ๙๑ ๔๙.๗๐

รวม ๑๘๓ ๑๐๐.๐๐
๒.อายุ ต่ํากวา ๓๐ ป ๔๗ ๒๕.๗๐

๓๑ - ๔๐ ป ๙๖ ๕๒.๕๐
๔๑ - ๕๐ ป ๒๗ ๑๔.๘๐
๕๑ ปข้ึนไป ๑๓ ๗.๑๐

รวม ๑๘๓ ๑๐๐.๐๐
๓.ระดับการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตรี ๖๐ ๓๒.๘๐

ปริญญาตรี ๙๒ ๕๐.๓๐
ปริญญาโท ๓๑ ๑๖.๙๐

รวม ๑๘๓ ๑๐๐.๐๐
๔.ประสบการณทํางาน ๑ – ๕ ป ๑๐๒ ๕๕.๗๐

๖ – ๑๐ ป ๑๘ ๙.๘๐
๑๑ - ๑๕ ป ๓๓ ๑๘.๐๐
๑๖ ป ข้ึนไป ๓๐ ๑๖.๔๐

รวม ๑๘๓ ๑๐๐.๐๐
๕.ขนาดของโรงเรียน กลาง ๔๐๑-๘๐๐ คน ๕๗ ๓๑.๑๐

ใหญ ๘๐๑ คนข้ึนไป ๑๒๖ ๖๘.๙๐

รวม ๑๘๓ ๑๐๐.๐๐



๘๗

จากตารางท่ี ๔.๑ พบวา พนักงานครูเทศบาลสวนใหญเปนเพศชาย มีจํานวน ๙๒ คน
คิดเปนรอยละ ๕๐.๓๐ เม่ือพิจารณาถึงอายุสวนมาก พบวามีอายุระหวาง ๓๑-๔๐ป มีจํานวน ๙๖ คน
คิดเปนรอยละ ๕๒.๕๐ และเม่ือพิจารณาถึงระดับการศึกษา พบวา สวนมาก อยูในระดับปริญญาตรี
มีจํานวน ๙๒ คน คิดเปนรอยละ ๕๐.๓๐ สวนประสบการณทํางาน พบวาสวนมากมีประสบการณ
ทํางานในระดับ ๑–๕ ป มีจํานวน ๑๐๒ คน คิดเปนรอยละ ๕๕.๗๐ และอยูในโรงเรียนขนาดใหญ
จํานวน ๑๒๖ คน คิดเปนรอยละ ๖๘.๙๐ รองลงมาเปนโรงเรียนขนาดกลาง จํานวน ๕๗ คน คิดเปน
รอยละ ๓๑.๑๐

๔.๒ ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

ตารางท่ี ๔.๒ แสดงคาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของ
พนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดยภาพรวม

(n=๑๘๓)
การบริหารงานของผูอํานวยการสถานศึกษา

ตามหลักพรหมวิหาร ๔
ระดับความคิดเห็น

 S.D. แปลผล

๑. ดานเมตตา ๓.๙๔ .๖๘๘ มาก

๒. ดานกรุณา ๔.๐๓ .๗๐๔ มาก

๓. ดานมุทิตา ๔.๑๒ .๖๙๑ มาก

๔. ดานอุเบกขา ๔.๑๒ ๑.๐๑๗ มาก

รวมท้ังหมด ๔.๐๕ .๖๗๙ มาก

จากตารางท่ี ๔.๒ พบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ในภาพรวม
อยูในระดับมากทุกดาน ( = ๔.๐๕) เม่ือพิจารณาเปนรายดานเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยจากมากไป
นอย พบวา ดานมุทิตาและดานอุเบกขา อยูในระดับมาก (  =๔.๑๒) รองลงมาคือดานกรุณา
( = ๔.๐๓) และดานเมตตา ( = ๓.๙๔)



๘๘

ตารางท่ี ๔.๓ แสดงคาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของ
พนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานเมตตา

(n=๑๘๓)

ดานเมตตา
ความคิดเห็นของพนักงานครู
เทศบาล
 S.D. แปลผล

๑. ไมกลั่นแกลงผูรวมงานในขณะท่ีปฏิบัติงาน ๓.๙๒ ๐.๘๐๕ มาก

๒. มีความหวงใยผูรวมงานดวยความจริงใจ ๓.๙๖ ๐.๘.๐๑ มาก

๓. ใชคําพูดท่ีเหมาะสมในการตักเตือนในท่ีสาธารณชน ๔.๐๒ ๐.๗๓๐ มาก

๔. สนับสนุนใหผูรวมงานประสบความสําเร็จกาวหนา ๔.๐๒ ๐.๗๖๓ มาก

๕. ไมเอาเปรียบผูรวมงาน/มอบหมายงานตามความสามารถ ๓.๘๐ ๐.๙๒๖ มาก

รวมท้ังหมด ๓.๙๔ ๐.๖๘๘ มาก

จากตารางท่ี ๔.๓ พบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานเมตตา
ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( = ๓.๙๔) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับมากท่ีสุดคือ การใช
คําพูดท่ีเหมาะสมในการตักเตือนในท่ีสาธารณชน และมีสนับสนุนใหผูรวมงานประสบความสําเร็จ
กาวหนา ( = ๔.๐๒) ซึ่งอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับนอยท่ีสุดคือ ไมเอา
เปรียบผูรวมงาน/มอบหมายงานตามความสามารถ ( =๓.๘๐) ซึ่งอยูในระดับมาก



๘๙

ตารางท่ี ๔.๔ แสดงคาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของ
พนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานกรุณา

(n=๑๘๓)

ดานกรุณา
ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาล

 S.D. แปลผล

๑. ชวยเหลือครูท่ีทําความผิดใหถูกลงโทษเบาลง ๔.๐๙ ๐.๗๔๓ มาก

๒. ชวยเหลือครูท่ีปวยเปนโรคประจําตัวอยางสมํ่าเสมอ ๓.๙๘ ๐.๘๒๒ มาก

๓. ใหคําปรึกษารวมแกไขปญหาในการทํางาน ๓.๙๙ ๐.๗๙๑ มาก

๔. ชวยเหลือเก้ือกูลศาสนาในทางสรางสรรคอยางเหมาะสม ๔.๑๐ ๐.๘๑๐ มาก

๕. ถายทอดความรูใหผูอ่ืนโดยไมปดบัง ๓.๙๙ ๐.๘๘๙ มาก

รวมท้ังหมด ๔.๐๓ ๐.๗๐๔ มาก

จากตารางท่ี ๔.๔ พบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอตอการบริหารงานตาม
หลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานกรุณา
ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( = ๔.๐๓) เม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับมากท่ีสุด พบวา การ
ชวยเหลือเก้ือกูลศาสนาในทางสรางสรรคอยางเหมาะสม ( = ๔.๑๐) ซึ่งอยูในระดับมาก รองลงมา
คือชวยเหลือครูท่ีทําความผิดใหถูกลงโทษเบาลง ( = ๔.๐๙) ซึ่งอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณา
เปนรายขอท่ีระดับนอยท่ีสุด พบวา ชวยเหลือครูท่ีปวยเปนโรคประจําตัวอยางสมํ่าเสมอ ( =๓.๙๘)
ซึ่งอยูในระดับมาก



๙๐

ตารางท่ี ๔.๕ แสดงคาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของ
พนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานมุทิตา

(n=๑๘๓)

ดานมุทิตา
ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาล

 S.D. แปลผล

๑. แสดงความยินดีกับผูรวมงานท่ีไดเลื่อนตําแหนง ๔.๑๒ ๐.๗๘๙ มาก

๒. เปนมิตรกับผูรวมงานทุกคน ๔.๑๔ ๐.๗๖๙ มาก

๓. รูจักยกยอง ชมเชยผูทําความดีตามความเหมาะสม ๔.๑๓ ๐.๗๖๓ มาก

๔. สรางและรักษาสัมพันธภาพอันดีของคณะครู ๔.๑๒ ๐.๘๑๘ มาก

๕. มีสวนชวยในการเผยแพรผลงานท่ีดีของผูรวมงาน ๔.๑๑ ๐.๗๖๕ มาก

รวมท้ังหมด ๔.๑๒ ๐.๖๙๑ มาก

จากตารางท่ี ๔.๕ พบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานมุทิตา
ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( = ๔.๑๒) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับมากท่ีสุด พบวา เปน
มิตรกับผูรวมงานทุกคน ( = ๔.๑๔) ซึ่งอยูในระดับมาก รองลงมา พบวา รูจักยกยองชมเชยผูทํา
ความดีตามความเหมาะสม ( = ๔.๑๓) ซึ่งอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับนอย
ท่ีสุด พบวา มีสวนชวยในการเผยแพรผลงานท่ีดีของผูรวมงาน ( = ๔.๑๑) ซึ่งอยูในระดับมาก



๙๑

ตารางท่ี ๔.๖ แสดงคาเฉลี่ย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ความคิดเห็นของ
พนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานอุเบกขา

(n=๑๘๓)

ดานอุเบกขา
ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาล

 S.D. แปลผล

๑. มีความอดทนตออุปสรรคปญหาตางๆ ในท่ีทํางาน ๔.๒๕ ๓.๗๐๗ มาก

๒. มีความซื่อสัตย สุจริตในการปฏิบัติหนาท่ี ๔.๑๕ ๐.๘๐๔ มาก

๓. ขมใจรักษาอารมณไดม่ันคงไมยอมใหใครมีอิทธิพลเหนือตน ๔.๐๙ ๐.๗๖๘ มาก

๔. ตัดสินใจในการทํางานดวยความเปนกลางและเท่ียงธรรม ๓.๙๙ ๐.๘๑๙ มาก

๕. ตัดสินปญหาของผูรวมงานอยางเปนธรรม ๔.๑๐ ๐.๗๘๕ มาก

รวมท้ังหมด ๔.๑๒ ๑.๐๑๗ มาก

จากตารางท่ี ๔.๖ พบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดานอุเบกขา
ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( =๔.๑๒) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับมากท่ีสุด พบวา
มีความอดทนตออุปสรรคปญหาตางๆ ในท่ีทํางาน ( =๔.๒๕) ซึ่งอยูในระดับมาก รองลงมา พบวา มี
ความซื่อสัตย สุจริตในการปฏิบัติหนาท่ี ( =๔.๑๕) ซึ่งอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ
ท่ีระดับนอยท่ีสุด พบวา ตัดสินใจในการทํางานดวยความเปนกลางและเท่ียงธรรม ( =๓.๙๙) ซึ่งอยู
ในระดับมาก



๙๒

๔.๓. เปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔
ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จําแนกตามสถานภาพสวน
บุคคล ดังนี้

สมมติฐานท่ี ๑. ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีเพศ ตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค
แตกตางกัน

ตารางท่ี ๔.๗ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จําแนกตามเพศ

(n=
๑๘๓)

การบริหารงานของผูอํานวยการ
สถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔

เพศ n  S.D. t Sig.

๑. ดานเมตตา ชาย ๙๒ ๔.๐๔ ๐.๖๔๑
๑.๘๔๕ ๐.๐๖๗

หญิง ๙๑ ๓.๘๕ ๐.๗๒๔

๒. ดานกรุณา ชาย ๙๒ ๔.๑๑ ๐.๖๘๓
๑.๕๙๙ ๐.๑๑๑

หญิง ๙๑ ๓.๙๕ ๐.๗๑๙

๓. ดานมุทิตา ชาย ๙๒ ๔.๒๓ ๐.๖๓๗
๒.๒๑๔* ๐.๐๒๘

หญิง ๙๑ ๔.๐๑ ๐.๗๒๘

๔. ดานอุเบกขา ชาย ๙๒ ๔.๑๖ ๐.๖๕๗
๐.๕๕๗ ๐.๕๗๘

หญิง ๙๑ ๔.๐๗ ๑.๒๘๕

รวมท้ังหมด ชาย ๙๒ ๔.๑๓ ๐.๖๑๑
๑.๖๕๒ ๐.๑๐๐

หญิง ๙๑ ๓.๙๙ ๐.๗๓๕

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕
จากตารางท่ี ๔.๗ พบวา พนักงานครูเทศบาลท่ีมีเพศ ตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอ

การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค โดยภาพรวม (t=๑.๖๕๒, sig=๐.๑๐๐) ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานมุทิตา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ (t=๒.๒๑๔*,
sig=๐.๐๒๘) สวนดานอ่ืน ๆ ไมแตกตางกัน



๙๓

สมมติฐานท่ี ๒. ผูตอบแบบสอบถามท่ีมี อายุ ตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตาม
หลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค แตกตางกัน

ตารางท่ี ๔.๘ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จําแนกตามอายุ (n=๑๘๓)

การบริหารงานของ
ผูอํานวยการ

สถานศึกษาตามหลัก
พรหมวิหาร ๔

แหลงความ
แปรปรวน

SS df MS F Sig

๑. ดานเมตตา ระหวางกลุม ๑.๑๒๕ ๓ .๓๗๕ .๗๙๐ .๕๐๑
ภายในกลุม ๘๔.๙๘๗ ๑๗๙ .๔๗๕
รวม ๘๖.๑๑๑ ๑๘๒

๒. ดานกรุณา
ระหวางกลุม ๑.๑๐๔ ๓ .๓๖๘ .๗๓๙ .๕๓๐
ภายในกลุม ๘๙.๑๔๘ ๑๗๙ .๔๙๘
รวม ๙๐.๒๕๒ ๑๘๒

๓. ดานมุทิตา
ระหวางกลุม ๑.๗๐๗ ๓ .๕๖๙ ๑.๑๙๕ .๓๑๓
ภายในกลุม ๘๕.๒๔๐ ๑๗๙ .๔๗๖
รวม ๘๖.๙๔๗ ๑๘๒

๔. ดานอุเบกขา
ระหวางกลุม ๓.๘๖๙ ๓ ๑.๒๙๐ ๑.๒๕๒ .๒๙๒
ภายในกลุม ๑๘๔.๓๘๘ ๑๗๙ ๑.๐๓๐
รวม ๑๘๘.๒๕๗ ๑๘๒

รวมท้ังหมด
ระหวางกลุม ๑.๕๑๗ ๓ .๕๐๖ ๑.๐๙๙ .๓๕๑
ภายในกลุม ๘๒.๓๖๑ ๑๗๙ .๔๖๐
รวม ๘๓.๘๗๙ ๑๘๒

จากตารางท่ี ๔.๘ พบวา พนักงานครูเทศบาลท่ีมี อายุแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค โดยภาพรวม (F=๑.๐๙๙, sig =.๓๕๑) ไมแตกตาง และเม่ือพิจารณาเปนรายดานของหลัก
พรหมวิหาร ๔ พบวา ดานเมตตา (F=.๗๙๐, sig =.๕๐๑) ดานกรุณา (F=.๗๓๙, sig =.๕๓๐), ดาน
มุทิตา (F=๑.๑๙๕, sig .๓๑๓), และดานอุเบกขา (F=๑.๒๕๒, sig =.๒๙๒) ไมแตกตางกันทุกดาน จึง
ตองปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว



๙๔

สมมติฐานท่ี ๓. ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค แตกตางกัน

ตารางท่ี ๔.๙ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จําแนกตามระดับการศึกษา

(n=๑๘๓)
การบริหารงานของ

ผูอํานวยการ
สถานศึกษาตามหลัก

พรหมวิหาร ๔

แหลงความ
แปรปรวน

SS df MS F Sig

๑. ดานเมตตา
ระหวางกลุม .๕๗๘ ๒ .๒๘๙ .๖๐๙ .๕๔๕
ภายในกลุม ๘๕.๕๓๓ ๑๘๐ .๔๗๕
รวม ๔๗.๘๑ ๑๘๒

๒. ดานกรุณา
ระหวางกลุม .๔๔๙ ๒ .๒๒๔ .๔๕๐ .๖๓๙
ภายในกลุม ๘๙.๘๐๓ ๑๘๐ .๔๙๙
รวม ๙๐.๒๕๒ ๑๘๒

๓. ดานมุทิตา
ระหวางกลุม .๓๕๙ ๒ .๑๗๙ .๓๗๓ .๖๘๙
ภายในกลุม ๘๖.๕๘๘ ๑๘๐ .๔๘๑
รวม ๘๖.๙๔๗ ๑๘๒

๔. ดานอุเบกขา
ระหวางกลุม .๘๙๑ ๒ .๔๔๖ .๔๒๘ .๖๕๒
ภายในกลุม ๑๘๗.๓๖๖ ๑๘๐ .๑.๐๔๑
รวม ๑๘๘.๒๕๗ ๑๘๒

รวมท้ังหมด
ระหวางกลุม .๑๖๒ ๒ .๐๘๑ .๑๗๔ .๘๔๑
ภายในกลุม ๘๓.๗๑๗ ๑๘๐ .๔๖๕
รวม ๘๓.๘๗๙ ๑๘๒

จากตารางท่ี ๔.๙ พนักงานครูเทศบาลท่ีมีระดับการศึกษา ตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค โดยภาพรวม (F=.๑๗๔, sig =.๕๔๕) ไมแตกตางกัน และเม่ือพิจารณาเปนรายดานของ
หลักพรหมวิหาร ๔ พบวา ดานเมตตา (F=.๖๐๙, sig =.๘๔๑) ดานกรุณา (F=.๔๕๐, sig =.๖๓๙)
ดานมุทิตา (F=.๓๗๓, sig =.๖๘๙) ดานอุเบกขา (F=.๔๒๘, sig =.๖๕๒) ไมแตกตางกันทุกดาน จึง
ตองปฏิเสธสมมตฐิานท่ีตั้งไว



๙๕

สมมติฐานท่ี ๔ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอ
การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค แตกตางกัน

ตารางท่ี ๔.๑๐ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จําแนกตามประสบการณทํางาน

(n=๑๘๓)
การบริหารงานของ

ผูอํานวยการ
สถานศึกษาตามหลัก

พรหมวิหาร ๔

แหลงความ
แปรปรวน

SS df MS F Sig

๑. ดานเมตตา
ระหวางกลุม ๓.๕๑๙ ๓ ๑.๑๗๓ ๒.๕๔๒ .๐๕๘
ภายในกลุม ๘๕.๒๕๙๓ ๑๗๙ .๔๖๑
รวม ๘๖.๑๑๑ ๑๘๒

๒. ดานกรุณา
ระหวางกลุม ๔.๒๔๐ ๓ ๑.๔๑๓ ๒.๙๔๑* .๐๓๕
ภายในกลุม ๘๖.๐๑๒ ๑๗๙ .๔๘๑
รวม ๙๐.๒๕๒ ๑๘๒

๓. ดานมุทิตา
ระหวางกลุม ๒.๓๘๖ ๒ .๗๙๕ .๑๖๘๓ .๑๗๒
ภายในกลุม ๘๔.๕๖๑ ๑๒๔ .๔๗๒
รวม ๘๖.๙๔๖ ๑๒๖

๔. ดานอุเบกขา
ระหวางกลุม .๘๗๙๑ ๒ ๒.๙๓๐ ๒.๙๒๓* .๐๓๕
ภายในกลุม ๑๗๙.๔๖๗ ๑๒๔ ๑.๐๐๓
รวม ๑๘๘.๒๕๗ ๑๒๖

รวมท้ังหมด
ระหวางกลุม ๓.๗๕๕ ๒ ๑.๒๕๒ ๒.๗๙๖* .๐๔๒
ภายในกลุม ๘๐.๑๒๓ ๑๒๔ .๔๔๘
รวม ๘๓.๘๗๙ ๑๒๖

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ระดับ .๐๕

จากตารางท่ี ๔.๑๐ พนักงานครูเทศบาลท่ีมีระดับประสบการณทํางานตางกันมีความ
คิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครนครสวรรค โดยภาพรวม (F๒.๗๙๖*, sig=.๐๔๒) แตกตางกัน ท่ีมีระดับนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .๐๕ จึงยอมรับสมมติฐานท่ีไดตั้งไว และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานเมตตา



๙๖

(F๒.๕๔๒, sig=.๐๕๘) และดานมุทิตา (F.๑๖๘๓, sig=.๑๗๒) ไมแตกตางกัน จึงตองปฏิเสธ
สมมติฐานท่ีไดตั้งไว สวนทางดานกรุณา (F๒.๙๔๑*, sig =.๐๓๕) และดานอุเบกขา (F๒.๙๒๓*,
sig =.๐๓๕) พบวา แตกตางกัน อยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ ดังนั้นจึงตองทําการ
ทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย จําแนกตามประสบการณทํางานดวยวิธีทําการเปรียบเทียบรายคู
ดวยวิธีผลตางนัยนอยท่ีสุด (Lest Significant Difference : LSD)

ตารางท่ี ๔.๑๑ แสดงการเปรียบเทียบเปนรายคู (LSD) ของตัวแปรตามในภาพรวม
ของการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ จําแนกโดย ประสบการณการทํางาน

(n=๑๘๓)

ประสบการณทํางาน 

ประสบการณทํางาน

๑-๕ ป ๖-๑๐ ป ๑๑-๑๕ ป ๑๖ ปข้ึนไป

๓.๙๙๘๕ ๔.๒๓๓๓ ๔.๒๘๙๔ ๓.๘๖๘๓

๑-๕ ป ๓.๙๙๘๕ -.๒๓๔๘ -.๒๙๐๙* .๑๓๐๒

๖-๑๐ ป ๔.๒๓๓๓ -.๐๕๖๑ .๓๖๕๐

๑๑-๑๕ ป ๔.๒๘๙๔ .๔๒๑๑*

๑๖ ปข้ึนไป ๓.๘๖๘๓

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕

จากตารางท่ี ๔.๑๑ พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑-๕ ป
มีความเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครนครสวรรค นอยกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๑-๑๕ ป ท่ีระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ี .๐๕ เชนเดี่ยวกันเม่ือเปรียบเทียบกลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๑-๑๕ ป พบวา มี
ความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครนครสวรรค มากกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางาน ๑๖ ปข้ึนไป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี
.๐๕



๙๗

ตารางท่ี ๔.๑๒ แสดงการเปรียบเทียบเปนรายคู (LSD) ทางดานกรุณา จําแนกโดย
ประสบการณทํางาน

(n=๑๘๓)

ประสบการณทํางาน 

ประสบการณทํางาน

๑-๕ ป ๖-๑๐ ป ๑๑-๑๕ ป ๑๖ ปข้ึน
ไป

๔.๐๑๑๘ ๔.๒๒๒๒ ๔.๒๒๔๒ ๓.๗๕๓๓

๑-๕ ป ๔.๐๑๑๘ -.๒๑๐๕ -.๒๑๒๕ .๒๕๘๔

๖-๑๐ ป ๔.๒๒๒๒ -.๐๐๒๐ .๔๖๘๙*

๑๑-๑๕ ป ๔.๒๒๔๒ .๔๗๐๙*

๑๖ ปข้ึนไป ๓.๗๕๓๓

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕

จากตารางท่ี ๔.๑๒ พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๖-๑๐
ป มีความเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ดานกรุณาของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค นอยกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๖ ปข้ึนไป ท่ี
ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ และพบวาตอไปอีกวากลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๖ ปข้ึนไป
มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ดานกรุณาของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค มากกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๑-๑๕ ป ท่ี
ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕



๙๘

ตารางท่ี ๔.๑๓ แสดงการเปรียบเทียบเปนรายคู (LSD) ทางดานอุเบกขา จาํแนก
โดยประสบการณทํางาน

(n=๑๘๓)

ประสบการณทํางาน 

ประสบการณทํางาน

๑-๕ ป ๖-๑๐ ป ๑๑-๑๕ ป ๑๖ ปข้ึนไป

๓.๙๙๒๒ ๔.๒๑๑๑ ๔.๕๖๓๖ ๓.๙๙๓๓

๑-๕ ป ๓.๙๙๒๒ -.๒๑๙๐ -.๕๗๑๕* -.๐๐๑๒

๖-๑๐ ป ๔.๒๑๑๑ -.๓๕๒๕ .๒๑๗๘

๑๑-๑๕ ป ๔.๕๖๓๖ .๕๗๐๓*

๑๖ ปข้ึนไป ๓.๙๙๓๓

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕

จากตารางท่ี ๔.๑๓ พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑-๕ ป
มีความเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ดานอุเบกขาของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค นอยกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๑-๑๕ ป ท่ี
ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ และพบตอไปอีกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๑-๑๕ ป มี
ความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ดานอุเบกขาของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค มากกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๖ ปข้ึนไป ท่ี
ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕



๙๙

สมมติฐานท่ี ๕. ผูตอบแบบสอบถามมีขนาดของโรงเรียน ตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค แตกตางกัน

ตารางท่ี ๔.๑๔ แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จําแนกตามขนาดของโรงเรียน

(n=๑๘๓)
การบริหารงานของ

ผูอํานวยการสถานศึกษา
ตามหลักพรหมวิหาร ๔

ขนาดของ
โรงเรียน

n  S.D. t Sig.

๑. ดานเมตตา
กลาง ๕๗ ๔.๐๓๒ .๖๒๕๔ ๑.๑๕๖ .๒๔๙
ใหญ ๑๒๖ ๓.๙๐๕ .๗๑๓๑

๒. ดานกรุณา
กลาง ๕๗ ๔.๐๒๘ .๖๖๒๔ -.๐๐๔ .๙๙๖
ใหญ ๑๒๖ ๔.๐๒๙ .๗๒๕๑

๓. ดานมุทิตา
กลาง ๕๗ ๔.๑๗๒ .๖๔๑๐ .๖๖๕ .๕๐๗
ใหญ ๑๒๖ ๔.๐๙๘ .๗๑๔๐

๔. ดานอุเบกขา
กลาง ๕๗ ๔.๒๔๙ ๑.๔๕๓ ๑.๑๘๔ .๒๓๘
ใหญ ๑๒๖ ๔.๐๕๗ .๗๔๑๓

รวมท้ังหมด
กลาง ๕๗ ๔.๑๒๐ .๖๖๖๗ .๙๐๓ .๓๖๗
ใหญ ๑๒๖ ๔.๐๒๒ .๖๘๔๙

จากตารางท่ี ๔.๑๔ พบวา พนักงานครูเทศบาลท่ีมีขนาดของโรงเรียนตางกัน มีความคิดเห็น
ตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค โดยภาพรวม (t=.๙๐๓, sig =.๓๖๗) ไมแตกตางกัน ท่ีมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ
.๐๕ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานเมตตา (t=๑.๑๕๖, sig =.๒๔๙), ดานกรุณา (t=-.๐๐๔,
sig =.๙๙๖), ดานมุทิตา (t=.๖๖๕, sig =.๕๐๗) และดานอุเบกขา (t=๑.๑๘๔, sig =.๒๓๘) ไม
แตกตางกันทุกดาน จึงตองปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว



๑๐๐

๔.๔. ขอมูลแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการ
สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

ตารางท่ี ๔.๑๕ แสดงความถ่ีขอมูลแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

(n=๑๘๓)
แนวทางและขอเสนอ จํานวน/ความถี่

ดานเมตตา
๑.ผูอํานวยการควรมีการสนับสนุนใหพนักงานครูเทศบาลเขารวมงานและ

กิจกรรมตางๆท่ีเก่ียวของกับหนาท่ีความรับผิดชอบ ตอตนเอง ตอหนาท่ี
ตอเพ่ือนรวมงาน ตอผูบังคับบัญชา และตอประชาชน เพ่ือเปนการสราง
รอยยิ้มใหเกิดข้ึนแกประชาชนและขุมชนของตน

๒.ผูอํานวยการควรมอบหมายงานใหตรงตอภาระหนาท่ีการปฏิบัติงานของแต
ละฝาย และดําเนินการมอบหมายงานดวยความเปนธรรม เสมอภาคมีความ
เหมาะสม ยุติธรรมกอใหเกิดความสามัคคีเกิดข้ึนตอกัน

ดานกรุณา
๑.ผูอํานวยการควรมีการจัดอบรมใหความรู ขอปฏิบัติงานแกพนักงานครู

เทศบาลอยางชัดเจนและถูกตองตรงตามเปาหมายของหนวยงานพรอมท้ังมี
การสนับสนุนและใหโอกาสพนักงานครลูาราชการไดปฏิบัติธรรมตามสมควร

๒.ผูอํานวยการควรใหกําลังใจ ไมซ้ําเติม เม่ือมีปญหาเกิดข้ึนกับพนักงานครู
พรอมใหคําแนะนําและคอยชวยเหลือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนของ
พนักงานครูใหพนทุกข

ดานมุติตา
๑.ผูอํานวยการควรใหการสนับสนุนชวยเหลือพนักงานครูเทศบาลท่ีมีความรู

ความสามารถในการทํางานใหเจริญกาวหนาเพ่ือท่ีจะนํามาพัฒนาความรูแก
หนวยงานตอไป มีความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดดีวยความจริงใจ ไมมีจิตใจริษยา

๒.ผูอํานวยการควรใชคําพูดท่ีเหมาะสมในการวากลาวตักเตือนพนักงานครู
เทศบาล ดวยเหตุและผลและมีความจริงใจ

ดานอุเบกขา
๑. ผูอํานวยการควรพิจารณาเห็นความจริงในการตัดสินปญหา วางใจเปนกลาง

ไมลําเอียงเพราะอคตใิหความยุติธรรมตอพนกังานครูเทศบาลดวย ความเปน
ธรรมแกทุกฝายไมนิ่งเฉยตอพนักงานครูเทศบาลท่ีกระทําความผิด

๑๔

๗

๑๕

๑๒

๒๐

๑๑

๒๔



๑๐๑

ตารางท่ี ๔.๑๕ พบวา พนักงานครูเทศบาลท่ีอยูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรคมี
แนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ดังนี้

ดานเมตตา พนักงานครูเทศบาลมีแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดยการ
สนับสนุนใหพนักงานครูเทศบาลเขารวมงานและกิจกรรมตางๆท่ีเก่ียวของกับหนาท่ีความรับผิดชอบ
ตอตนเอง ตอหนาท่ี ตอเพ่ือนรวมงาน ตอผูบังคับบัญชา และตอประชาชน เพ่ือเปนการสรางรอยยิ้ม
ใหเกิดข้ึนแกประชาชนและขุมชนของตน จํานวน ๑๔ คน และตองการใหผูอํานวยการมอบหมายงาน
ใหตรงตอภาระหนาท่ีการปฏิบัติงานของแตละฝาย และดําเนินการมอบหมายงานดวยความเปนธรรม
เสมอภาคมีความ เหมาะสม ยุติธรรมกอใหเกิดความสามัคคีเกิดข้ึนตอกัน จํานวน ๗ คน

ดานกรุณา พนักงานครูเทศบาลมีแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค คือ
ผูอํานวยการควรมีการจัดอบรมใหความรู ขอปฏิบัติงานแกพนักงานครูเทศบาลอยางชัดเจนและ
ถูกตองตรงตามเปาหมายของหนวยงานพรอมท้ังมีการสนับสนุนและใหโอกาสพนักงานครูลาราชการ
ไดปฏิบัติธรรมตามสมควร จํานวน ๑๕ คน และผูอํานวยการควรใหกําลังใจ ไมซ้ําเติม เม่ือมีปญหาเกิด
ข้ึนกับพนักงานครูพรอมใหคําแนะนําและคอยชวยเหลือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนของพนักงานครูให
พนทุกข จํานวน ๑๒ คน

ดานมุทิตา พนักงานครูเทศบาลมีแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผู อํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค คือ
ผูอํานวยการควรใหการสนับสนุนชวยเหลือพนักงานครูเทศบาลท่ีมีความรู ความสามารถในการทํางาน
ใหเจริญกาวหนาเพ่ือท่ีจะนํามาพัฒนาความรูแกหนวยงานตอไป มีความยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดีดวยความ
จริงใจ ไมมีจิตใจริษยา จํานวน ๒๐ คน และผูอํานวยการควรใชคําพูดท่ีเหมาะสมในการวากลาว
ตักเตือนพนักงานครูเทศบาล ดวยเหตุและผลและมีความจริงใจ จํานวน ๑๑ คน

ดานอุบกขา พนักงานครูเทศบาลมีแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผู อํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค คือ
ผูอํานวยการควรพิจารณาเห็นความจริงในการตัดสินปญหา วางใจเปนกลาง ไมลําเอียงเพราะอคติให
ความยุติธรรมตอพนกังานครูเทศบาลดวยความเปนธรรมแกทุกฝายไมนิ่งเฉยตอพนักงานครูเทศบาลท่ี
กระทําความผิด จํานวน ๒๔ คน

ดังนั้น จากแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ประการ ไดแก ดาน
เมตตา ดานกรุณา ดานมุทิตา และดานอุเบกขา นั้นหากจะนํามาปรับใชในบริบทของโรงเรียนเทศบาล
นครนครสวรรค ซึ่งถือเปนสิ่งท่ีมีความสําคัญเปนอยางมาก โดยการนํามาประยุกตใชเพ่ือเพ่ิม



๑๐๒

ประสิทธิภาพในการบริหารงานของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค
ท้ังนี้ เนื่องจากผูอํานวยการและพนักงานครูเทศบาลทุกคนท่ีอยูในองคการลวนมีความแตกตางกัน ท้ัง
ดานคุณวุฒิ และวัยวุฒิ รวมไปถึงประสบการณในการทํางานท่ีแตกตางกันแตสิ่งหนึ่งท่ีผูอํานวยการ
และพนักงานครูเทศบาลทุกคนตางคาดหวังไวก็คือแนวทางการบริหารงานในองคการท่ีดี มีคุณภาพ มี
ความเหมาะสมถูกตอง และชัดเจน โดยมีหลักการบริหารรวมกันอยางยุติธรรมและมีจริยธรรม
คุณธรรม ซึ่งสิ่งนี้มิอาจเกิดข้ึนไดหากผูอํานวยการสถานศึกษาขาดการนําหลักธรรม พรหมวิหาร ๔ มา
ใชเปนแนวทางในการบริหารงานสถานศึกษาอยางแทจริง เม่ือพนักงานครูเทศบาลเกิดความรูและ
เขาใจในการบริหารงานของผู อํานวยการสถานศึกษาและบริบทตางๆ ก็จะมีความเขาใจท่ีดีอัน
กอใหเกิดการบริหารงานและทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมมากยิ่งข้ึน



๑๐๓

๔.๕ องคความรูใหมที่ไดรับจากการวิจัย
จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการ

สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค” ทําใหผูวิจัยไดรับองคความรูใหมจาก
การศึกษาดังแผนภาพท่ี ๔.๑ ดังนี้

แผนภาพท่ี ๔.๑ แสดงสรุปองคความรูใหมท่ีไดจากการวิจัย

ตามหลักพรหมวิหาร ๔
๑. ดานเมตตา ๓. ดานมุทิตา
๒. ดานกรุณา ๔. ดานอุเบกขา

จากการสํารวจความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาล

การบริหารงานของผูอํานวยการสถานศึกษา
ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

ขอเดนของผูอํานวยการ ขอท่ีตองปรับปรุง

ดานเมตตา ๑. สนับสนุนใหพนักงานครูประสบ
ความสําเร็จกาวหนา ๒. ใชคําพูดท่ีเหมาะสมในการวา
กลาวตักเตอืน มีความหวงใยดวยความจริงใจ

ดานเมตตา ๑. ไมเอาเปรียบและไมกลั่นแกลง
ผูรวมงานในขณะปฏิบัติงาน ๒. ไมมอบหมายงาน
มากจนเกินไป

ดานกรุณา ๑. ชวยเหลือกิจกรรมครูทางศาสนา
ในทางท่ีสรางสรรค ๒. มีการถายทอดความรูไดอยาง
ถูกตองชัดเจน

ดานกรุณา ๑. ชวยเหลือพนักงานครูดวยความ
สม่ําเสมอ ๒. ใหคําปรึกษาแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน
ในการทํางาน

ดานมุทิตา ๑. เปนมิตรกับเพ่ือนรวมงานทุกคน ๒.มี
การชมเชยยกยองผูท่ีทําความดีใหแกหนวยงานดวย
ความยินดี

ดานมุทิตา ๑. มีสวนชวยในการเผยแพรผลงานท่ี
ดีของผูรวมงาน ๒. รักษาสัมพันธภาพท่ีดีแก
พนักงานครูเทศบาล

ดานอุเบกขา ๑. มีความอดทนตอปญหาอุปสรรค
ตางๆในท่ีทํางาน ๒. มีความสื่อสัตยสุจริตตัดสิน
ปญหาของผูรวมงานอยางเปนธรรม

ดานอุเบกขา ๑. ตัดสินใจในการทํางานดวย
ความเปนกลางและเท่ียงธรรม ๒. มีการขมใจ
รักษาอารมณไดมั่นคงไมยอมใหใครมีอิทธิพล
เหนือตน



๑๐๔

จากแผนภาพท่ี ๔.๑ พบวา การบริการงานของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหม
วิหาร ๔ ยอมสงผลดีในทางการปกครอง การบังคับบัญชาแกบุคคลผูใตบังคับบัญชาเพราะบุคคล
เหลานี้เม่ือไดรับการปฏิบัติอยางเหมาะสมจากผูบังคับบัญชา ก็ยอมจะรูสึกวาตนไดรับความยุติธรรม
ในดานตางๆ จากผูบังคับบัญชาของตนเปนอยางดี ผลท่ีเกิดข้ึนก็คือพวกเขายอมจงรักภักดี มีกําลังกาย
ใจชวยสรางพลังสามัคคีใหม่ันคงแนนเฟนในกลุมชนเหลานั้น ในทางตรงกันขามพวกเขายอมจะไม
พยายามแสดงกิริยาตอตานขัดขืนตอผูบังคับบัญชาของตนไมวาในกรณีใด ๆ ดังนั้นเม่ือเปนเชนนี้
ยอมจะสงผลใหการปฏิบัติงานในหนาท่ีของบุคคลเหลานี้ดําเนินไปอยางเรียบรอยมีระเบียบและมี
ประสิทธิภาพ กอใหเกิดความสําเร็จในทุก ๆ ดาน ท้ังนี้ผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดโรงเรียนเทศบาล
นครนครสวรรค อําเภอเมืองจังหวัดนครสวรรค ไดยึดเอาหลักพรหมวิหารเปนคุณธรรมระดับพ้ืนฐาน
อันสําคัญ เพ่ือท่ีจะไดนําไปสูการกําหนดยุทธศาสตรในการบริหารงานและนําไปประยุกตใชใหเกิด
ประโยชนในชีวิตประจําวันได นอกจากนั้น ยังเปนคุณธรรมสําหรับการพัฒนาจิตใจ ใหมีคุณธรรมใน
ระดับสูงยิ่งข้ึนไป ดังนั้นพรหมวิหารจึงเปนหลักคําสอนในทางพุทธศาสนาท่ีมีคุณคา และ มี
คุณประโยชนแกมวลมนุษย ดังคําพูดท่ี กลาววา “บุคคลผูนําพรหมวิหารไปประยุกตใชในหนาท่ีการ
งานของตน จึงนับวาเปนผูรอบรูเหตุการณและปฏิบัติงานไดอยางท่ัวถึง ควรจะเปนผูใหญปกครองคน
จํานวนมาก”



บทที่ ๕

สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ

จากการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเรื่อง “การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค” โดยมีวัตถุประสงค ๑) เพ่ือศึกษา
บริบทการบริหารงานหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค ๒) เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานหลักพรหม
วิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดยจําแนกตามปจจัย
สวนบุคคล ๓) เพ่ือศึกษาแนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานหลกัพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการ
สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

ดําเนินการวิจัยโดยใชกลุมประชากรไดแก พนักงานครูเทศบาลของโรงเรียนสังกัดเทศบาล
นครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค ในปการศึกษา ๒๕๕๕ จํานวน ๓๔๙ คน มีท้ังหมด ๘ โรงเรียน
ผูวิจัยไดเลือกมาเปนกลุมตัวอยาง จํานวน ๑๘๓ คน เปนกลุมศึกษาในงานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใชระเบียบ
วิธีวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคือแบบสอบถาม (Questionnaire)
ท่ีจัดทําโครงรางข้ึนเองในข้ันตนแลวนําไปใหผูเชี่ยวชาญวิเคราะหความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม
จํานวน ๕ ทานการวิเคราะหขอมูลโดยหาคาความถ่ี รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Arithmetic
Means) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เปรียบเทียบการทดสอบสมมติฐานโดย
การทดสอบคาที (t-test ) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA ) เม่ือ
พบวามีความแตกตางกันจึงทําการเปรียบเทียบรายคูโดยใชวิธีผลตางนัยสําคัญนอยท่ีสุด (Least
Significant Difference : LSD ) และสรุปขอมูลแนวทางและขอเสนอแนะดังรายละเอียดตอไปนี้

๕.๑ สรุปผลการวิจัย
๕.๑.๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม
ผลการสํารวจผูตอบแบบสอบถามกลุมตัวอยาง ๑๘๓ คน พบวา เพศของพนักงานครู

เทศบาล สวนมาก เปนเพศชาย จํานวน ๙๒ คน คิดเปนรอยละ ๕๐.๓๐ เม่ือพิจารณาถึง อายุ
สวนมาก มีอายุระหวาง ๓๑-๔๐ ปจํานวน ๙๖ คน คิดเปนรอยละ ๕๒.๕๐ และเม่ือพิจารณาถึงระดับ
การศึกษา พบวา สวนมาก อยูในระดับปริญญาตรี มีจํานวน ๙๒ คน คิดเปนรอยละ ๕๐.๓๐ สวน
ประสบการณทํางาน พบวาสวนมาก มีประสบการณทํางานในระดับ ๑ – ๕ ป จํานวน ๑๐๒ คน คิด
เปนรอยละ ๕๕.๗๐ จํานวนพนักงานครูเทศบาลท่ีสุมตัวอยางมาจากขนาดของโรงเรียนเทศบาล



๑๐๖

นครสวรรค พบวาอยูในระดับโรงเรียนขนาดใหญจํานวน ๑๒๖ คน คิดเปนรอยละ ๖๘.๙๐ รองลงมา
เปนโรงเรียนขนาดกลาง จํานวน ๕๗ คน คิดเปนรอยละ ๓๑.๑๐

๕.๑.๒ ขอมูลเกี่ยวกับ ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค พบวา พนักงาน
ครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาใน
โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( = ๔.๐๕) เม่ือพิจารณา
รายละเอียดในแตละดาน พบวา ดานเมตตา ดานกรุณา ดานมุทิตา และดานอุเบกขา อยูในระดับมาก
ทุกดาน ดังนี้

ดานเมตตา พบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหม
วิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ในภาพรวม อยูใน
ระดับมาก ( = ๓.๙๔) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับมากท่ีสุดคือ การใชคําพูดท่ีเหมาะสมใน
การตักเตือนในท่ีสาธารณชน และมีสนับสนุนใหผูรวมงานประสบความสําเร็จกาวหนา ( = ๔.๐๒)
ซึ่งอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับนอยท่ีสุดคือ ไมเอาเปรียบผูรวมงานและ
มอบหมายงานตามความสามารถ ( =๓.๘๐) ซึ่งอยูในระดับมาก

ดานกรุณา พบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอตอการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ในภาพรวม อยู
ในระดับมาก ( = ๔.๐๓) เม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับมากท่ีสุด พบวา การชวยเหลือเก้ือกูล
ศาสนาในทางสรางสรรคอยางเหมาะสม ( = ๔.๑๐) ซึ่งอยูในระดับมาก รองลงมาคือชวยเหลือครูท่ี
ทําความผิดใหถูกลงโทษเบาลง ( = ๔.๐๙) ซึ่งอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับ
นอยท่ีสุด พบวา ชวยเหลือครูท่ีปวยเปนโรคประจําตัวอยางสมํ่าเสมอ ( =๓.๙๘) ซึ่งอยูในระดับมาก

ดานมุทิตา พบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหม
วิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ในภาพรวม อยูใน
ระดับมาก ( = ๔.๑๒) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับมากท่ีสุด พบวา เปนมิตรกับผูรวมงาน
ทุกคน ( = ๔.๑๔) ซึ่งอยูในระดับมาก รองลงมา พบวา รูจักยกยองชมเชยผูทําความดีตามความ
เหมาะสม ( = ๔.๑๓) ซึ่งอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับนอยท่ีสุด พบวา มี
สวนชวยในการเผยแพรผลงานท่ีดีของผูรวมงาน ( = ๔.๑๑) ซึ่งอยูในระดับมาก

ดานอุเบกขา พบวา พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอดานอุเบกขา ในภาพรวม
อยูในระดับมาก ( =๔.๑๒) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับมากท่ีสุด พบวา มีความอดทนตอ
อุปสรรคปญหาตางๆ ในท่ีทํางาน ( =๔.๒๕) ซึ่งอยูในระดับมาก รองลงมา พบวา มีความซื่อสัตย
สุจริตในการปฏิบัติหนาท่ี ( =๔.๑๕) ซึ่งอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายขอท่ีระดับนอย
ท่ีสุด พบวา ตัดสินใจในการทํางานดวยความเปนกลางและเท่ียงธรรม ( =๓.๙๙) ซึ่งอยูในระดับมาก



๑๐๗

๕.๑.๓ ผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตาม
หลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จําแนก
ตามสถานภาพสวนบุคคลเปนการทดสอบสมมติฐาน โดยการวิเคราะหความแตกตางระหวาง ตัวแปร
ตน ไดแก การจําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณทํางาน ขนาดของโรงเรียน ดังนี้

เพศ พนักงานครูเทศบาลท่ีมีเพศ ตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการบริหารงานตาม
หลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดย
ภาพรวม (t=๑.๖๕๒, sig=๐.๑๐๐) ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว เม่ือพิจารณาเปนราย
ดาน พบวา ดานมุทิตา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ (t=๒.๒๑๔*, sig=๐.๐๒๘) สวน
ดานอ่ืน ๆ ไมแตกตางกัน

อายุ พนักงานครูเทศบาลท่ีมี อายุแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค โดยภาพรวม
(F=๑.๐๙๙, sig =.๓๕๑) ไมแตกตาง และเม่ือพิจารณาเปนรายดานของหลักพรหมวิหาร ๔ พบวา ดาน
เมตตา (F=.๗๙๐, sig =.๕๐๑) ดานกรุณา (F=.๗๓๙, sig =.๕๓๐), ดานมุทิตา (F=๑.๑๙๕, sig .๓๑๓),
และดานอุเบกขา (F=๑.๒๕๒, sig =.๒๙๒) ไมแตกตางกันทุกดาน จึงตองปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว

ระดับการศึกษา พนักงานครูเทศบาลท่ีมีระดับการศึกษา ตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค โดยภาพรวม (F=.๑๗๔, sig =.๕๔๕) ไมแตกตางกัน และเม่ือพิจารณาเปนรายดานของ
หลักพรหมวิหาร ๔ พบวา ดานเมตตา (F=.๖๐๙, sig =.๘๔๑) ดานกรุณา (F=.๔๕๐, sig =.๖๓๙)
ดานมุทิตา (F=.๓๗๓, sig =.๖๘๙) ดานอุเบกขา (F=.๔๒๘, sig =.๖๕๒) ไมแตกตางกันทุกดาน จึง
ตองปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว

ประสบการณทํางาน พนักงานครูเทศบาลท่ีมีระดับประสบการณทํางานตางกันมีความ
คิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครนครสวรรค โดยภาพรวม (F๒.๗๙๖*, sig=.๐๔๒) แตกตางกัน ท่ีมีระดับนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .๐๕ จึงยอมรับสมมติฐานท่ีไดตั้งไว และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานเมตตา
(F๒.๕๔๒, sig=.๐๕๘) และดานมุทิตา (F.๑๖๘๓, sig=.๑๗๒) ไมแตกตางกัน จึงตองปฏิเสธ
สมมติฐานท่ีไดตั้งไว สวนทางดานกรุณา (F๒.๙๔๑*, sig =.๐๓๕) และดานอุเบกขา (F๒.๙๒๓*, sig
=.๐๓๕) พบวา แตกตางกัน อยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ ดังนั้นจึงตองทําการทดสอบ
ความแตกตางของคาเฉลี่ย จําแนกตามประสบการณทํางานดวยวิธีทําการเปรียบเทียบรายคูดวยวิธี
ผลตางนัยนอยท่ีสุด (Lest Significant Difference : LSD)
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แสดงการเปรียบเทียบเปนรายคู (LSD) ของตัวแปรตามในภาพรวมของการบริหารงานตาม
หลักพรหมวิหาร ๔ จําแนกโดย ประสบการณการทํางาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ
ทํางานระหวาง ๑-๕ ป มีความเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการ
สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค นอยกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง
๑๑-๑๕ ป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ เชนเดี่ยวกันเม่ือเปรียบเทียบกลุมท่ีมีประสบการณทํางาน
ระหวาง ๑๑-๑๕ ป พบวา มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการ
สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค มากกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางาน ๑๖ ปข้ึน
ไป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕

แสดงการเปรียบเทียบเปนรายคู (LSD) ทางดานกรุณา จําแนกโดยประสบการณทํางาน
พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๖-๑๐ป มีความเห็นตอการบริหารงาน
ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ดานกรุณาของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค นอยกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๖ ปข้ึนไป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี.
๐๕ และพบวาตอไปอีกวากลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๖ ปข้ึนไป มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ดานกรุณาของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาล
นครนครสวรรค มากกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๑-๑๕ ป ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕

แสดงการเปรียบเทียบเปนรายคู (LSD) ทาง ดานอุเบกขา จําแนกโดยประสบการณ
ทํางาน พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑-๕ ป มีความเห็นตอการ
บริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ดานอุเบกขาของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครนครสวรรค นอยกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๑-๑๕ ป ท่ีระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ี .๐๕ และพบตอไปอีกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๑-๑๕ ป มีความคิดเห็น
ตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ดานอุเบกขาของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครนครสวรรค มากกวา กลุมท่ีมีประสบการณทํางานระหวาง ๑๖ ปข้ึนไป ท่ีระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ี .๐๕

ขนาดของโรงเรียน พบวา พนักงานครูเทศบาลท่ีมีขนาดของโรงเรียนตางกัน มีความ
คิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครนครสวรรค โดยภาพรวม (t=.๙๐๓, sig =.๓๖๗) ไมแตกตางกัน ท่ีมีระดับนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .๐๕ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานเมตตา (t=๑.๑๕๖, sig =.๒๔๙), ดานกรุณา
(t=-.๐๐๔, sig =.๙๙๖), ดานมุทิตา (t=.๖๖๕, sig =.๕๐๗) และดานอุเบกขา (t=๑.๑๘๔, sig =.
๒๓๘) ไมแตกตางกันทุกดาน จึงตองปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว
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๕.๒. อภิปรายผลการวิจัย
เปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลักพรหม

วิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จําแนกตามสถานภาพ
สวนบุคคล

สมมุติฐานขอที่ ๑ พนักงานครูเทศบาลท่ีมีเพศ ตางกัน มีระดับความคิดเห็นตอการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค
จังหวัดนครสวรรค แตกตางกัน

จากผลการวิเคราะหขางตนพบวาพนักงานครูเทศบาลท่ีมีเพศตางกัน มีระดับความคิดเห็น
ตอการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จังหวัดนครสวรรค ไมแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ จึงตองปฏิเสธ
สมมติฐานขอท่ี ๑ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ บุปผา พิกุลแกว ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกตใช
หลักพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา การประยุกตใชหลักพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารดานหลักสูตรและการเรียนการสอน ดานการวัดผลและประเมินผล ดานการสงเสริมวิชาการ
และดานการวางแผนวิชาการโดยรวมอยูในระดับมาก เพศชายกับเพศหญิง มีความคิดเห็นโดยรวมทุก
ดานไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.๐๕ นอกจากนั้นยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ดิเรก
เพิ่มดี ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “คุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดยการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ ตามทัศนะ
ของเจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา เจาหนาท่ีสํานัก
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีคุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดยการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ โดยรวมอยู
ในระดับมาก และพบวาเพศท่ีแตกตางกันของเจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมี
คุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดยการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ โดยภาพรวมไมแตกตางกันท่ีระดับ
นัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕

สมมุติฐานขอท่ี ๒ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค
จังหวัดนครสวรรค แตกตางกัน

จากผลการวิเคราะหขางตนพบวาพนักงานครูเทศบาลท่ีมี อายุแตกตางกัน มีความคิดเห็น
ตอการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จังหวัดนครสวรรค โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน ท่ีมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของ ดิเรก เพิ่มดี ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “คุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดยการ
ประยุกต ใชพรหมวิหาร ๔ ตามทัศนะของเจาหนา ท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา เจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีคุณลักษณะผูนําท่ีพึง
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ประสงคโดยการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ โดยรวมอยูในระดับมาก และพบวาอายุท่ีแตกตางกันของเจาหนาท่ี
สํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีคุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดยการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔
โดยภาพรวมไมแตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ นอกจากนั้นยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สุ
พล เครือมะโนรมย ไดทําการวิจัยเรื่อง “การใชหลักพุทธธรรมในการบริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาลนคร
เชียงใหม” ผลการวิจัย พบวา ความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลท่ีมีอายุแตกตางกัน มีความคิดเห็น
ไมแตกตางกันนอกจากนั้นยังสอดคลองกับงานวิจัยของ วิมุติ หยกพรายพันธ ท่ีทําการวิจัยเรื่อง
“พฤติกรรมคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาการศึกษาเขต ๕”
พบวา อายุไมมีผลตอพฤติกรรมคุณธรรมของผูบริหารโรงเรียน

สมมุติฐานที่ ๓ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จังหวัดนครสวรรค แตกตางกัน

จากผลการวิเคราะหขางตนพนักงานครูเทศบาลท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความ
คิดเห็นตอการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของโรงเรียนสังกัดเทศบาล
นครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน ท่ีมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ
.๐๕ ซึง่สอดคลองกับงานวิจัยของ พระเมธีธรรมาลงัการ ไดทําการวิจัยเรื่อง " การใชหลักธรรมพรหมวิหาร
๔ ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาท่ีเขารวมโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา แพร เขต ๑" ผลการวิจัยพบวา สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ผลการเปรียบเทียบความ
คิดเห็นเก่ียวกับการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาท่ีเขารวม
โครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาแพร เขต ๑ จําแนกตามระดับการศึกษา
พบวา ในภาพรวมไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย สุชาติ น้ําประสานไทย ท่ีไดทําการศึกษา
วิจัยเรื่อง “วิสัยทัศนดานคุณธรรมและจริยธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดสํานักงาน
การศึกษาประถมแหงชาติจังหวัดกาญจนบุรี” พบวา บุคลากรท่ีมีสถานภาพสวนตัวทางวุฒิการศึกษา
ตางกันมีวิสัยทัศนดานคุณธรรมและจริยธรรมของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดสํานักงาน
การศึกษาประถมแหงชาติจังหวัดกาญจนบุรี ไมแตกตางกันในภาพรวม

สมมติฐานขอท่ี ๔ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอ
การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จังหวัดนครสวรรค แตกตางกัน ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา พนักงานครูเทศบาลท่ีมี
ประสบการณทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน ของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหม
วิหาร ๔ ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค แตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ี .๐๕ จึงตองทําเปรียบเทียบรายคูดวยวิธีกําลังสองนอยท่ีสุด LSD และตองยอมรับ
สมมติฐานขอท่ี ๔ ท่ีไดตั้งไว ซึ่งสอดคลองกับ พระมหาวุฒิกร บัวทอง ท่ีไดทําการวิจัยเรื่อง “การใช
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หลักอิทธิบาท ๔ ในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนปริยัติธรรม
แผนกสามัญศึกษาในกลุม ๗” พบวา ผูมีประสบการณทํางานท่ีแตกตางกันมีความคิดเห็นเก่ียวกับการ
บริหารของผูบริหารโรงเรียนท่ีแตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ นอกจากนั้นยังสอดคลอง
กับงานวิจัยของ น้ําออย อนุสนธิ์ ไดศึกษาการวิจัยเรื่อง “การศึกษาการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดกําแพงเพชร” ผลการวิจัยพบวา
ภาพรวม การใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหารในการบริหารสถานศึกษา ทุกดาน อยูในระดับ
มาก ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานครูท่ีมีตอการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดกําแพงเพชร จําแนกตามเพศและ
ประสบการณทํางานพบวา พบวาพนักงานครูในสถานศึกษาสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัด
กําแพงเพชรมีความคิดเห็นตอการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหารสถานศึกษา แตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญ

สมมติฐานขอท่ี ๕ ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีขนาดโรงเรียนตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค จังหวัดนครสวรรค แตกตางกัน จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา พนักงานครูเทศบาลท่ีมี
ขนาดโรงเรียนตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน ของผูบริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร ๔
ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค โดยภาพรวมไมแตกตางกันท่ีระดับ
นัยสําคัญทางสถิติท่ี .๐๕ ซึ่งสอดคลองกับ จตุรงค พุฒเกิดพันธ ท่ีไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษา
โครงการโรงเรียนวิถีพุทธท่ีมีตอพฤติกรรมนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี ๖ สังกัดสํานักเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาเพชรบูรณ เขต ๓” ซึ่งพบวา ขนาดของโรงเรียน ไมมีผลตอความคิดเห็นตอโครงการ
โรงเรียนวิถีพุทธ แตไมสอดคลองกับ พระเมธีธรรมาลังการ ไดทําการวิจัยเรื่อง " การใชหลักธรรมพรหม
วิหาร ๔ ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาท่ีเขารวมโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษา แพร เขต ๑" ผลการวิจัยพบวา สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ผลการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานของผูบริหาร
สถานศึกษาท่ีเขารวมโครงการโรงเรียนวิถีพุทธ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาแพร เขต ๑ จําแนก
ตามประเภทของโรงเรียน พบวา ในภาพรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ

๕.๓ ขอเสนอแนะ
๕.๓.๑ ขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติ
ดานเมตตา
๑. ผูอํานวยการควรมีการสนับสนุนใหพนักงานครูเทศบาลเขารวมงานและ กิจกรรม

ตางๆท่ีเก่ียวของกับหนาท่ีความรับผิดชอบ ตอตนเอง ตอหนาท่ี ตอเพ่ือนรวมงาน ตอผูบังคับบัญชา
และตอประชาชน เพ่ือเปนการสราง รอยยิ้มใหเกิดข้ึนแกประชาชนและขุมชนของตน
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๒. ผูอํานวยการควรมอบหมายงานใหตรงตอภาระหนาท่ีการปฏิบัติงานของแตละฝาย
และดําเนินการมอบหมายงานดวยความเปนธรรม เสมอภาคมีความเหมาะสม ยุติธรรมกอใหเกิดความ
สามัคคีเกิดข้ึนตอกัน

ดานกรุณา
๑. ผูอํานวยการควรมีการจัดอบรมใหความรู ขอปฏิบัติงานแกพนักงานครูเทศบาลอยาง

ชัดเจนและถูกตองตรงตามเปาหมายของหนวยงานพรอมท้ังมีการสนับสนุนและใหโอกาสพนักงานครู
ลาราชการไดปฏิบัติธรรมตามสมควร

๒. ผูอํานวยการควรใหกําลังใจ ไมซ้ําเติม เม่ือมีปญหาเกิดข้ึนกับพนักงานครูพรอมให
คําแนะนําและคอยชวยเหลือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนของพนักงานครูใหพนทุกข

ดานมุติตา
๑. ผู อํานวยการควรใหการสนับสนุนชวยเหลือพนักงานครู เทศบาลท่ีมีความรู

ความสามารถในการทํางานใหเจริญกาวหนาเพ่ือท่ีจะนํามาพัฒนาความรูแกหนวยงานตอไป มีความ
ยินดีเม่ือผูอ่ืนไดดดีวยความจริงใจ ไมมีจิตใจริษยา

๒. ผูอํานวยการควรใชคําพูดท่ีเหมาะสมในการวากลาวตักเตือนพนักงานครูเทศบาล ดวย
เหตุและผลและมีความจริงใจ

ดานอุเบกขา
๑. ผูอํานวยการควรพิจารณาเห็นความจริงในการตัดสินปญหา วางใจเปนกลาง ไม

ลําเอียงเพราะอคตใิหความยุติธรรมตอพนกังานครูเทศบาลดวย ความเปนธรรมแกทุกฝายไมนิ่งเฉยตอ
พนักงานครูเทศบาลท่ีกระทําความผิด

๕.๓.๒ ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป
หากมีการวิจัยเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ในครั้งตอไป ผูวิจัยขอ

เสนอแนะการดําเนินการวิจัยในลักษณะตอไปนี้
๑. ควรศึกษาจากกลุมประชากร หรือกลุมตัวอยางโดยรวมจากหนวยงานอ่ืน เพ่ือศึกษา

ขอมูลวามีการใชหลักพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานท่ีมีความเหมือนกัน หรือแตกตางกันจากการ
วิจัยครั้งนี้

๒. ควรศึกษาความสัมพันธระหวางผูอํานวยการกับพนักงานครูเทศบาล หรือเจาหนาท่ีกับ
ชุมชนท่ีเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ หรือตามหลักพุทธธรรมอ่ืนๆ

๓. ควรศึกษาการประยุกตแนวทางการบริหารงานในองคการตามพุทธศาสนาให
สอดคลองกับยุคปจจุบัน
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บรรณานุกรม

๑. ภาษาไทย – บาลี
ก. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Sources)

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. พระไตรปฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.
กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙.

_________. ปกรณวิเสสภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาปกรณวิเสโส. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพวิญญาณ,
๒๕๓๙.

มหามกุฏราชวิทยาลัย. พระไตรปฎกฉบับประชาชน. พิมพครั้งท่ี ๑๖. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ
มหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙.
ข. ขอมูลช้ันทุติยภูมิ (Secondary Sources)

(๑) หนังสือ :

กระทรวงศึกษาธิการ. คูมือการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีเปนนิติบุคคล. กรุงเทพมหานคร :
องคการรับสงสินคาและพัสด,ุ ๒๕๔๖.

กิตติทัศน ผกาทอง. ภาวะผูนําตามแนวพุทธ. กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑.
แกว ชิดตะขบ. รวมวิชาธรรมศึกษาช้ันตรีตามหลักสูตรของสนามหลวงแผนกธรรม พ.ศ. ๒๕๔๖.

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพการศาสนา, ๒๕๔๗.
คณะกรรมการฝายจัดพิมพหนังสือท่ีระลึกในคณะกรรมการ. “งานเฉลิมฉลองครบรอบ ๑๐๐ป วัน

คลายวันราชสมภพสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี”. บริษัท อมรินทรพริ้น
แอนดพับลิชชิ่ง จํากัด, ๒๕๔๓.

คณะกรรมการอบรมขาราชการกายและประชาชน.“โครงการอบรมศีลธรรมและวัฒนธรรม
ประชาชนในเทศาภิบาล”. เลมท่ี ๔๕. ตอนท่ี ๓. พ.ค.-มิ.ย. ๒๔๙๓.

คณาจารยภาควิชาบริหารรัฐกิจ. สรุปเนื้อหาวิชาทฤษฎีองคการ. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ
มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๔๙.

จันทรานี สงวนนาม. ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา. กรุงเทพมหานคร : บุคพอยท,
๒๕๔๕.

ฉันทนา จันทรบรรจง. การศึกษากับการพัฒนาคุณธรรม. สานปฏิรูป, ๒๕๔๒.
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ชะลอ อุทกภาชน. พุทธศาสนากับสังคมศาสตร BUDDHISM AND SOCIAL SCIENCE. กรุงเทพมหานคร
: แพรวิทยา, ๒๕๒๙.

ไชยวัฒน กปลกาญจน. กรรมฐานประจําวัน. พิมพครั้งท่ี ๓. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพชวนพิมพ,
๒๕๔๒.

ไชยวัฒน กปลกาญจน. ศีล ๕ เรื่องนารู. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพชวนพิมพ, ๒๕๔๓.
ดนัย ไชยโยธา. พจนานุกรมพุทธศาสตร. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพโอเอส พริ้นติ้งเฮาส, ๒๕๔๔.
เดล คารเนกี. วิธีชนะทุกข และสรางสุข How to stop Worrying and start Living อาษา ขอ

จิตตเมตต แปลพิมพเปนภาษาไทยครั้งท่ี ๑๔. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ ขอจิตต
เมตต, ๒๕๔๒.

เดือน คําด.ี พุทธปรัชญา. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพโอเดียนสโตร, ๒๕๓๔.
เติมศักดิ์ ทองอินทร. ความรูเบ้ืองตนทางการบริหารรัฐกิจ. กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย, ๒๕๔๗.
ทินพันธ นาคะตะ. พระพุทธศาสนากับสังคมไทย. พิมพครั้งท่ี ๒. กรุงเทพมหานคร : หจก. สหาย

บล็อกและการพิมพ, ๒๕๔๓.
นพพงษ บุญจิตราดุล. กาวเขาสูการบริหารการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : บพิธการพิมพ, ๒๕๔๐.
บุญมี แทนแกว. จริยศาสตร. พิมพครั้งท่ี ๓. กรุงเทพมหานคร : โอเดียน สโตร, ๒๕๓๙.
บุญสม เจนใจ. สาราณียธรรม. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพการศาสนา, ๒๕๓๐.
ประยูร ธมมฺจิตตฺโต. พุทธวิธีในการบริหาร. พิมพครั้งท่ี ๔. กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย, ๒๕๔๙.
ปราชญา กลาผจัญ. คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ. กรุงเทพมหานคร : เยลโลการพิมพ

(๑๙๘๘), ๒๕๔๔.
ปรียาพร วงศอนุตรโรจน. การบริหารงานวิชาการ. กรุงเทพมหานคร : ศูนยสื่อเสริมกรุงเทพ, ๒๕๔๖.
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน. กรุงเทพมหานคร : นานมี, ๒๕๔๖.
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพสวนทองถ่ิน กรมการปกครอง,

๒๕๑๙.
พระเทพดิลก (ระแบบ ฐิตญาโณ). พรหมวิหารธรรมเรือนใจของผูใฝสุข. กรุงเทพมหานคร :

ธรรมสภา, ม.ป.ป.
พระเทพวิสุทธิกวี (พิจิตร ฐิตวณฺโณ). การพัฒนาจิต. พิมพครั้งท่ี ๖. นครปฐม : โรงพิมพมหามงกุฎ

ราชวิทยาลัย, ๒๕๔๓.
พระเทพวิสุทธิกวี (พิจิตร ฐิตวณฺโณ). แบบไหวพระสวดมนตและหลักธรรมในการเจริญวิปสสนา.

พิมพครั้งท่ี ๗. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพชวนพิมพ, ๒๕๔๒.
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พระเทพโสภณ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) และเสฐียรพงษ วรรณปก. มณีแหงปญญา. กรุงเทพมหานคร :
ธรรมสภา และสถาบันบันลือธรรม, ม.ป.ป.

พระธรรมกิตติวงศ (ทองดี สุรเตโช). พระในบาน. กรุงเทพมหานคร : คาธาวรรณการพิมพ, ๒๕๔๑.
พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต ป.ธ.๙, Ph.D.). พุทธวิธีในการบริหาร. กรุงเทพมหานคร :

โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙.
พระธรรมญาณมุน.ี พระธรรมญาณมุนี ๘๔. กรุงเทพมหานคร : อมรินทรการพิมพ, ๒๕๓๑.
พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต). ทําอยางไรจึงจะหายโกรธ. พิมพครั้งท่ี ๑๓. กรุงเทพมหานคร : บริษัท

สหธรรมิก จํากัด, ๒๕๓๗.
พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต). ธรรมนูญชีวิต พุทธจริยธรรมเพื่อชีวิตท่ีดีงาม. พิมพครั้งท่ี ๑๒.

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพบริษัทสหธรรมิก จํากัด, ๒๕๔๒.
พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต). พุทธธรรม เลมท่ี ๔ บทท่ี ๑๖-๑๘. พิมพครั้งท่ี ๘. กรุงเทพมหานคร :

โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๒.
พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต). พุทธธรรม เลมท่ี ๕ บทท่ี ๑๙-๒๒. พิมพครั้งท่ี ๘. กรุงเทพมหานคร :

โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๒.
พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต). ความสุขของครอบครัวคือสันติสุขของสังคม. พิมพครั้งท่ี ๔.

กรุงเทพมหานคร : มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๓.
พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต). คุณบิดามารดาสุดพรรณนามหาศาล. กรุงเทพมหานคร : มูลนิธิพุทธ

ธรรม.๒๕๔๓.
พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต). พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม. กรุงเทพมหานคร : โรง

พิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๐.
พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต). พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม. พิมพครั้งท่ี ๑๒.

กรุงเทพมหานคร : สหธรรมิก, ๒๕๔๖.
พระพิมลธรรม (อาสภเถระ). วิสุทธิมรรค-ความไทย พรหมวิหารนิเทศ ปริจเฉทท่ี ๙.
พระมหาจํานงค อดิวัฒนสิทธิ์. สังคมวิทยา ตามแนวพุทธศาสตร. กรุงเทพมหานคร : มหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๕.
พระมหาไพฑูรย วรรณบุตร. การบริหารคณะสงฆไทย. กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยศรีปทุม,

๒๕๕๐.
พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว. วชิรเมธี). คนสําราญงานสําเร็จ. พิมพครั้งท่ี ๓. กรุงเทพมหานคร :

บริษัท อมรินทรพริ้นติ้งแอนดพลับลิชชิ่ง จํากัด (มหาชน), ๒๕๕๐.
พระราชวรมุน.ี จริยธรรม. แนวทางการพัฒนาจริยธรรมการประชุมเชิงวิชาการเก่ียวกับจริยธรรมไทย

กรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๒๓.
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พระสัทธัมมโชติกะ ธัมมาจรยะ. ปรมัตถโชติกะ มหาอภิธัมมัตถสังคหฎีกา ปริจเฉทท่ี ๕ เลม ๑ ภูมิ
จตุกกะและปฏิสนธิจตุกกะ. พิมพครั้งท่ี ๕. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพทิพยวิสุทธิ์,
๒๕๔๐.

พระสูตร และอรรถกถา แปล มัชฌิมนิกาย มูลปณณาสก เลมท่ี ๑ ภาคท่ี ๑ มหามงกุฎราชวิทยาลัยใน
พระบรมราชูปถัมภ พิมพเนื่องในวโรกาส ครบ ๒๐๐ ป แหงพระราชวงศจักรีกรุง
รัตนโกสินทร พ.ศ. ๒๕๒๕.

พิทยา บวรวัฒนา. การบริหารเชิงบูรณาการ. นนทบุรี : สํานักงานขาราชการพลเรือน, ๒๕๔๖.
พิสิฐ เจริญสุข. ปกิณกรรม. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพการศาสนา, ๒๕๔๓.
ไพทูรย เจริญพันธุวงศ. พฤติกรรมองคการและการบริหาร. กรุงเทพมหารคร : โอ เอส พริ้นติ้งเฮาส,

๒๕๓๐.
ระวี ภาวิไล. อภิธรรมสําหรับคนรุนใหม. กรุงเทพมหานคร : ดอกหญา, ๒๕๓๘.
วศิน อินทสระ. พุทธจรยศาสตร. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพทองกราว, ๒๕๔๑.
วิจิตร วรุฒยางกูร และ สุพิชญา ธีระกุล. การบริหารโรงเรียนและการนิเทศการศึกษาเบ้ืองตน.

สมุทรปราการ : ขนิษฐาการพิมพ, ๒๕๓๘.
วิรัช วิรัชนิภาวรรณ. การบริหารเมืองหลวงและการบริหารทองถิ่น : สหรัฐอเมริกา อังกฤษ ฝรั่งเศล

ญ่ีปุน และไทย. กรุงเทพมหานคร : โฟรเพซ, ๒๕๔๕.
วิรัช วิรัชวิภาวรรณ. การบริหารจัดการและการบริหารการพัฒนาขององคกรตามรัฐธรรมนูญและ

หนวยงานของรัฐ. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพนิติธรรม, ๒๕๔๘.
สมเด็จพระญาณสังวร สมด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑฺฒโน). รวมธรรมะ. กรุงเทพมหานคร : บริษัท

อมรินทร พริ้นติ้งแอนดพับลิชชิ่ง จํากัด มหาชน, ๒๕๔๓.
สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก. รสแหงเมตตา ชุมเย็นย่ิงนัก.

พิมพครั้งท่ี ๘. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพธรรมสภา, ๒๕๔๒.
สมเด็จพระมหาวีรวงศ (พิมพ ธมฺมธโร). บทสรางนิสัย. กรุงเทพมหานคร : แสงฟาจํากัด, ๒๕๑๘.
สมเด็จพระมหาสมณเจา กรมพระยาวชิรญาณวโรรส สมเด็จพระสังฆราช . สารานุกรม
พระพุทธศาสนา.
สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี. รวมธรรมะ. กรุงเทพมหานคร : อมรินทรพริ้นติ้ง แอนด พับ

ลิชชิ่ง, ๒๕๓๙.
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. แนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อ

พรอมรับการประเมินภายนอก. กรุงเทพมหานคร : พิมพด,ี ๒๕๔๔.
สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา. เกณฑมาตรฐานผูบริหารสถานศึกษา. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุ

สภาลาดพราว, ๒๕๔๐.



๑๑๗

สุชีพ ปุญญานุภาพ. พระไตรปฎกสําหรับประชาชน. กรุงเทพมหานคร : มหามกุฎราชวิทยาลัย ใน
พระบรมราชูปถัมภ, ๒๕๒๔.

สุรศักดิ์ ปาเฮ. การบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน School – Based Management. พิมพ
ครั้งท่ี ๒. สํานักงานศึกษาธิการอําเภอวังชิ้น จังหวัดแพร, ๒๕๔๖.

หลวงเทพดรุณานุศิษฏ (ทวี รมธัช ป.๙). ธาตุปปทีปกา. พิมพครั้งท่ี ๖. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ
มหามกุฎราชวิทยาลัย, ม.ป.ป.

หลวงวิจิตรวาทการ. ความฝน. พิมพครั้งท่ี ๘. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพเดือนตุลาจํากัด, ๒๕๔๑.
อดิศร เพียงเกษ. วิธีเอาชนะใจคน. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๒๕๕๑.
อรุณ รักธรรม. หลักมนุษยสัมพันธกับการบริหาร. พิมพครั้งท่ี ๓. กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนา

พานิช, ๒๕๓๗.

(๒) บทความ
ธีระรัตน กิจจารักษ. เอกสารคําสอนวิชาการบริหารการศึกษา. บัณฑิตวิทยาลัย : คณะครศุาสตรสถา

บันราชภัฎเพชรบูรณ, ๒๕๔๒.
พระราชธรรมนิเทศ (พะยอม กลฺยาโณ). บทสัมภาษณพระราชธรรมนิเทศ. วันท่ี ๓ พฤษภาคม ๒๕๕๒.

เวลา ๑๒.๑๕ – ๑๓.๓๕ น.

(๓) วิทยานิพนธ
เกศกัญญา อนุกล. “การบริหารโครงงานคุณธรรมเฉลิมพระเกียรติ ตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ของ

โรงเรียนระดับมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรปราการเขต ๒”.
วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓.

จตุรงค พุฒเกิดพันธ. “การศึกษาโครงการโรงเรียนวิถีพุทธท่ีมีตอพฤติกรรมนักเรียนชั้นประถมศึกษาป
ท่ี ๖ สังกัดสํานักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเพชรบูรณเขต ๓”. วิทยานิพนธศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยนเรศวร, ๒๕๔๘.

จําเนียร แสงเสนา. “การศึกษาการจัดการศึกษาตามแบบโรงเรียนวิถีพุทธในทรรศนะของผูบริหาร
สถานศึกษาและครูผูสอน สังกัดสํานักเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเพชรบูรณ เขต ๓”.
วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยนเรศวร,
๒๕๔๘.



๑๑๘

เฉลิมชัย สมทา. “การบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู
ปฏิบัติการสอนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเลยเขต๑”. วิทยานิพนธศึกษา
ศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแกน, ๒๕๔๗.

ชัยญา ชนะมาร, “การศึกษาคุณธรรมของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา
ในเขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต.
บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓.

ชูศรี ถนอมกิจ. “ความสัมพันธระหวางการบริหารงานวิชาการของผูบริหารกับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี”. วิทยานิพนธปริญญา
มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๕๐.

ดิเรก เพ่ิมดี. “คุณลักษณะผูนําท่ีพึงประสงคโดยการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ ตามทัศนะของ
เจาหนาท่ีสํานักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย กรุงเทพมหานคร”. วิทยานิพนธพุทธ
ศาสตรมหาบัณฑิต. รัฐประศาสนศาสตร, ๒๕๕๒.

ทวีศักดิ์ บังคม “ปญหาและแนวทางแกไขการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี เขต ๑”. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย :
มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๕๐.

ธนาธร ตันวิพงษตระกูล. “ความตองการพัฒนาของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาลําพูนเขต๒”. ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย :
มหาวิทยาลัยเชียงใหม, ๒๕๔๗.

เนตรชนก โพธารามิก.“วิธีการประยุกตใชพรหมวิหาร ๔ เพ่ือการพัฒนาสังคม”. วิทยานิพนธพุทธ
ศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๒๕๕๒.

น้ําออย อนุสนธิ์. “การศึกษาการใชหลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ของผูบริหารในการบริหารสถานศึกษา
สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดกําแพงเพชร”. สารนิพนธศาสนศาสตรมหา
บัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยนเรศวร, ๒๕๕๔.

บุปผา พิกุลแกว.“การประยุกตใชหลักพรหมวิหาร ๔ ในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต.
บัณฑิตวิทยาลัย : การบริหารการศึกษา, ๒๕๕๓.

พรหม วุฒิวิวัฒนชัย.“หลักพรหมวิหาร ๔ กับหลักการปฏิบัติหนาท่ีตามอุดมคติตํารวจ : ศึกษาเฉพาะ
กรณี ขาราชการตํารวจประจําสถานีตํารวจนครบาลดุสิต”. วิทยานิพนธอักษรศาสตร
มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหิดล, ๒๕๔๕.



๑๑๙

พระจักรพันธ ปฺญาธโร (แซเตียว). “การบริหารการเรียนการสอนโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตบางขุนเทียนกรุงเทพมหามหานคร”. วิทยานิพนธพุทธศาสตร
มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓.

พระมหาบุญเพียร ปุฺญวิริโย.“แนวคิดและวิธีการขัดเกลาทางสังคมในสถาบันครอบครัวตามแนว
พระพุทธศาสนา”,วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต.บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙.

พระมหาบุญเรียน ปภงฺกโร (พิลาพันธ). “ศึกษาวิเคราะหเมตตาในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา”.
วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๒๕๔๑.

พระมหาวุฒิกร บัวทอง. “การใชหลักอิทธิบาท ๔ ในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนตามความ
คิดเห็นของครูโรงเรียนปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาในกลุม ๗”. วิทยานิพนธครุศาสต
รมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย, ๒๕๕๒.

พระมหาวุฒิมา ปฺญาวุฑฺโฒ (เถาวหมอ). “ภาวะผูนําตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของสมเด็จพระพุทธชินวงศ
(ประจวบ กนฺตาจาโร)”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. รัฐประศาสนศาสตร,
๒๕๕๔.

พระมหาสุทธิชัย ฐิตชโย (ถาวรศิล). “ศึกษาเชิงวิเคราะหพรหมวิหาร ๔ ในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา”.
วิทยานิพนธศาสนศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามงกุฎราช
วิทยาลัย, ๒๕๔๖.

พระมหาสุทัศ สุทสฺสโน (นุราช). “ศึกษาบทบาทของผูบริหารโรงเรียนวิถีพุทธระดับประถมศึกษาเขต
บางกอกนอยกรุงเทพมหานคร”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย :
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒.

พระมานิต เตชวโร (อุดนอก). “รัฐศาสตรแนวพุทธ : พรหมวิหาร ๔ กับนักปกครอง”. วิทยานิพนธ
ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต. บัณฑิตวทิยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามงกุฎราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐.
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๑๒๕

รายนามผูเชี่ยวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย

๑. พระครูศรีสุธรรมนิวิฐ รองผูอํานวยการวิทยาลัยสงฆนครสวรรค
อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๒. อาจารยรุงอรุณ  อบเชย รองผูอํานวยการวิทยาลัยสงฆนครสวรรค
อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๓. ดร.อดิศัย  กอวัฒนา อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๔. อาจารยศิริโรจน นามเสนา อาจารยประจําวิทยาลัยสงฆนครสวรรค
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

๕. อาจารยปญญา  พรหมบุตร รองผูอํานวยการโรงเรียนสรรพยาวิทยา
จังหวัดชัยนาท
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ตารางสรุปคาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม (IOC)
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ตารางสรุปคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม
Item Statistics

ขอ Mean Std. Deviation Cases
๑ เมตตา๑ ๓.๕๓๓๓ .๗๓๐๓๐ ๓๐
๒ เมตตา๒ ๓.๔๓๓๓ .๘๑๗๒๐ ๓๐
๓ เมตตา๓ ๓.๔๓๓๓ .๗๗๓๘๕ ๓๐
๔ เมตตา๔ ๓.๓๐๐๐ .๗๙๔๓๘ ๓๐
๕ เมตตา๕ ๓.๔๖๖๗ .๘๑๙๓๑ ๓๐
๖ กรุณา๑ ๓.๑๓๓๓ .๗๓๐๓๐ ๓๐
๗ กรุณา๒ ๓.๒๖๖๗ .๖๓๙๖๘ ๓๐
๘ กรุณา๓ ๓.๕๓๓๓ ๑.๐๔๑๖๖ ๓๐
๙ กรุณา๔ ๓.๗๖๖๗ .๙๓๕๒๖ ๓๐
๑๐ กรุณา๕ ๓.๗๖๖๗ .๙๓๕๒๖ ๓๐
๑๑ มุทิตา๑ ๓.๙๐๐๐ .๗๕๘๘๖ ๓๐
๑๒ มุทิตา๒ ๓.๖๓๓๓ .๖๖๘๖๘ ๓๐
๑๓ มุทิตา๓ ๓.๓๐๐๐ .๗๙๔๓๘ ๓๐
๑๔ มุทิตา๔ ๓.๔๖๖๗ .๘๑๙๓๑ ๓๐
๑๕ มุทิตา๕ ๓.๒๖๖๗ .๖๓๙๖๘ ๓๐
๑๖ อุเบกขา๑ ๓.๕๓๓๓ ๑.๐๔๑๖๖ ๓๐
๑๗ อุเบกขา๒ ๓.๔๖๖๗ .๗๗๖๐๘ ๓๐
๑๘ อุเบกขา๓ ๓.๓๖๖๗ .๗๖๔๘๙ ๓๐
๑๙ อุเบกขา๔ ๓.๔๖๖๗ .๘๑๙๓๑ ๓๐
๒๐ อุเบกขา๕ ๓.๑๓๓๓ .๗๓๐๓๐ ๓๐

Reliability Coefficients
N of Cases = ๓๐.๐ N of Items = ๒๐
Alpha =    .๙๒๐๗
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๑๓๑

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย
ประกอบหลักสูตรระดับพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

เรื่อง การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษา
ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

แบบสอบถามเพ่ือการวิจัยฉบับนี้จัดทําข้ึน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษาการบริหารงานตาม
หลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ซึ่งผลการวิจัย
ครั้งนี้จะเปนประโยชนอยางยิ่งสําหรับเปนขอมูล และเปนแนวทางสําหรับผูวิจัย คณะผูบริหารสถานศึกษา
และผูที่มีสวนเก่ียวของ เพ่ือใชเปนแนวทางในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน

โดยแบบสอบถามแบงออกเปน ๓ ตอน ดังนี้

ตอนที่ ๑ แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ ๒ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงาน

ตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค ไดแก ดาน
เมตตา ดานกรุณา ดานมุทิตา ดานอุเบกขา

ตอนที่ ๓ แนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการ
สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวา จะไดรับความอนุเคราะหจากทานในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้
เปนอยางดี และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้

ขอขอบคุณ
นางทิพยาพัศ คลังแสง

นิสิตปริญญาโท หลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย



๑๓๒

ตอนท่ี ๑ แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม

คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย ลงในชอง (     ) หนาขอความที่เปนจริง

๑. เพศ

(     ) ชาย (     ) หญิง

๒. อายุ

(     ) ต่ํากวา ๓๐ ป (     ) ๓๐ - ๔๐ ป
(     ) ๔๑ - ๕๐ ป (     ) ๕๑ ปข้ึนไป

๓. ระดับการศึกษา

(     ) ต่ํากวาปริญญาตรี (     ) ปริญญาตรี
(     ) ปริญญาโท (     ) ปริญญาเอก

๔. ประสบการณทํางาน

(     ) ๑ - ๕ ป (     ) ๖ – ๑๐ ป
(     ) ๑๑ –๑๕ ป (     ) ๑๖ ปข้ึนไป

๕. ขนาดของโรงเรียน

(     ) เล็ก (ไมเกิน ๔๐๐ คน)
(     ) กลาง (๔๐๑-๘๐๐ คน)
(     ) ใหญ (๘๐๑ คนข้ึนไป)



๑๓๓

ตอนท่ี ๒ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของพนักงานครูเทศบาลตอการบริหารงานตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย ลงในชองระดับการบริหารที่แสดงออกของผูบริหารซึ่งทานคิดวาตรง
กับสภาพความเปนจริงมากที่สุด โดยมีเกณฑการพิจารณาดังนี้ คือ

๕ หมายถึง พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับมากที่สุด
๔ หมายถึง พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับมาก
๓ หมายถึง พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับปานกลาง
๒ หมายถึง พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับนอย
๑ หมายถึง พนักงานครูเทศบาลมีความคิดเห็นตอการบริหารอยูในระดับนอยที่สุด

ขอท่ี
การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔

ของผูอํานวยการสถานศึกษา
ระดับความคิดเห็นท่ีแสดงออก

๕ ๔ ๓ ๒ ๑

ดานเมตตา

๑ ไมกลั่นแกลงผูรวมงานในขณะที่ปฏิบัติงาน
๒ มีความหวงใยผูรวมงานดวยความจริงใจ
๓ ใชคําพูดที่เหมาะสมในการตักเตือนในที่สาธารณชน
๔ สนับสนุนใหผูรวมงานประสบความสําเร็จกาวหนา
๕ ไมเอาเปรียบผูรวมงาน/มอบหมายงานตามความสามารถ

ดานกรุณา

๑ ชวยเหลือครูที่ทําความผิดใหถูกลงโทษเบาลง

๒ ชวยเหลือครูที่ปวยเปนโรคประจําตัวอยางสม่ําเสมอ
๓ ใหคําปรึกษารวมแกไขปญหาในการทํางาน
๔ ชวยเหลือเก้ือกูลศาสนาในทางสรางสรรคอยางเหมาะสม
๕ ถายทอดความรูใหผูอ่ืนโดยไมปดบัง



๑๓๔

ขอท่ี
การบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔

ของผูอํานวยการสถานศึกษา
ระดับความคิดเห็นท่ีแสดงออก

๕ ๔ ๓ ๒ ๑
ดานมุทิตา

๑ แสดงความยินดีกับผูรวมงานที่ไดเลื่อนตําแหนง

๒ เปนมิตรกับผูรวมงานทุกคน

๓ รูจักยกยอง ชมเชยผูทําความดีตามความเหมาะสม

๔ สรางและรักษาสัมพันธภาพอันดีของคณะครู

๕ มีสวนชวยในการเผยแพรผลงานที่ดีของผูรวมงาน
ดานอุเบกขา

๑ มีความอดทนตออุปสรรคปญหาตางๆ ในที่ทํางาน

๒ มีความซื่อสัตย สุจริตในการปฏิบัติหนาที่

๓ ขมใจรักษาอารมณไดมั่นคงไมยอมใหใครมีอิทธิพลเหนือตน

๔ ตัดสินใจในการทํางานดวยความเปนกลางและเที่ยงธรรม

๕ ตัดสินปญหาของผูรวมงานอยางเปนธรรม



๑๓๕

ตอนท่ี ๓ แนวทางและขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักพรหมวิหาร ๔ ของผูอํานวยการ
สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค

คําชี้แจง โปรดกรอกขอความตามความคิดเห็นของทาน ซึ่งจะไมมีผลเสียตอผูตอบแบบสอบถามนี้ ทั้งใน
หนาที่และการปฏิบัติงานแตอยางใด

๑ แนวทางและขอเสนอแนะดานเมตตา
แนวทางการบริหารงาน………………………………………………………………...................................

…………………………………….………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………......

ขอเสนอแนะ......................................................................................... ..................................
............................................................................................................................. ...................................
..................................................................... ...........................................................................................

๒ แนวทางและขอเสนอแนะดานกรุณา
แนวทางการบริหารงาน………………………………………………………………...................................

…………………………………………………….………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………......

ขอเสนอแนะ............................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................

๓ แนวทางและขอเสนอแนะดานมุทิตา
แนวทางการบริหารงาน………………….…………………………………………………………………………..

..…………………………………………………………………………………..………………………………………………………………
……………….……………………………………………………………………………………………………………………………………

ขอเสนอแนะ............................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................



๑๓๖

๔ แนวทางและขอเสนอแนะดานอุเบกขา
แนวทางการบริหารงาน……………….…….……………………………………………...............................

…………………………………………………………………….………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………......

ขอเสนอแนะ............................................................................................................................
....................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................

๕. ทานมีขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาคุณธรรมของผูบริหารของทานอยางไรบาง
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
……………………………………….………………….……………………………………………………………………..…………………

ผูวิจัยขอขอบคุณทุกทานที่กรุณาตอบแบบสอบถามในครั้งนี้



๑๓๗

ภาคผนวก จ
หนังสือความอนุเคราะหตางในการวิจัย
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๑๕๒

ประวัติผูวิจัย

ชื่อ-สกุล นางทิพยาพัศ คลังแสง
วัน เดือน ปเกิด วันอังคารที่ ๖ เมษายน พ.ศ. ๒๕๑๙ ปมะโรง
สถานท่ีอยูปจจุบัน บานเลขที่ ๒/๔๑๙ หมู ๑๓ ตําบลวัดไทร อําเภอเมืองฯ จังหวัดนครสวรรค

รหัสไปรษณีย ๖๐๐๐๐
สถานท่ีทํางาน

ตําแหนง

วิทยาลัยสงฆนครสวรรค เลขที่ ๙๙๙ หมู ๖ ถนนพวงทอง
ตําบลนครสวรรคออก  อําเภอเมืองฯ จังหวัดนครสวรรค
รหัสไปรษณีย ๖๐๐๐๐ โทร. ๐๕๖-๒๑๙๙๙๙ โทรสาร. ๐๕๖-๒๑๙๙๙๘
E-mail aaas08@hotmail.co.th
เจาหนาที่พัสดุครุภัณฑ, เจาหนาที่บุคลากร

ประวัติการศึกษา ปริญญาตรี คณะวิทยาการจัดการ (สาขาการบริหารทรัพยากรมนุษย)
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค  พ.ศ. ๒๕๕๓
ปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๔
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
วิทยาลัยสงฆนครสวรรค
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